Regulamin sprzedazy — DZIKiSHOP

1. Informacje o sprzedawcy

1.1. Sprzedawcg jest:

Patrycja Furman-Kaszuba DZIKiSHOP
ul. Wojska Polskiego 111

28-100 Busko-Zdrdéj

NIP: 6551991231

REGON: 542033037

1.2. Kontakt ze sprzedawcg mozliwy jest za posrednictwem:

e wiadomosci na Allegro,
e e-mail: kontakt@dzikishop.pl,

e adres korespondencyjny:
DZIKiISHOP Patrycja Furman-Kaszuba
Bobrowiecka 3/121
00-728 Warszawa

2. Przedmiot sprzedazy

2.1. W ofercie znajdujg sie produkty pochodzace ze zwrotéw konsumenckich, w tym:
nowe, powystawowe, uzywane oraz uszkodzone.

2.2. Kazdy produkt jest doktadnie sprawdzany przed wystawieniem. W opisie oferty
podajemy rzetelne informacje o jego stanie, kompletnosci oraz ewentualnych
uszkodzeniach.

2.3. Ze wzgledu na charakter sprzedazy opakowania produktéw mogg by¢ uszkodzone lub
zastgpione opakowaniem zastepczym.

3. Ceny i platnosci

3.1. Wszystkie ceny podane w ofertach sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT lub — jesli
sprzedawca korzysta ze zwolnienia — jest to wyraznie wskazane).

3.2. Platnosci dokonywane sg za posrednictwem serwisu Allegro (np. PayU, przelew, BLIK,
karta).

4. Dostawa



4.1. Zamowienia realizowane sg za posrednictwem firm kurierskich i Paczkomatow InPost
(lub innych przewoznikéw wskazanych w aukcji).

4.2. Koszt i czas dostawy okreslone sg w ofertach.

4.3. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia wynikajgce z winy
przewoznika.

5. Odstapienie od umowy (zwroty)

5.1. Kupujacy bedacy konsumentem ma prawo odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegtos¢ w
terminie 14 dni od otrzymania towaru, bez podania przyczyny.

5.2. Aby skorzystac¢ z prawa odstgpienia, kupujacy powinien poinformowac sprzedawce
drogg mailowg lub przez system Allegro.

5.3. Towar nalezy odesta¢ w terminie 14 dni od dnia zgtoszenia zwrotu. Kupujgcy ponosi
bezposrednie koszty odestania towaru.

5.4. Zwracany produkt powinien by¢ odestany w stanie niepogorszonym, w miare
mozliwosci w oryginalnym lub zastepczym opakowaniu zabezpieczajgcym.

5.5. Zwrot Srodkow nastepuje w ciggu 14 dni od otrzymania przesytki.

6. Reklamacje

6.1. Sprzedawca odpowiada wobec konsumenta za zgodnos¢ towaru z umowg na zasadach
okreslonych w ustawie o prawach konsumenta.

6.2. Reklamacje mozna zgtasza¢ mailowo lub przez system Allegro.

6.3. W zgtoszeniu reklamacyjnym prosimy o podanie: imienia i nhazwiska, numeru
zamoéwienia, opisu wady i zgdania kupujgcego.

6.4. Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 14 dni od ich otrzymania.

7. Rekojmia i gwarancja

7.1. Sprzedawca odpowiada wobec konsumenta za zgodno$¢é towaru z umowa (rekojmia)
na zasadach okre$lonych w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

7.2. W ramach rekojmi kupujgcy ma prawo w szczegolnosci do: zgdania naprawy towaru,
wymiany, obnizenia ceny albo — w okreslonych przypadkach — odstgpienia od umowy.

7.3. Jezeli towar objety jest dodatkowo gwarancja producenta lub importera, informacja o
niej zamieszczana jest w tresci oferty.

7.4. Brak informacji o gwarancji w ofercie oznacza, ze sprzedawany produkt nie jest nig
objety, jednak prawa kupujgcego z tytutu rekojmi pozostajg w petni zachowane.

8. Dane osobowe

8.1. Dane osobowe kupujgcych przetwarzane sg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, w tym RODO. Szczegotowe informacje zawiera klauzula informacyjna RODO
dostepna w zaktadce ,,O sprzedajgcym”.

9. Postanowienia koncowe



9.1. Regulamin nie wytgcza ani nie ogranicza praw konsumenta wynikajgcych z
obowigzujgcych przepiséw prawa.
9.2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.
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