KARTA GWARANCYJNA | ZASADY KONSERWACJI PRODUKTU
Gwarancja nie obejmuje:
Witasciwosci drewna jako materiatu naturalnego.

Drewno jako materiat pochodzenia naturalnego, posiada specyficzne
wtasciwosci takie jak zdolnos¢ do kurczenia, pecznienia, pekania i
paczenia.

Drewnianych elementéw zawierajgcych seki moggce z uptywem czasu
wypasc co nie stanowi ostabienia konstrukgji.

Rdznic odcieni barw drewna spowodowanych réznicami struktury
drewna, ktére nie wptywajg na trwatos¢ drewna.

Drewnianych elementdow zawierajgcych wzdtuzne pekniecia, ktére nie
przechodzg na wylot i nie wptywajg na strukture domku.

Odksztatconych (skreconych) drewnianych elementéw, co nie
dyskwalifikuje ich z montazu.

Desek dachowych i podtogowych ktére mogg mieé na swojej
powierzchni miejscowe chropowate powierzchnie, roznice w kolorze i
ubytki.

Reklamacji wynikajgcych z niewtasciwego montazu domku lub domku
zdeformowanego przez osiadanie na miekkim, podmoktym gruncie.

Reklamacji wynikajgcych z wprowadzenia zmian w domku z wtasnej
inicjatywy.



Malowanie i konserwacja domku/altany

Drewno jest materiatem naturalnym, reagujgcym na czynniki
atmosferyczne. Pekniecia, roznice w odcieniu koloru i jego zmiany,
zmiany w strukturze drewna sg naturalnym procesem.

Niezaimpregnowane drewno staje sie szare i moze barwic sie na
niebiesko, zaczgé plesnieé. By ochroni¢ drewniane elementy twojego
domku przed tym procesem nalezy zastosowaé odpowiednie
impregnaty.

Podczas malowania, uzywaj farb i narzedzi wysokiej jakosci, postepujac
wg zalecen producenta krycia impregnatem i zachowania Srodkdow
bezpieczenstwa. Nigdy nie maluj powierzchni przy silnym stoncu lub
deszczowej pogodzie. Skonsultuj sie z fachowcem odnosnie farb
odpowiednich dla nieimpregnowanego drzewa iglastego i stosuj sie do
zalecen producenta farby.

Po pomalowaniu trwato$¢ twojego domku ogrodowego ulegnie
znacznemu wydfuzeniu. Zaleca sie gruntowne sprawdzenie stanu
domku co 6 miesiecy.



KARTA GWARANCYJNA

M&M Domki z drewna sp. z 0.0. udziela gwarancji (karta gwarancyjna)
na swoje wyroby w okresie liczonym od daty dostawy, lub zakoniczenia
montazu o ile zostat on zlecony firmie M&M Domki z drewna sp. z 0.0.
przez Kupujgcego wraz z zamoéwionym produktem.

Producent gwarantuje, ze wyréb jest wolny od wad fizycznych.

Firma M&M Domki z drewna sp. z 0.0. zobowigzuje sie do bezptatnego
usuniecia istotnych wad wyrobu lub jego wymiany na wolny od wad w
obowigzujgcym terminie.

Gwarancjana wyroby drewniane wynosi 12 miesiecy:

Zgtoszenia reklamacji mozna dokonac: telefonicznie, za pomoca
poczty elektronicznej, listownie. W korespondencji nalezy podawac
doktadne dane osobowe, adresowe oraz opis przedmiotu reklamciji.

Gwarant zobowigzuje sie do:

a. usuniecia wad wyrobu,

b. naprawy wyrobu,

c. wymiany wyrobu na wolny od wad,

d. zwrotu zaptaty i odebrania wadliwego wyrobu.

Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za wady jakosciowe wyrobu
spowodowane niewtasciwym transportem- za wyjatkiem transportu
witasnego firmy M&M Domki z drewna sp. z 0.0. jak i niewtasciwym
przechowywaniem lub nie zastosowaniem sie do jego zalecen w



zakresie konserwacji i montazu wyrobu.

Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za wady spowodowane
niewtasciwym, niezgodnym z przeznaczeniem wyrobu uzytkowaniem.

Gwarancjg objete sg wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanej
rzeczy.

Nie uznaje sie za wady zdrowych sekéw, odksztatcen oraz naturalnych
peknie¢ drewna zachodzgcych podczas procesu uzytkowania drewna,
wywotanych wptywem zmiennych warunkéw atmosferycznych, w
szczegolnosci, w ktérych uzytkowany jest wyréb, a ktore wynikajg z
naturalnych wtasciwosci fizycznych drewna. Powstate pekniecia nie
majg wptywu na trwatosc¢ i walory uzytkowe wyrobu.

Nie stanowig wad bedacych podstawg gwaranc;ji.

Okres gwarancji ulega skroceniu w przypadku nie zachowania przez
kupujgcego terminu pierwszego jak i kolejnego, zalecanego przez
producenta malowania wyrobu.

Kupujacy zgtaszajgc reklamacje akceptuje wszystkie powyzsze warunki
udzielonej gwarancji przez M&M Domki z drewna sp. z 0.0.

REKOJMIA

Odpowiedzialnos$¢ z tytutu rekojmi jest wytgczona w stosunkach z
przedsiebiorcami.



Wtasnosé przedmiotu sprzedazy przechodzi na nabywce pod
warunkiem zaptaty catosci ceny.



