Regulamin sprzedazy przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegto$¢ oraz swiadczenia
ustug drogg elektroniczng, obowigzujacy w firmie handlowej MAXI Jacek Twarowski od dnia
01.04.2020r.:

10.

11.

12.

13.

14.

- telefoniczne oraz e-mailowe Biuro Obstugi Klienta Ustugodawcy, za posrednictwem
ktérego Klient moze kupi¢ Produkty i/lub dokonaé Rezerwacji drogg telefoniczng lub
e-mailowa.

- cigg znakéw alfanumerycznych konieczny do dokonania autoryzacji w trakcie
uzyskiwania dostepu do Konta Klienta, ustalany samodzielnie przez Klienta podczas
procesu Rejestracji.

- osoba fizyczna, ktéra ukonczyta co najmniej 13. rok zycia, przy czym w przypadku
nieukonczenia przez te osobe 18. roku zycia, wymagana jest zgoda jej przedstawiciela
ustawowego, a takze osoba prawna oraz jednostka organizacyjna niebedaca osobg
prawna, ktorej przepisy szczegblne przyznaja zdolnos$¢ prawng, a ktéra dokonuje lub
zamierza dokonaé¢ Zamoéwienia lub Rezerwacji lub korzysta z innych ustug Sklepu
Internetowego (w tym réwniez Konsument).

Kodeks cywilny - ustawa z dn. 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).

- osoba fizyczna dokonujaca czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

- osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna, o ktérej mowa w np. 33 1 §
1, prowadzaca we whasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowa.

Konto (Twoje Konto) - podstrona serwisu Sklepu, w ramach ktérej Klient ma
mozliwo$¢ zarzadza¢ danymi osobowymi, kontrolowad i zarzadza¢ stanem ztozonych
przez niego Zamoéwien oraz usunac¢ konto.

Login Klienta (Login) - ciag znakéw alfanumerycznych (e-mail), konieczny do
uzyskania dostepu do Twojego Klienta, ustalany samodzielnie przez Klienta podczas
procesu Rejestracji.

- niniejszy Regulamin sprzedazy przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na
odlegto$¢ oraz Swiadczenia ustug drogg elektroniczna.

- jednorazowa czynnos¢, polegajaca na zatozeniu "Twojego Konta", dokonana z
wykorzystaniem panelu administracyjnego udostepnionego przez Ustugodawce na
stronie serwisu Sklepu.

- dokonywana przez Klienta za posrednictwem Sklepu Internetowego rezerwacja
Produktu, ktory ma zostac zakupiony przez Klienta w Sklepie fizycznym .

Sita Wyisza - zdarzenie zewnetrzne, niezalezne od Stron, nieoczekiwane oraz
niemozliwe do unikniecia lub zapobiezenia mu (np. strajki, wojny, rozruchy, zamieszki
spoteczne, powodzie, pozary, traby powietrzne).

Sklep Internetowy (Sklep, Sklep Internetowy) - serwis internetowy marketplace za
posrednictwem ktérego Klient moze kupié Produkty

Sklep fizyczny - dostepny dla ogétu Klientéw punkt sprzedazy.
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- Ustugodawca i Klient.

Tresc (Tresci) - tresci i obiekty multimedialne (np. informacje, dane, pliki graficzne,
elementy graficzne, zdjecia lub filmy) w tym utwory w rozumieniu Ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych oraz wizerunki oséb fizycznych, jakie sg
zamieszczane i rozpowszechniane przez osobe korzystajaca ze strony Sklepu m.in.
poprzez zawarcie odestania internetowego -linku- do innej strony internetowe;j.

- rzecz ruchoma, ktérej dotyczy Umowa sprzedazy.
- Towary i Ustugi dodatkowe prezentowane na platformach marketplace
Tresc cyfrowa - dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowej

Trwaly nosnik - materiat lub narzedzie umozliwiajagce konsumentowi lub
przedsiebiorcy przechowywanie informacji kierowanych osobiscie do niego, w sposéb
umozliwiajacy dostep do informacji w przysztosci przez czas odpowiedni do celéw,
jakim te informacje stuza, i ktére pozwalajg na odtworzenie przechowywanych
informacji w niezmienionej postaci; w przypadku sprzedazy internetowej, funkcje
trwatego nosnika najczesciej petni¢ bedzie wiadomo$¢ elektroniczna e-mail.

Umowa sprzedazy - umowa sprzedazy Produktéw w rozumieniu ustawy Kodeks
cywilny, zawierana pomiedzy Ustugodawca a Klientem, z wykorzystaniem $rodkéw
porozumiewania sie na odlegto$¢ (w tym drogg telefoniczna) lub w Sklepie fizycznym.

Ustuga (Ustugi) - ustuga swiadczona przez Ustugodawce drogg elektroniczng na
zasadach okreslonych w Regulaminie

- oznacza: MAXI Jacek Twarowski z siedzibg przy ul. Portofino 10/43, 02-764
Warszawa, NIP 5211064270, REGON 011593448, wpisang do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej, prowadzonej przez Prezydenta miasta Warszawa.

- o$wiadczenie woli Klienta, zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy sprzedazy
Produktéw na odlegto$¢ za posrednictwem Sklepu Internetowego i/lub droga
telefoniczng, okreslajace rodzaj i liczbe Produktu.

Dokonujac zakupéw w Sklepie Internetowym poprzez internet klient wyraza zgode na
przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji umowy sprzedazy. Zgodnie z art.
13 ust. 1 ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie
danych - dalej RODO) informujemy, iz:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Hurtownia MAXI Jacek Twarowski
z siedziba przy ul. Portofino 10/43, 02-764 Warszawa, NIP 5211064270,
REGON 011593448.

Nie mamy obowigzku wyznaczania inspektora ochrony danych, w sprawie
przetwarzania danych osobowych mozna sie skontaktowa¢ pod numerem telefonu
608212213 lub mailowo: domokazje @hurtowniamaxi.pl
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Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu realizacji sprzedazy towaréw i
realizacji umow, a takze wysytki newslettera na podstawie art. 6 ust 1 pkt a/b/c/f
RODO.

Odbiorca Pani/Pana danych osobowych beda podmioty upowaznione do
przetwarzania na podstawie umowy powierzenia danych w w/w celu oraz podmioty
upowaznione na podstawie przepisow prawa.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego/organizacji
miedzynarodowej.

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane do czasu odwotania zgody,
zakonczenia procesu sprzedazy, obowigzku reklamacyjnego, badz na podstawie
przepisow archiwizacyjnych.

Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych,
prawo whniesienia sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez
wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania (jezeli podstawa przetwarzania jest
zgodna), ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Ma Pani/Pan prawo whniesienia skargi do organu nadzoru, gdy uzna Pani/Pan, iz
przetwarzanie danych osobowy Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy ogélnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych lub przepisy krajowe.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do
realizacji w/w celu.

Pani/Pana dane nie beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym w formie
profilowania.

e Postanowienia ogdlne.

1.

Niniejszy Regulamin okre$la zasady dokonywania przez Ustugodawce sprzedazy przy
wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegtos$¢, a takze korzystania przez
Klientéw ze Sklepu Internetowego, dostepnego przy zakupie oraz z oferowanych za
jego posrednictwem Ustug.

W zakresie ustug $wiadczonych drogg elektroniczng niniejszy Regulamin jest
regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2002 r. Nr 144, poz. 1204 z pbzn. zm.).

Sklep Internetowy, dziatajacy na marketplecach oraz BOK prowadzony jest przez firme
MAXI Jacek Twarowski z siedzibg przy ul. Portofino 10/43, 02-764 Warszawa, NIP
5211064270, REGON 011593448.

Ustugodawca $wiadczy za posrednictwem Sklepu Internetowego i BOK nastepujace
ustugi:

1. umozliwienie Klientom dokonywania Rezerwacji Produktéw jakie sg dostepne
w Sklepach fizycznych,



2. umozliwienie Klientom sktadania Zamoéwien dotyczacych Produktow
dostepnych w ramach Sklepu Internetowego i zawierania Umow sprzedazy
Produktéw na odlegtosé oraz

3. udzielanie Klientom informacji o Produktach dostepnych w Sklepie
Internetowym oraz Sklepie fizycznym.

5. Niniejszy Regulamin obowigzuje réwniez Klientéw, ktérzy dokonali Zaméwien lub
Rezerwacji drogg telefoniczng (za posrednictwem BOK) niezaleznie od tego czy
dokonali Rejestracji.

6. Korzystanie przez Klienta z mozliwosci dokonania Rezerwacji lub Zaméwienia droga
telefoniczng jest zwigzane z koniecznoscig poniesienia przez niego kosztéw
potaczenia telefonicznego. Powyzsze optaty nie sg pobierane przez Ustugodawce, ale
przez dostawce publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych w rozumieniu
ustawy Prawo telekomunikacyjne, z ktorego ustug korzysta Klient, optata jak za
potaczenia lokalne.

7. Regulamin nie znajduje zastosowania w stosunku do $wiadczenia poszczegélnych
ustug na rzecz Klienta za posrednictwem Sklepu Internetowego przez osoby trzecie,
ktore ponosza w tym zakresie petng odpowiedzialnosé¢, chyba ze dokonano
odmiennego zastrzezenia w tresci regulaminéw szczegétowych ww. ustug.

8. Klienci posiadajg dostep do Ustug oferowanych za posrednictwem Sklepu
Internetowego niezaleznie od tego czy dokonali Rejestraciji.

9. Klient jest zobowigzany do przestrzegania postanowien Regulaminu.

10. Ustugodaweca zastrzega sobie prawo ograniczenia dostepu do wybranych ustug
oferowanych za posrednictwem Sklepu Internetowego dla Klientéw, ktérzy spetnia
okreslone warunki (np. wiek 18 lat). Zastrzezenie dotyczace mozliwosci skorzystania z
wybranych ustug bedzie kazdorazowo zamieszczane na stronach internetowych
serwisu. Powyzsze obowiagzuje, pod warunkiem ze nie naruszy to praw
przystugujacych Konsumentom.

11. Ustugodawca ma prawo powierzyé biezaca obstuge Sklepu Internetowego, w tym
ustug $wiadczonych przez Ustugodawce, osobie trzeciej (podwykonawstwo) bez
informowania o tym Klientow.

12. Korzystanie ze Sklepu Internetowego mozliwe jest pod warunkiem spetnienia przez
system teleinformatyczny, z ktérego korzysta Klient nastepujgcych minimalnych
wymagan technicznych:

1. Internet Explorer w wersji 7.0 lub nowszej z wtgczong obstugg ActiveX,
JavaScript i Cookies lub

2. Mozilla Firefox w wersji 3.0 lub nowszej z wtaczona obstuga appletow Javy,
JavaScript i cookies,

3. minimalna rozdzielczo$¢ ekranu 1024 x 768 pikseli.

13. Ustugodawca wykorzystuje pliki typu cookie w celu gromadzenia informaciji
zwigzanych z korzystaniem z serwisu Sklepu przez Klienta w celu:
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1. utrzymania sesji Klienta (po zalogowaniu), dzieki ktérej Klient nie musi na
kazdej podstronie serwisu Sklepu ponownie wpisywaé Hasta,

2. dostosowania serwisu Sklepu do potrzeb Klientéw oraz
3. tworzenia statystyk ogladalnosci podstron ww. serwisu.

Prawa wytaczne do tresci udostepnianych w ramach Ustug $wiadczonych za
posrednictwem Sklepu Internetowego, w szczegdlnosci prawa autorskie, nazwa
Sklepu (znak Produktowy), wchodzace w jego sktad elementy graficzne,
oprogramowanie oraz prawa w zakresie baz danych podlegajg ochronie prawnej i
przystuguja Ustugodawcy lub podmiotom, z ktérymi Ustugodawca zawart stosowne
umowy.

Klienci moga uzyska¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie oraz
nieodptatnie za posrednictwem wiadomosci e-mail.

Informacje o Produktach podane w Sklepie, w szczegdlnosci ich opisy, parametry
techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy w
rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego.

Informacja o cenie podawana na marketplaceach ma charakter wigzacy od momentu
otrzymania przez Klienta wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w tresci art. IV ust. 7
punkt B Regulaminu. Cena ta nie ulegnie zmianie niezaleznie od zmian cen w Sklepie,
ktore moga sie pojawi¢ w odniesieniu do poszczegolnych Produktow. W przypadku
podania na stronie Sklepu btednej ceny Klient zostanie o tym poinformowany przed
otrzymaniem powyzszej wiadomosci e-mail.

Ustugodawca jest zobowigzany do dostarczenia Konsumentowi rzeczy bez wad,
chyba, ze w opisie produktu wyraznie zaznaczono wade wystepujgca w
sprzedawanym produkcie (produkty powystawowe lub Il kategorii).

Zdjecia, prezentacje oraz filmy na temat Produktéw umieszczane sa w Sklepie w
celach przyktadowych i stuzg prezentacji konkretnie wskazanych na nich modeli.
Kolory moga nieznacznie odbiegaé od rzeczywistosci w zaleznosci od producenta,
modelu oraz ustawien monitora.

Kupujacy dokonujac zakupu w naszej firmie wyraza zgode na przekazanie swojego
adresu email do serwisu Ceneo Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu ul. Grunwaldzka 182,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan -
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS:
0000493884, NIP: 7792420393, REGON: 302655470 w ramach programu "Zufane
Opinie", oraz na przetwarzanie przez nasz sklep oraz Ceneo Sp. z 0.0. danych
osobowych Klienta w celu wypetnienia ankiety z opinig o zrealizowanej transakcji w
sklepie, a nastepnie zamieszczeniu jej w w serwisie Ceneo.pl. Wypetnienie ankiety
oraz pozostawienie opinii w serwisie Ceneo Sp. z 0.0. jest dobrowolne.

Zakres, warunki i zasady korzystania ze Sklepu Internetowego i BOK.

1.

W ramach sprzedazy internetowe]j Ustugodawca zobowigzuje sie do $wiadczenia
Ustugi w zakresie i na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.



Umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng zostaje zawarta z chwilg
skutecznego wypetnienia i zaakceptowania przez Klienta formularza rejestracyjnego
albo kazdorazowo z chwilg korzystania przez Klienta z serwisu Sklepu (w przypadku
braku Rejestracji). W obu przypadkach umowa zawierana jest na czas nieoznaczony.

Rejestracja w ramach Sklepu Internetowego nastepuje poprzez zaakceptowanie
formularza rejestracyjnego, udostepnianego na jednej ze stron serwisu Sklepu, po
wypetnieniu odpowiednich rubryk formularza.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do modyfikowania technicznego sposobu

realizacji Ustugi, stosownie do zakresu i warunkéw wynikajacych z posiadanych
uprawnien, a takze odpowiednio do posiadanych mozliwosci technicznych, bez
pogarszania jej jakosci, a takze bez wptywu na zakres praw i obowigzkéw Stron.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatow w zwigzku ze $wiadczong
Ustugg oraz dokonywaniem przez Klienta Zaméwien i Rezerwacji drogg telefoniczng,
Ustugodawca podejmuje srodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia
zagrozenia bezpieczenstwa $wiadczonej Ustugi.

Ustugodawca nie jest dostawca ustugi internetu ani dostawca innych publicznie
dostepnych ustug telekomunikacyjnych w rozumieniu ustawy Prawo
telekomunikacyjne. Klient powinien we wtasnym zakresie uzyska¢ dostep do
stanowiska komputerowego lub urzadzenia kohcowego, za pomoca ktérego mozliwe
jest dokonanie Zaméwienia i/lub Rezerwacji.

Klient zobowigzany jest w szczegolnosci do:

1. korzystania z ustug oferowanych przez Ustugodawce w sposéb niezakt6cajacy
jego funkcjonowania, w szczegolnosci poprzez uzycie okreslonego
oprogramowania lub urzadzen,

2. niepodejmowania dziatan takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w Sklepie
Internetowym niezaméwionej informacji handlowej; podejmowanie
czynnosci informatycznych lub wszelkich innych majacych na celu wejscie w
posiadanie informacji nieprzeznaczonych dla Klienta,

3. korzystania z ustug oferowanych przez Ustugodawce w sposob zgodny z
przepisami obowigzujacego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa,
postanowieniami Regulaminu, a takze z przyjetymi w danym zakresie
Zwyczajami,

4. niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy
obowiazujacego prawa,

5. korzystania z ustug oferowanych przez Ustugodawce w sposob nieucigzliwy
dla pozostatych Klientéw oraz dla Ustugodawcy, z poszanowaniem ich débr
osobistych (w tym prawa do prywatnosci) i wszelkich przystugujacych im
praw,

6. korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Sklepu
Internetowego jedynie w zakresie wtasnego uzytku osobistego.
Wykorzystywanie tresci w innym zakresie jest dopuszczalne wytacznie na
podstawie wyraznej zgody udzielonej przez uprawniong osobe.



8. Klient ponosi wytaczng odpowiedzialnos¢ za czynnosci wykonane przez siebie w
ramach Sklepu Internetowego i/lub podczas dokonywania Zamoéwienia lub Rezerwacji
drogga telefoniczna.

9. W przypadku ztozenia przez jednego Klienta Zaméwienia na wiecej niz dwie sztuki
tego samego Produktu, Ustugodawca zastrzega sobie prawo do anulowania takiego
Zamowienia lub do jego realizacji na indywidualnie uzgodnionych z Klientem
warunkach.

10. Ustugodawca prowadzi sprzedaz hurtowa dla zarejestrowanych i zweryfikowanych
odbiorcéw hurtowych.

11. Klient jest zobowigzany niezwtocznie powiadomié¢ Ustugodawce o kazdym przypadku
naruszenia jego praw, jak rowniez o jakimkolwiek przypadku naruszenia zasad
okreslonych w niniejszym Regulaminie.

12. Ustugodawca moze pozbawic Klienta prawa do korzystania ze Sklepu Internetowego
oraz dokonywania Zaméwien i/lub Rezerwacji droga telefoniczna, jak réwniez moze
ograniczyc jego dostep do czesci lub catosci zasobow Sklepu Internetowego lub ustug
oferowanych w ramach Sklepu, ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku
naruszenia przez Klienta niniejszego Regulaminu, a w szczegoélnosci gdy Klient:

1.

2.

podat dane wprowadzajace w btad lub naruszajace prawa osob trzecich,

dopusci sie naruszenia débr osobistych osob trzecich, w szczegdlnosci débr
osobistych innych Klientow,

dopusci sie zachowan, ktére sa niezgodne z Regulaminem lub
obowiagzujgcymi przepisami prawa oraz

narusza zasady wspétzycia spotecznego np. poprzez kilkakrotne dokonywanie
Zamowien i Rezerwacji Produktéw i ich kilkakrotne nieodbieranie, pod
warunkiem ze powyzsze nie stanowi przypadkow, o ktérych mowa w tresci
Rozdziatu V oraz Rozdziatu VI niniejszego Regulaminu.

13. Osoba, ktéra zostata pozbawiona prawa do korzystania ze Sklepu Internetowego na
podstawie postanowien art. lll ust. 12 Regulaminu, nie moze dokona¢ powtoérnej
Rejestracji bez uprzedniej zgody Ustugodawcy.

e Rezerwacja Produktéw, zawarcie umowy i warunki dostawy.

1. Klient moze:

1.

dokona¢ poprzez Sklep Internetowy lub droga telefoniczng Rezerwacji
wybranego Produktu, ktéry nastepnie zakupi w Sklepie fizycznym; w
przypadku Rezerwacji Produktu, umowa sprzedazy zarezerwowanych
Produktéw zostanie zawarta w Sklepie fizycznym oraz w terminie wskazanym
w tresci Rezerwacji. Do czasu zawarcia ww. umowy na Kliencie nie
spoczywaja zadne zobowigzania, a Klient moze w kazdym momencie
zrezygnowac z Rezerwacji.



2. Kupié (tj. zawrze¢ Umowe sprzedazy Produktéw na odlegtosc) za
posrednictwem Sklepu Internetowego wybrane Produkty. Umowa sprzedazy
Produktéw zostanie zawarta wraz z otrzymaniem przez Klienta wiadomosci e-
mail, o ktérej mowa w tresci art. IV ust. 7 punkt B Regulaminu.

3. Kupic (tj. zawrze¢ Umowe sprzedazy Produktéw na odlegtosc) droga
telefoniczng wybrane Produkty. Procedure sktadania zaméwienia
telefonicznego opisano w kolejnym dziale niniejszego Regulaminu.

Aby dokonaé Rezerwacji Produktu poprzez Sklep Internetowy, nalezy wej$¢ na strone
internetowa dokonac¢ wyboru Produktu dostepnego w Sklepie Internetowym i
dokonaé Rezerwacji tego Produktu przez wybér opcji "Odbiér osobisty" jako formy
przesytki, opcji "Gotdéwka przy odbiorze" jako formy ptatnosci, w polu "Uwagi"
podajac deklarowany termin odbioru Rezerwacji oraz podejmujac kolejne czynnosci
techniczne w oparciu o wyswietlane Klientowi komunikaty lub informacje.

W celu zawarcia Umowy sprzedazy Produktu na odlegto$¢ poprzez Sklep Internetowy
nalezy wejs¢ na strone internetowa, a nastepnie dokonaé wyboru Produktu
dostepnego w Sklepie Internetowym i ztozy¢é Zaméwienie ze wskazaniem miejsca
dostawy Produktu, podejmujac kolejne czynnosci techniczne w oparciu o
wyswietlane Klientowi komunikaty lub informacje.

Aby dokona¢ Rezerwacji Produktu drogg telefoniczna, nalezy zadzwonic na
odpowiedni numer (wskazany m.in. w tresci aktualnych ogtoszen reklamowych
Ustugodawcy lub na stronie internetowej Sklepu Internetowego).

Rezerwacja Produktu i ztozenie skutecznego Zamoéwienia mozliwe sg po akceptacji
niniejszego Regulaminu. W przypadku ustugi finansowej (sprzedaz ratalna) ztozenie
skutecznego Zamoéwienia mozliwe jest dodatkowo po potwierdzeniu zapoznania sie i
akceptacji wzorca umownego (regulaminu, ogélnych warunkéw umowy) dotyczacego
danej ustugi finansowe;j.

Po dokonaniu Rezerwacji Produktu lub ztozeniu Zaméwienia, Klient - w przypadku
podania adresu e-mail - otrzymuje wiadomosci e-mail, a w szczegélnosci:

1. e-mail bedacy potwierdzeniem wptyniecia Rezerwacji lub Zamoéwienia do
Sklepu,

2. e-mail o tytule -Przyjecie do realizacji zamowienia nr XXXXXX- zawierajacy
ostateczne potwierdzenie Rezerwacji lub potwierdzajgcy wszystkie istotne
elementy Zamowienia. E-mail ten moze by¢ poprzedzony préba
telefonicznego potwierdzenia Rezerwacji lub Zaméwienia. W przypadku, gdy
w ciggu 3 (sfownie: trzech) dni roboczych od dnia wptyniecia Rezerwacji lub
Zamowienia, nie bedzie mozliwe zrealizowanie potaczenia telefonicznego z
Klientem, Rezerwacja lub Zaméwienie moga zosta¢ anulowane.

Istnieje mozliwos$¢ wystgpienia takze kontaktu telefonicznego z Klientem w celu
ustalenia dodatkowych szczeg6tow zamédwienia, sposobu jego realizacji lub wysyfki.

W przypadku zakupu Produktéw w systemie ratalnym Umowa sprzedazy moze by¢
zawarta tylko i wytacznie w Sklepie Internetowym. W tym celu nalezy dokona¢
Rezerwacji Produktéw za posrednictwem Sklepu Internetowego.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Klientowi przystuguje prawo do rezygnacji z realizacji Zaméwienia przed dniem
otrzymania wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w tresci art. IV ust. 7 punkt B powyzej.
W powyzszym terminie Klient jest uprawniony do anulowania Zamoéwienia i/lub
ztozenia nowego. W tym celu nalezy skontaktowac sie z Ustugodawca. Ustugodawca
zapewnia Klientowi prawo wgladu lub uzyskania informacji telefonicznej w zakresie
treSci Zamowienia.

Ceny Produktéw podawane sg w ztotych polskich i zawierajg wszystkie sktadniki, w
tym podatek VAT, cta, etc.

W przypadku wyboru ptatnosci elektronicznej lub za pomoca zwyktego przelewu
bankowego - ptatno$é powinna zostac zaksiegowana na koncie Sprzedawcy nie
pdzniej niz w ciggu 7 dni roboczych od momentu ztozenia zaméwienia.

Zamowienie Produktu zostanie przekazane do realizacji niezwtocznie po zawarciu
Umowy sprzedazy.

Czas przetwarzania i realizacji zaméwienia wynosi $srednio 24-48h (1-2 dni robocze).
W sezonie letnim (okres czerwiec-sierpien) oraz $wigtecznym czas ten moze sie
nieznacznie wydtuzy¢, ze wzgledu na zwiekszong ilo$¢ zaméwien.

W przypadku ztozenia Zaméwienia dostawa Towaru zostanie zrealizowana nie pézniej
niz w terminie jednego (1) miesigca kalendarzowego liczac od dnia, w ktérym zostata
zawarta Umowa sprzedazy, o ile przy Towarze nie zaznaczono inaczej.

W przypadku dokonania Rezerwacji Produktu, Umowa sprzedazy w Sklepie fizycznym
moze zostac zawarta nie pdzniej niz w ciggu 7 dni.

Ustugodawca moze dostarczy¢ zamoéwione Towary transportem wiasnym, przesytkg
kurierska lub za posrednictwem Poczty Polskiej. Koszty dodatkowe, a w szczegblnosci
koszty dostawy oraz przewidywany czas dostawy zostang wyraznie wskazane podczas
procesu Rezerwacji Towaru lub w czasie sktadania Zamoéwienia pod wybrang przez
Klienta formg dostawy. Koszty dostawy sg wyliczane przez sklep automatycznie na
podstawie taczej wagi produktow.

Dowdd sprzedazy w postaci e-paragonu lub faktury elektronicznej zostanie
dostarczony na adres e-mail podany w formularzu zamoéwienia w ciaggu 48h od
momentu odebrania przesytki od kuriera. Jesli po tym czasie faktura nie zostata
dostarczona, prosimy o kontakt z obstuga sklepu.

Informacja o dostepnosci Produktu jest zapewniana kazdorazowo przy danym
Produkcie na stronie Sklepu Internetowego lub w trakcie rozmowy telefonicznej.

Klient jest uprawniony korzysta¢ z dostepnych ustug w zakresie informowania przez
Ustugodawce o biezgcym statusie Zaméwienia.

W celu realizacji Rezerwacji lub Zamoéwienia, Klient jest zobowigzany do podania
wszystkich niezbednych danych umozliwiajacych ich realizacje, tj. imienia i nazwiska,
adresu (ulica, numer domu, miejscowo$¢ wraz z kodem pocztowym), adresu e-mail
oraz numeru telefonu kontaktowego lub innych danych wskazanych przez
Ustugodawce za posrednictwem strony internetowej Sklepu lub w trakcie rozmowy
telefonicznej. Jest to jednoznaczne z wyrazeniem zgody na przetwarzanie
udostepnionych danych osobowych na potrzeby realizacji Zamoéwienia.



21. Produkty zostang zarezerwowane, a Zamoéwienie zrealizowane, pod warunkiem ze
zarezerwowane lub zamoéwione Produkty bedg dostepne. W przypadku
niedostepnosci danego Produktu, Klient zostanie niezwtocznie poinformowany o
anulowaniu Rezerwacji lub Zamoéwienia z powodu braku Produktéw lub o
koniecznosci dtuzszego oczekiwania na realizacje Rezerwacji lub Zaméwienia z prosba
o potwierdzenie woli dalszej ich realizacji. W przypadku braku Produktu lub braku
woli dalszej realizacji Zaméwienia lub Rezerwacji Klient otrzyma niezwtocznie zwrot
uiszczonych przez siebie optat.

22. Zaméwione Towary mogg zostac dostarczone przez Ustugodawce jedynie pod
wskazany przez Klienta adres znajdujacy sie na terenie Polski.

23. Ustugodawca ma prawo do powierzenia realizacji Zamowienia osobie trzeciej (jako
podwykonawcy) bez informowania o tym Klientow.

24. Przy odbiorze przesytki zzamoéwionym Towarem, Klient powinien sprawdzi¢ przesytke
i w przypadku stwierdzenia:

1. uszkodzenia mechanicznego zawartosci przesyiki,
2. niekompletnosci przesytki,
3. niezgodnosci zawartosci przesytki z przedmiotem Zaméwienia,

Klient jest uprawniony do odmowy przyjecia przesytki. W takim przypadku Klient powinien
niezwtocznie powiadomi¢ Ustugodawce o zaistniatej sytuacji w celu przygotowania nowej dostawy.

1. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za odmowe udzielenia kredytu przez instytucje
finansowa oraz brak mozliwosci uiszczenia przez Klienta ptatnosci za posrednictwem
serwiséw rozliczeniowych.

¢ Zamoéwienia telefoniczne sktadane w Biurze Obstugi Klienta (BOK).

1. Konsument dokonuje zakupéw na odlegtosé sktadajac zamowienie telefoniczne pod
numerem telefonu podanym na stronie sklepu internetowego lub aukgcji Allegro.
Koszt potaczenia zgodny ze stawka operatora ponosi Konsument.

2. Warunkiem potaczenia z Biurem Obstugi Klienta Ustugodawcy jest zapoznanie sie z
trescig Regulaminu.

3. Pracownik Biura Obstugi Klienta, udziela Konsumentowi informacji o cenie towaréw,
ktorymi zainteresowany jest Konsument, weryfikuje ich dostepno$¢, przedstawia
podstawowe informacje o skutkach prawnych zawarcia umowy oraz odpowiada na
ewentualne pytania, udzielajac jasnych, zrozumiatych i niewprowadzajacych w btad
informacji w jezyku polskim.

4. Pracownik Biura Obstugi Klienta weryfikuje koszty dostarczenia zamawianych
Towaroéw, zgodnie z cennikiem ustug transportowych obowigzujacym w sklepie
internetowym, w oparciu o adres wskazany przez Konsumenta.

5. Po uzgodnieniu tresci zamoéwienia Konsument informowany jest o catkowitym koszcie
zakupow.

6. Pracownik Biura Obstugi Klienta weryfikuje kompletnos¢ ztozonego przez Konsumenta
zamowienia, wypowiadajac nastepujacg kwestie: ,,Potwierdzam ztozenie



zamowienia na wskazane Towary X za taczna cene X zt oraz na ich dostawe pod
wskazany adres X za cene X zt. kaczna cena towaréw i koszt ich dostawy to X zi”.

Konsument potwierdza zamoéwienie, sktada ewentualne zastrzezenia, prosi o
uzupetnienie zamowienia albo rezygnuje z jego realizacji. W przypadku zgtoszenia
zastrzezen lub uzupetnienia zamoéwienia, nalezy powtérzy¢ etapy weryfikacji
kompletnosci ztozonego zaméwienia.

Pracownik Biura Obstugi Klienta informuje Konsumenta o dostepnych sposobach
ptatnosci u dostawcy (ptatnos¢ zwyktym przelewem lub ptatno$é za pobraniem u
kuriera) i uzgadnia z Konsumentem dogodny dla niego sposob ptatnosci. W przypadku
ptatnosci przelewem, Pracownik BOK poinstruuje Konsumenta, skad pobraé dane do
przelewu (zaktadka "O Sklepie") lub udostepni takie dane na adres e-mail
Konsumenta.

Klientowi dostarczone zostana:
= potwierdzenie zawarcia umowy (faktura VAT)
= regulamin sklepu w postaci
= wzor odstgpienia od umowy wraz z pouczeniem odnosnie odstgpienia

= karta gwarancyjna z warunkami gwarancji (jesli dotyczy)

10. W przypadku zaméwienia zawartego drogg telefoniczng Konsumentowi przystuguja

wszystkie prawa obowigzujace podczas zawierania umowy na odlegto$¢, w tym prawa
z tytutu rekojmi, gwarancji (jesli dotyczy) oraz prawo do odstgpienia od umowy
zawartej na odlegtos¢ - zgodnie z warunkami niniejszego Regulaminu. Wz6r
odstagpienia do wgladu udostepniono na koricu Regulaminu.

e Uprawnienie do odstapienia od Umowy.

1.

Zgodnie z ustawg o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz.U.2014 r. poz.
827 ze zm.) Konsument moze odstapi¢ od umowy sprzedazy Produktow zawartej na
odlegtosé bez podania przyczyny, sktadajac w ciggu 14 (stownie: czternastu) dni od
daty otrzymania towaru stosowne oswiadczenie na pismie lub przesytajac wypetniony
formularz odstapienia od umowy (link do formularza udostepniony zostat w ostatnim
punkcie niniejszego regulaminu).

Bieg terminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna sie od dnia odbioru towaru przez
Konsumenta lub wskazang przez niego osobe trzecig. W przypadku, gdy umowa
obejmuje wiele Towarow, ktére sg dostarczane osobno, partiami lub w czesciach bieg
terminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna sie od dnia odbioru ostatniego
towaru, jego partii lub czesci.

Zwrot przedmiotu przez Konsumenta powinien nastapic¢ niezwtocznie, nie pézniej niz
w terminie 14 (stownie: czternastu) dni kalendarzowych od daty przestania
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy. Powyzsze dotyczy przypadku, o ktorym mowa
w tresci art. IV ust. 1 punkt B Regulaminu (Zamoéwienie).



10.

11.

Powyzsze uprawnienie moze zostac zrealizowane przez Konsumenta poprzez
przestanie o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy sprzedazy na adres: MAXI Jacek
Twarowski, Bodycha 37a, 05-816 Michatowice lub na adres e-mail:

domokazje @hurtowniamaxi.pl.

Wzér oswiadczenia o odstgpieniu od umowy sprzedazy Produktu zostat zawarty w
ramach strony internetowej Sklepu.

W przypadku odstgpienia od umowy sprzedazy Produktow zawartej na odlegtosé,
umowa jest uwazana za niezawartg a konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za
zmniejszenie wartosci rzeczy bedace wynikiem korzystania z niej w sposéb
wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania
rzeczy, a w szczegélnosci:

1. mechanicznego uszkodzenia Towaru (w szczegdlnosci: obicie, pekniecie,
zalanie i inne uszkodzenia) lub

2. wystapienia braku jakiegokolwiek z tych elementéw Towaru, ktére stanowig
jego integralng cze$¢ w znaczeniu technologicznym lub funkcjonalnym,

Zwracany przez Konsumenta Towar powinien zosta¢ opakowany w odpowiedni
sposOb, zapewniajacy brak uszkodzen w trakcie transportu, w miare mozliwosci
Towar powinien by¢ opakowany w oryginalne opakowanie. Towar powinien by¢
zwrécony wraz z kompletnym wyposazeniem i akcesoriami oraz dokumentami
wydanymi przy jego sprzedazy na adres: MAXI Jacek Twarowski, Bodycha 37a, 05-816
Michatowice.

Koszt opakowania i odestania Towaru ponosi Konsument.

Sprzedawca, w przypadku odstgpienia przez Konsumenta od umowy, niezwtocznie
poswiadcza na trwatym nos$niku potwierdzenie otrzymania o$wiadczenia o
odstgpieniu od umowy.

Zwrot wzajemnych $wiadczen powinien nastgpi¢ niezwtocznie, nie pdzniej niz w
terminie czternastu (14) dni kalendarzowych od otrzymania o$wiadczenia.
Ustugodawca moze wstrzymac sie z odestaniem $rodkéw do czasu otrzymania
zwrotu. Zwrot nastgpi przy uzyciu tego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt
Konsument, a jesli Konsument wybrat sposéb dostarczenia rzeczy inny niz najtafnszy
zwykty sposob oferowany przez Ustugodawce, Ustugodawca nie jest zobowigzany do
zwrotu konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztéw.

Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje w przypadku okolicznosci i umoéw
okreslonych w Ustawie o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 roku w art. 38.

¢ Rekojmia, gwarancja, reklamacje.

1.

Ustugodawca jako sprzedawca odpowiada wobec Konsumenta z tytutu wad
fizycznych badz prawnych (rekojmia) Towaru zakupionego przez tego Konsumenta.

Ustugodawca rozpatruje reklamacje zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Uprawnienia przystugujace Konsumentowi okresla ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks Cywilny (wersja jednolita: Dz. U. z 2014 poz.121) w brzmieniu zmienionym



przepisami ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014
poz.827).

W celu unikniecia watpliwosci stwierdza sie, ze zadne z postanowien niniejszego
Regulaminu nie ogranicza uprawnien Przedsiebiorcy jakie przystuguja mu na
podstawie przepiséw obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa.
W przypadku stwierdzenia istnienia postanowienia o takim charakterze zastosowanie
znajduja przepisy obowiazujacego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa, a w
szczegblnosci Kodeksu cywilnego.

Ustugodawca nie jest producentem Towaréw. Reklamacje, z tytutu rekojmi za wady
lub gwarancji producenta jak rowniez nieprawidtowego wykonania Ustug
dodatkowych mozna sktadac pisemnie bezposrednio w Sklepie fizycznym, lub droga
mailowa na adres domokazje @hurtowniamaxi.pl lub przesta¢ na adres: MAXI Jacek
Twarowski, Bodycha 37a, 05-816 Michatowice. Uprawnienia z tytutu gwarancji nalezy
wykonywac zgodnie z warunkami zamieszczonymi w karcie gwarancyjnej, jesli
zakupiony produkt taka posiada. Dodatkowych informacji o sposobie odsytania
reklamowanego Towaru i sktadaniu reklamacji udziela Biuro Obstugi Klienta pod
numerem telefonu 608212213.

Ustugodawca jest zobowigzany do ustosunkowania sie do ztozonej reklamacji w czasie
do 14 dni. W przypadku braku kontaktu, reklamacje uznaje sie za zasadna.

Koszty zwigzane z uznang reklamacja ponosi Ustugodawca.

Brak wykonania $wiadczenia niepienieznego z powodu wystapienia Sity Wyzszej nie
stanowi podstawy dla wysuwania roszczen o jakiekolwiek odszkodowania lub kary
umowne, chyba ze Strona, ktérej Sita Wyzsza dotyczy, zaniedbata natychmiastowego,
po uzyskaniu stosownych mozliwosci, zawiadomienia drugiej Strony o wystgpieniu
takich okolicznosci.

W przypadku, gdy produkt posiada rozszerzong gwarancje, dotgczona zostanie do
niego pisemna karta gwarancyjna okreslajaca jej zakres, czas trwania oraz procedure
reklamacyjna.

Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Konsumenta
wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.

¢ Reklamacje dotyczace funkcjonowania Sklepu.

1.

3.

Ustugodawca podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego dziatania
Sklepu oraz BOK, w takim zakresie, jaki wynika z aktualnej wiedzy technicznej i
zobowigzuje sie usuna¢ w rozsgdnym terminie nieprawidtowosci jakie zostaty
zgtoszone przez Klientéw.

Uprawnienie w zakresie ztozenia reklamacji, o ktérym mowa w tresci niniejszego
rozdziatu przystuguje Klientowi tylko i wytacznie w zakresie nieprawidtowosci, usterek
lub przerw w funkcjonowaniu serwisu Sklepu Internetowego lub BOK.

W trakcie korzystania ze Sklepu lub BOK, Klient zobowigzany jest niezwtocznie
powiadomi¢ Ustugodawce o wszelkich nieprawidtowosciach, usterkach lub przerwach



w funkcjonowaniu serwisu Sklepu Internetowego lub BOK oraz o niewtasciwe] jakosci
ustug Sklepu lub BOK.

Nieprawidtowosci zwigzane z funkcjonowaniem Sklepu lub BOK Klient moze zgtaszac¢
pisemnie na adres MAXI Jacek Twarowski, Bodycha 37a, 05-816 Michatowice.

Klientowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji w terminie jednego (1) miesiaca
kalendarzowego liczac od dnia, w ktérym doszto do nieprawidtowosci w
funkcjonowaniu Sklepu lub BOK. Reklamacje ztozong po uptywie terminu okreslonego
w zdaniu pierwszym, pozostawia sie bez rozpoznania, o czym Ustugodawca
niezwtocznie powiadamia Klienta.

Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Ustugodawce w terminie nie dtuzszym niz 30
dni od daty ztozenia.

Za date ztozenia reklamacji uznaje sie date wptywu reklamacji do Ustugodawcy.

W reklamacji Klient powinien podac swoje imie i nazwisko, adres do korespondenciji,
rodzaj i date wystgpienia nieprawidtowosci zwigzanej z funkcjonowaniem Sklepu lub
BOK.

O wynikach rozpatrzenia reklamacji Ustugodawca niezwtocznie poinformuje Klienta.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy techniczne badz
ograniczenia techniczne wystepujace w sprzecie komputerowym, urzadzeniu
koncowym, systemie teleinformatycznym oraz infrastrukturze telekomunikacyjnej, z
ktérego korzysta Klient, a ktére uniemozliwiajg Klientowi poprawne korzystanie ze
Sklepu Internetowego lub BOK i oferowanych za jego posrednictwem ustug.

Klient jest wytacznie odpowiedzialny za zapewnienie technicznej zgodnosci pomiedzy
wykorzystywanym przez siebie w celu korzystania ze Sklepu lub BOK sprzetem
komputerowym lub urzadzeniem koncowym oraz systemem teleinformatycznym lub
telekomunikacyjnym, a Sklepem lub BOK.

Klient ponosi odpowiedzialnos$¢ za dziatania lub zaniechania innego podmiotu,
ktéremu umozliwia korzystanie z Ustugi, tak jak za dziatania lub zaniechania wtasne.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1. utrate przez Klienta danych spowodowang awarig sprzetu, systemu lub tez
innymi okolicznosciami z przyczyn nielezacych po stronie Ustugodawcy,

2. skutki korzystania ze Sklepu Internetowego lub BOK przez Klienta w sposéb
sprzeczny z obowigzujacym prawem, postanowieniami Regulaminu lub
przyjetymi w tym zakresie zwyczajami,

3. szybkosc¢ przesytu danych i zwigzane z tym ograniczenia, stanowigce skutek
zaistnienia okolicznosci m.in. o charakterze technicznym i technologicznym
oraz infrastrukturalnym,

4. tres$¢ wszelkich wypowiedzi Klienta, do zamieszczenia ktérych doszto za
posrednictwem Sklepu Internetowego,



5.

5. zatresc reklam zamieszczanych w Sklepie przez podmioty trzecie.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostepnos$¢ Sklepu lub BOK z
powodu Sity Wyzszej, a takze dziatan lub zaniechan Klienta oraz oséb trzecich, za
ktorych dziatania lub zaniechania Klient ponosi odpowiedzialnosé.

Ustugodawca zastrzega sobie ponadto mozliwos¢ zawieszenia lub zakonczenia
$wiadczenia ustug w Sklepie lub BOK, w szczeg6lnosci z uwagi na konieczno$é
konserwacji, przegladu lub rozbudowy bazy technicznej, w przypadku gdy nie naruszy
to praw Klienta.

e Pozostate prawa i obowiazki.

1.

Kazda ze Stron moze rozwigza¢ umowe o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng w
kazdym czasie i bez podania przyczyn, z zastrzezeniem zachowania praw nabytych
przez druga Strone przed rozwigzaniem ww. umowy oraz postanowien ponizej.

Klient, ktéry dokonat Rejestracji rozwigzuje umowe o $wiadczenie ustug droga
elektroniczna poprzez samodzielne usuniecie Konta, polegajace na ztozeniu
dyspozycji jego usuniecia albo zgtoszenie zadania usuniecia Konta Ustugodawcy, przy
czym w przypadku zgtoszenia zadania usuniecia Konta Ustugodawcy rozwigzanie
umowy nastepuje po uptywie okresu wypowiedzenia wynoszacego 5 dni.

Ustugodawca, chcac rozwigza¢ umowe o $Swiadczenie ustug drogg elektroniczna,
poinformuje Klienta na adres e-mail podany przez Klienta podczas Rejestracji, w
terminie 14 dni przed planowang datg usuniecia Konta Klienta.

Ustugodawca ma prawo odstgpi¢ od swiadczenia Ustugi w trybie natychmiastowym,
w przypadku naruszenia przez Klienta postanowien niniejszego Regulaminu oraz w
wyniku bezskutecznego wezwania Klienta do zaprzestania ww. naruszen w terminie 1
dnia roboczego.

e Zamieszczanie oraz udostepnianie Tresci w ramach serwisu Sklepu.

1.

Zamieszczajac Tresci oraz udostepniajac je Klient dokonuje dobrowolnego
rozpowszechniania Tresci. Ustugodawca nie jest dostawcg Tresci, a jedynie
podmiotem, ktory zapewnia w tym celu odpowiednie zasoby teleinformatyczne.

Klient oswiadcza, ze:

1. jest uprawniony do korzystania z autorskich praw majatkowych, praw
wiasnosci przemystowej i/lub praw pokrewnych do - odpowiednio - utworéw,
przedmiotow praw wtasnosci przemystowej (np. znaki towarowe) i/lub
przedmiotéw praw pokrewnych, ktére sktadaja sie na Tresci,

2. jest uprawniony do oznaczania ww. utworéw tytutami oraz nazwiskami lub
nazwami wykonawcow,

3. umieszczenie oraz udostepnienie w ramach serwisu Sklepu danych
osobowych, wizerunku oraz informacji, dotyczacych oséb trzecich nastgpito w
sposob legalny, dobrowolny oraz za zgodg oso6b, ktérych one dotycza,



wyraza zgode na dokonywanie opracowan utworéw w rozumieniu Ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych,

wyraza zgode na wglad do Tresci przez innych Klientéw oraz Ustugodawce, jak
réwniez upowaznia Ustugodawce do ich wykorzystania zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu.

3. Klient nie jest uprawniony do:

1.

zamieszczania w ramach serwisu Sklepu danych osobowych o0séb trzecich
oraz rozpowszechniania wizerunku osoéb trzecich bez wymaganego prawem
zezwolenia lub zgody osoby trzeciej,

zamieszczania w ramach Serwisu Tresci o charakterze reklamowym i/lub
promocyjnym.

4. Klient ponosi wytaczng odpowiedzialnos$¢ za charakter zamieszczonych przez siebie
TreSci. W szczegblnosci nie mogg one naruszaé doébr osobistych i praw oséb trzecich
(w tym os6b prawnych), a takze postanowien niniejszego Regulaminu oraz przepiséw
obowigzujacego prawa.

5. W szczeg6lnosci zabronione jest zamieszczanie w ramach Serwisu Tresci, ktore
mogtyby:

1.

zostac zamieszczane w ramach Serwisu w ztej wierze, np. z zamiarem
naruszenia débr osobistych oséb trzecich,

naruszac jakiekolwiek prawa oséb trzecich, w tym prawa zwigzane z ochrong
praw autorskich i praw pokrewnych, ochrong praw wtasnosci przemystowe;j,
tajemnica przedsiebiorstwa lub majace zwigzek ze zobowigzaniami o
zachowaniu poufnosci,

posiadac¢ charakter obrazliwy badz stanowic grozbe skierowana do innych
0s6b, zawieratyby stownictwo naruszajgce dobre obyczaje (np. poprzez uzycie
wulgaryzméw lub okreslen powszechnie uznawanych za obrazliwe),

pozostawac w sprzecznosci z interesem Ustugodawcy (np. stanowic
bezposrednia lub posrednia reklame albo promocje podmiotu
konkurencyjnego w stosunku do Ustugodawcy lub dostarczanych przez ten
podmiot ustug i produktow),

narusza¢ w inny sposob postanowienia Regulaminu, dobre obyczaje, przepisy
obowiazujacego prawa (np. Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji),
normy spoteczne lub obyczajowe (np. zawierac tresci propagujace przemoc,
tresci o charakterze pornograficznym, nawotujgce do nienawisci rasowej,
wyznaniowej, etnicznej, naruszajgce uczucia religijne).

6. W razie powziecia przez osobe trzecig informacji o fakcie zamieszczenia w Serwisie
TreSci naruszajacych art. X ust. 3-6 powyzej, powinna ona niezwtocznie zgtosi¢ taki
fakt, kontaktujac sie z Ustugodawca pod adresem e-mail sklep@baseny-warszawa.pl
lub MAXI Jacek Twarowski, Bodycha 37a, 05-816 Michatowice.

7. Klient, poprzez zamieszczenie Tresci, wyraza tym samym zgode na wykorzystanie ich
przez osoby trzecie, w zakresie ich dozwolonego uzytku osobistego.



10.

11.

12.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do modyfikowania tych Tresci oraz ich usuwania,
co do ktoérych, opierajac sie na doniesieniach oséb trzecich lub odpowiednich
organéw stwierdzono, ze mogg one stanowié naruszenie niniejszego Regulaminu,
obowiagzujacych przepiséw prawa lub uszczerbek dla dobrego imienia Ustugodawcy.
Ustugodawca prowadzi uprzednig moderacje zamieszczanych Tresci.

Klient wyraza zgode na nieodptatne wykorzystywanie przez Ustugodawce
umieszczonych przez niego Tresci, wytgcznie w zakresie, w jakim stanowig one
element catosci obrazu (tzw. screenshot) dostepnej dla ogétu oséb korzystajacych ze
Sklepu, do udostepniania lub publikacji, wytacznie jako fragment catosci obrazu
strony serwisu Sklepu, w internecie oraz w materiatach promocyjnych dotyczacych
serwisu Sklepu w internecie, w prasie oraz w telewizji, a takze ich rozpowszechniania
za pomoc3 sieci telekomunikacyjnych, w celu informacji o dziataniu serwisu Sklepu i
promocji jego dziatalnosci, w sposéb nienaruszajacy débr osobistych, w tym
wizerunku wtasciciela Konta.

Zamieszczane Tresci nie wyrazajg pogladdéw Ustugodawcy oraz nie powinny by¢
utozsamiane z jego dziatalnoscia.

W przypadku, gdy w wyniku zawarcia przez Klienta w ramach serwisu Sklepu danej
TresSci dojdzie do naruszenia praw oséb trzecich lub przepiséw obowigzujacego
prawa, w tym m.in. praw oséb uprawnionych autorsko lub z tytutu praw pokrewnych i
praw wiasnosci przemystowej, przez Klienta lub Ustugodawce dziatajgcego w zaufaniu
do oswiadczen Klienta ztozonych poprzez akceptacje niniejszego Regulaminu, Klient
jest zobowiazany do petnego pokrycia szkody poniesionej w zwigzku z tym
naruszeniem przez Ustugodawce.

W przypadku jezeli Ustugodawca zostanie zobowiazany - zgodnie z obowigzujagcym
prawem - do zaptaty jakiegokolwiek odszkodowania lub grzywny (kary) w zwigzku z
roszczeniami os6b trzecich lub naruszeniem przepiséw obowiazujacego prawa, o
ktérych mowa w art. X ust. 11 powyzej, Klient zobowigzany jest niezwtocznie zwrdécic
Ustugodawcy réwnowarto$é tego odszkodowania, grzywny lub kary. Klient
zobowigzany jest tez niezwtocznie pokry¢ wszelkie straty lub zwréci¢
udokumentowane koszty, jakie Ustugodawca poniost w zwigzku z ujawnieniem
uzasadnionych roszczen osob trzecich lub naruszeniem przepiséw obowigzujacego
prawa, o ktérych mowa powyzej.

W przypadku powstania sporu na gruncie zawartej Umowy Sprzedazy, strony beda
dazyty do rozwigzania sprawy polubownie.

Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Ustugodawca a Klientem,
ktory jest Konsumentem zostaje poddane sgdom wiasciwym zgodnie z
postanowieniami wiasciwych przepiséw Kodeksu postepowania cywilnego. Kupujacy
bedacy konsumentem ma mozliwos¢é skorzystania z pozasgdowego sposobu
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen przed Statym Polubownym Sadem
Konsumenckim przy Wojewddzkim Inspektorze Inspekcji Handlowej w Warszawie.
Informacje o sposobie dostepu do ww. trybu i procedur rozstrzygania sporéw,
znajduja sie pod nastepujgcym adresem: http://www.uokik.gov.pl, w zaktadce
»Rozstrzyganie sporéw konsumenckich”.



Postanowienia przejSciowe i koncowe.

1.

Uznanie poszczegblnych postanowien niniejszego Regulaminu w sposéb przewidziany
prawem za niewazne badz nieskuteczne, nie wptywa na waznosc¢ czy skutecznosc
pozostatych postanowien Regulaminu. W miejsce niewaznego postanowienia
zastosowana bedzie reguta, ktora jest najblizsza celom niewaznego postanowienia i
catego niniejszego Regulaminu.

Umowa sprzedazy Produktéw moze byé zawarta tylko i wytacznie w jezyku polskim.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie
przepisy obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa, a w
szczegolnosci Kodeksu cywilnego, przepisy ustawy z dnia 18 lipca 2002 . o
$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2002 r. Nr 144, poz. 1204 z p6zn. zm.)
oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (tekst
jedn. z dnia 17 maja 2006 r. - Dz.U. Nr 90, poz. 631).

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w dowolnym
czasie. Zmiany Regulaminu obowigzujg od momentu wyraznego ich wskazania i
umieszczenia na stronie internetowej Sklepu. W przypadku Klientéow
zarejestrowanych bedg oni zwigzani postanowieniami nowego Regulaminu, pod
warunkiem ze nie wypowiedza umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng w
terminie 30 dni od dnia powiadomienia o zmianie Regulaminu.

Aktualny Regulamin jest publikowany na stronie internetowej Sklepu oraz
dostarczany nieodpftatnie Klientowi (drogg elektroniczng) na kazde jego zadanie.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 25.05.2020 .



