Przed dokonaniem zakupu prosimy o zapoznanie sie z ponizszymi warunkami. Dokonanie
zakupu jest réwnoznaczne z akceptacja niniejszych ogdlnych warunkéw umowy.

1. Informacje ogélne

e Wszystkie produkty oferowane na moich aukcjach sg wolne od wad fizycznych, o ile w
ofercie nie zaznaczono inaczej.

2. Gwarancja

e Produkty objete sg gwarancjg producenta lub dystrybutora jezeli taka gwarancja jest
przewidziana.

e Gwarancja nie obejmuje uszkodzen powstatych z winy uzytkownika, niewfasciwego
uzytkowania lub dziatania czynnikdw zewnetrznych.

3. Reklamacje i roszczenia

e W przypadku stwierdzenia wad lub niezgodnos$ci towaru z umowag, kupujgcy ma
prawo do ztozenia reklamacji.

o Reklamacje nalezy zgtosi¢ w formie pisemnej lub mailowe] przez allegro lub na adres
podany w zaktadce "O sprzedajgcym".

e W zgtoszeniu prosimy o podanie:
o numeru zamowienia,
o opisu wady,
o zdjec (jesli to mozliwe),
o danych kontaktowych kupujacego.

o Reklamacje rozpatrywane sg w ciggu 14 dni roboczych od daty otrzymania
kompletnego zgtoszenia.

e W przypadku uznania reklamacji — mozliwa jest naprawa, wymiana towaru na nowy
lub zwrot Srodkéw.

4. Zwroty (prawo odstgpienia od umowy)

¢ Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni kalendarzowych od daty
otrzymania towaru, bez podania przyczyny.



e Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia, nalezy przesta¢ oswiadczenie na adres e-mail lub
pocztg tradycyjna.

e Towar powinien zostaé odestany w stanie niezmienionym, z kompletnym
wyposazeniem i dokumentacja.

e Koszt odestania towaru ponosi kupujacy (chyba ze ustalono inaczej).

e Zwrot ptatnosci nastgpi w ciggu 14 dni od otrzymania zwrdéconego produktu.

6. Dane firmy:

e Sprzedajacym jest Dawid Pilch, Krzywe 13b, 11-700 Mragowo, NIP. 7422293672.

5. Postanowienia koncowe

e W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami zastosowanie majg przepisy
Kodeksu cywilnego oraz Ustawy o prawach konsumenta.

e Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszych warunkdw, przy czym
zmiany nie majg wptywu na prawa nabyte przez kupujgcego przed ich
wprowadzeniem.

Jesli masz dodatkowe pytania — skontaktuj sie ze mng przez formularz Allegro lub na adres e-
mail daw_pilc malpa proton.me



