POLITYKA PRYWATOSCI

INFORMACJIE OGOLNE

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady pozyskiwania, przetwarzania i ochrony danych osobowych
przekazanych przez Uzytkownikéw w zwigzku z zatozeniem i administrowaniem konta Klienta, realizacjg
zamoéwien oraz dziatari marketingowych za posrednictwem

serwisow: www.sklep.metallco.pl, www.metallco.pl. Odwiedzajac i/lub korzystajac z naszych serwiséw,
zgadzasz sig na zalozenia niniejszej polityki prywatnosci.

Administratorem danych osobowych jest BUD-METALLCO Przedsiebiorstwo Wielobranzowe Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Zernicy (adres siedziby i adres do doreczen: ul. Gliwicka 3,
44-144 Zernica) wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego ped

numerem KRS: 0000121816, NIP: 9691210838, REGON: 276663672 adres poczty elektronicznej:
metallco@metallco.pl, nr telefonu kontaktowego 32 336 27 52, zwana dalej Metallco.

Ochrona danych osobowych dla METALLCO stanowi najwyzszy priorytet. Wszyscy nasi pracownicy i
wspotpracownicy zostali przeszkoleni w zakresie ich przetwarzania i ochrony. Nie ujawniamy, nie
sprzedajemy, nie przekazujemy i nie wypozyczamy innym bazy danych swoich klientéw.

RODZAJ ZBIERANYCH DANYCH.

Informacje przekazywane przez Klienta do nas.

Gromadzimy informacje, ktére nam bezposrednio przekazuje Klient, zaktadajac swoje konto w
METALLCO (imie i nazwisko / nazwa, adres zamieszkania/prowadzenia dziatalnoéci gospodarczej,
NIP adresy wysytek, adres e-mail, numer telefonu) lub zarzadzajac swoim kontem (dane w zakresie
sktadanych zlecen: parametry produktéw, adresy wysytkowe itp.) .

Informacje gromadzone przez nas automatycznie.

Podczas odwiedzin w naszym serwisie, mozemy w automatyczny sposéb gromadzi¢ pewne informacje
takie jak adres IP (Internet Protocol Address), rodzaj przegladarki, wersja systemu operacyjnego itp.
Wykorzystujemy te dane w celu realizacji proceséw niezbednych do petnej funkcjonalnosci serwisu
internetowego, a takze moga by¢ wykorzystywane w celach statystycznych - dane o ruchach na stronie,
ilosci wejs¢ na strone oraz odston strony, do zbierania ogdlnych informacji np. o regionie, z ktérego
wychodzi potaczenie.

Ciasteczka i inne technologie $ledzenia.

Wspétpracujemy z innymi firmami w celu $wiadczenia przez nie ustug analitycznych i obstugi reklam w
naszym imieniu w Internecie oraz w aplikacjach mobilnych za pogrednictwem m.in. narzedzi
analitycznych Google Analytics (administrator Cookies : Google Inc z siedzibq w USA). Te podmioty mogg
uzywac ciasteczek, sygnalizatoréw sieci web, identyfikatoréw urzadzef i innych technologii w celu
zbierania informacji o uzytkownikach naszych ustug, w tym takze o ich adresie IP, rodzaju przegladarki,
informacji o sieci komérkowej, odwiedzonych stronach, czasie spedzonym na stronach, kliknietych
linkach i informacji o konwersii.

Wigkszos¢ przegladarek internetowych posiada domysinie wiaczone ustawienie akceptowania ciasteczek.
Mozliwe jest zazwyczaj wprowadzenie ustawienia usuwajacego lub odrzucajacego ciasteczka. Prosze
jednak wzig¢ pod uwage, ze wybdr usunigcia lub odrzucenia ciasteczek, moze wptynaé na dostepnosé i

funkcjonalnosé naszych ustug.
ZGODY NA PRZETWARZANIE DANYCH

METALLCO przetwarza dane na podstawie zgdd wyrazanych przez Uzytkownika oraz w przypadkach, w
ktérych przepisy prawa upowazniaja do ich przetwarzania, to jest w celu realizacji zawartej pomiedzy
stronami umowy (zamdowienie).

CEL ZBIERANIA DANYCH

METALLCO przetwarza dane osobowe w celu:
1. Realizacji zaméwieri, dostarczania produktdéw/ustug na zyczenie Klienta, w tym wysytek na
wskazane adresy, przetwarzania transakcji i przesytania zwigzanych z nimi informacji,
potwierdzen, faktur.

2. Oferowania, utrzymywania, poszerzania i doskonalenia naszych produktéw i ustug.



3. Przekazywania Klientom spersonalizowanej informacji handlowej (na podstawie zgody), w
tym m.in. informacji o produktach, ustugach, ofertach, promocjach, ankietach, dodatkowych
rabatach i innych dziataniach METALLCO, ktére w naszym przekonaniu sg interesujace dla
Klienta.

4. Utrzymania poprawnie i w peini funkcjonalnie dziatajacego serwisu, a w szczegélnosci
dostosowania zawartosci stron internetowych serwisu internetowego do preferencji
uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych serwisu (wlasne

cookies).

5. Analizowania i Sledzenia danych, okreélania popularnosci tresci, dostarczania reklam i tresci
zgodnych z zainteresowaniami Klienta w ramach naszych ustug i oraz lepszego zrozumienia
jego aktywnosci na stronie.

ZMIANY W DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z postanowieniami ustawy o ochronie danych osobowych Uzytkownik Serwisu METALLCO ma
prawo poprawiania, uzupetniania, uaktualniania, sprostowania swoich danych osobowych w kazdym
czasie. W tym celu nalezy skontaktowac sie z Biurem Obstugi Klienta (dane rejestracyjne Scistego
zarachowania, w tym dane do faktur) lub wprowadzi¢ zmiany na stronie w panelu Klienta (dane
kontaktowe email, telefon, adresy wysytkowe).

PRZECHOWYWANIE DANYCH OSOBOWYCH

Rejestracja w serwisie METALLCO jest dobrowolna, dane zapisywane sa w bazie, celem usprawnienia
dalszej wspéipracy. Przechowujemy dane przez okres nie diuzszy, niz jest to niezbedne dla prawidtowego
wywigzania sie przez nas z umowy oraz umozliwiajacy nam przestanie do niego spersonalizowanej
informacji handlowej. Klient sam decyduje o dtugo$ci okresu wspétpracy i w kazdej chwili moze
zrezygnowac z konta w serwisie i zada¢ usuniecia podanych przez niego danych osobowych (prawo do
bycia zapomnianym), kontaktujac sie z Biurem Obstugi Klienta (metallco@metallco.pl).

Po likwidacji konta dane sg przechowywane wylgcznie na potrzeby zabezpieczenia dochodzenia roszczen
lub z tytutu koniecznosci przechowywania dokumentacji wynikajacymi z odrebnych przepiséw prawa (np.
podatkowego).

UDOSTEPNIANIE DANYCH

Zbierane przez nas informacje moga by¢ udostepnione dostawcom ustug, ktérzy potrzebuja dostepu do
takich informacji, w celu wykonania prac w naszym imieniu:
e operatorzy systemow ptatnosci, realizujacy ptatnosci za zakupione w serwisie towary/ustugi;

e firmy kurierskie dostarczajace zakupione towary do Kupujacych lub pod wskazane przez nich
adresy, mogace réwniez pobiera¢ optaty i domagac sie wylegitymowania w celu potwierdzenia
tozsamosci odbiorcy;

Tlos¢ przekazywanych wspéipracujgcym z nami firmom danych ograniczona jest do wymaganego

minimum.

Wszystkie firmy, ktore uzyskuja dostep do przekazanych przez Uzytkownikéw Serwisu danych
zobowiazaty sie do ochrony danych osobowych w zakresie zgodnym z obowigzujacymi przepisami prawa
oraz do przeszkolenia swoich pracownikow w zakresie przetwarzania i ochrony uzyskanych danych

osobowych.

Ponadto, podane przez Paristwa informacje moga zosta¢ udostepnione wiagciwym organom wiladzy
publicznej, jezeli wymagaja tego obowigzujace przepisy prawa.

AKTUALIZACIA POLITYKI PRYWATNOSCI

W przedmiotowej polityce prywatnosci METALLCO moze wprowadzac¢ zmiany i aktualizacje, ktére moga
by¢ konieczne w celu udoskonalenia jej funkcjonowania. Kazda zmiana zostanie zaznaczona w serwisie
poprzez aktualizacje daty zapisanej przy Polityce Prywatnosci. W ten sposéb fatwo beda Paristwo mogli
sig zorientowac czy sg zmiany i w razie ich odnotowania zapoznac z ich trescig.



