
Polityka Prywatności

Informacje ogólne
Zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
(RODO),  przedstawiamy  zasady  przetwarzania  danych  osobowych  przez  naszą  firmę  w  związku  z
działalnością handlową prowadzoną na platformie Allegro.

Administrator danych osobowych
Administratorem danych osobowych jest:

PRZESTRZEŃ I FORMA – FUNDACJA
ul. Stawowa 4/70
41-200 Sosnowiec, Polska
NIP: 6312725354
Kontakt: 733-926-343
E-mail: sklep.funtastic@gmail.com

Cele i podstawy przetwarzania danych
Przetwarzamy dane osobowe w następujących celach:
- realizacja zamówień złożonych przez klientów na Allegro – art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie umowy),
- wystawienie dokumentów księgowych – art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowiązek prawny),
- obsługa reklamacji, zwrotów i kontakt z klientem – art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO (uzasadniony interes),
- ewentualne dochodzenie roszczeń – art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Zakres przetwarzanych danych
Przetwarzamy wyłącznie dane niezbędne do realizacji zamówień, w tym:
- imię i nazwisko,
- adres dostawy,
- adres e-mail,
- numer telefonu,
- dane do faktury (jeśli są podawane).

Odbiorcy danych
Dane  osobowe  mogą  być  przekazywane  podmiotom  współpracującym  z  nami  w  zakresie  realizacji
zamówień, takim jak:
- firmy kurierskie i przewoźnicy,
- operatorzy płatności (np. PayU, Przelewy24),
- biuro rachunkowe (w zakresie wystawiania dokumentów księgowych),
- Allegro sp. z o.o. jako operator platformy sprzedażowej.

Okres przechowywania danych
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Dane przechowujemy przez okres niezbędny do realizacji celów, w jakich zostały zebrane, oraz przez czas
wymagany przepisami prawa (np. 5 lat w przypadku dokumentacji księgowej).

Prawa osób, których dane dotyczą
Każda osoba, której dane dotyczą, ma prawo do:
- dostępu do swoich danych,
- sprostowania danych,
- usunięcia danych (w przypadkach przewidzianych prawem),
- ograniczenia przetwarzania,
- wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
- przenoszenia danych,
- wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.

Dobrowolność podania danych
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne do realizacji zamówień.


