
POLITYKA PRYWATNOŚCI – SKLEP NA 
ALLEGRO 
Niniejsza Polityka Prywatności określa zasady przetwarzania danych osobowych przez 
sprzedawcę w związku z realizacją zamówień za pośrednictwem platformy Allegro. 

 

1. Administrator danych osobowych 
Administratorem danych osobowych jest sprzedawca prowadzący sprzedaż poprzez konto 
Allegro, natomiast operatorem platformy i głównym administratorem infrastruktury 
przetwarzania danych jest Allegro.eu Société Anonyme z siedzibą w Luksemburgu. 

Dane osobowe są przetwarzane zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w 
szczególności z RODO. 

 

2. Zakres przetwarzanych danych 
W ramach realizacji zamówień przetwarzane mogą być następujące dane: 

●​ imię i nazwisko​
 

●​ adres e-mail​
 

●​ numer telefonu​
 

●​ adres dostawy​
 

●​ dane do faktury (jeśli dotyczy)​
 

●​ dane dotyczące zamówień i płatności​
 

 

3. Cel przetwarzania danych 
Dane osobowe przetwarzane są w celu: 



●​ realizacji zamówień,​
 

●​ obsługi płatności i wysyłki,​
 

●​ komunikacji z kupującym,​
 

●​ realizacji reklamacji i zwrotów,​
 

●​ realizacji obowiązków wynikających z przepisów prawa.​
 

 

4. Podstawa prawna przetwarzania danych 
Dane przetwarzane są na podstawie: 

●​ realizacji umowy sprzedaży,​
 

●​ obowiązków prawnych,​
 

●​ uzasadnionego interesu sprzedawcy,​
 

●​ zgody użytkownika (jeżeli jest wymagana).​
 

 

5. Przekazywanie danych 
Dane mogą być przekazywane podmiotom współpracującym z Allegro oraz sprzedawcą, 
takim jak: 

●​ firmy kurierskie,​
 

●​ operatorzy płatności,​
 

●​ podmioty księgowe,​
 

●​ dostawcy usług IT.​
 

Dane przekazywane są wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji zamówienia. 

 

6. Okres przechowywania danych 



Dane osobowe przechowywane są przez czas niezbędny do realizacji zamówienia oraz 
obowiązków prawnych wynikających z przepisów. 

 

7. Prawa użytkownika 
Każdemu użytkownikowi przysługuje prawo do: 

●​ dostępu do danych,​
 

●​ ich poprawiania,​
 

●​ usunięcia,​
 

●​ ograniczenia przetwarzania,​
 

●​ wniesienia sprzeciwu,​
 

●​ przeniesienia danych,​
 

●​ cofnięcia zgody w dowolnym momencie.​
 

 

8. Bezpieczeństwo danych 
Sprzedawca oraz platforma Allegro stosują odpowiednie środki techniczne i organizacyjne w 
celu ochrony danych osobowych użytkowników. 

 

9. Profilowanie 
Dane osobowe nie są przetwarzane w sposób zautomatyzowany ani w formie profilowania w 
sposób wpływający na prawa użytkownika. 

 

10. Kontakt 
W sprawach związanych z danymi osobowymi prosimy o kontakt za pośrednictwem systemu 
wiadomości Allegro. 

 



11. Postanowienia końcowe 
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do aktualizacji Polityki Prywatności w przypadku zmian 
w przepisach lub regulaminie Allegro. 
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