6. Odstgpienie od umowy
1.Konsument, ktory zawart Umowe sprzedazy na odleglos¢ moze w terminie 14 dni odstapic od niej

bez podawania przyczyny. W przypadku odstapienia od Umowy sprzedazy zawartej na odlegtosc¢ -
umowe uwaza Sie za niezawarta.

2.Prawo do odstgpienia od umowy na zasadach okreslonych w paragrafach 6 i 7 niniejszego
Regulaminu przystuguje takze Przedsiebiorcy indywidualnemu. O ile mowa w paragrafach 6i 7
niniejszego Regulaminu o Konsumencie, rozumie sie przez to rowniez Przedsiebiorce
indywidualnego.

3.W przypadku odstgpienia od umowy

a odebranej przez Konsument z zachowaniem terminow klient ponosi bezposrednie koszty
zwigzane ze zwrotem towaru

b. przesyiki nieodebranej przez Konsumenta ktéra wroci do sprzedawcy a ktorej to Konsument nie
odbierze w przeciaggu 5 dni roboczych od dnia zwrotu Konsument ponosi koszty zwigzane ze
zwrotem towaru oraz koszty zwigzane z jego magazynowaniem do czasu odbioru lub odstagpieniem
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4.- Konsument ponosi koszty zwrotu Towaru oraz koszty zwiazane z jego

5.0swiadczenie Konsumenta musi jednoznacznie wyrazac jego wole odstapienia od umowy, w
szczegblnosci Konsument moze:

1.skorzystac z elektronicznego formularza zwrotu dostepnego na stronie Allegro

2.0dstgpi¢ od umowy wykorzystujac mail firmy, udostepniony chat czy dyskusje na Allegro

6.Do zachowania terminu wystarczy wystanie oSwiadczenia przed jego uptywem.

7.Bieg terminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna sie:

1.dla umowy w wykonaniu, ktérej Sprzedajacy wydaje rzecz, bedac zobowigzany do przeniesienia
jej wiasnosci - od objecia w posiadanie Towaru przez Konsumenta lub wskazang przez niego osobe
trzecig inng niz przewoznik, a w przypadku umowy, ktora:

1.obejmuje wiele rzeczy, ktore sa dostarczane osobno, partiami lub w czeSciach - od objecia w
posiadanie ostatniej rzeczy, partii lub cze$ci;

2.polega na regularnym dostarczaniu rzeczy przez czas oznaczony - od objecia w posiadanie
pierwszej z rzeczy;

2.dla pozostatych umow - od dnia zawarcia umowy.

8.Prawo odstgpienia od Umowy sprzedazy zawartej na odleglos¢ nie przystuguje w odniesieniu do
umow wskazanych w art. 38 ustawy z dnia 30.05.2014 r. (Dz.U. z 2019 1. poz. 134) o prawach
konsumenta, m.in. Umow:

1.0 Swiadczenie ustug, za ktore Konsument jest zobowigzany do zaplaty ceny, jezeli Sprzedawca
wykonal w pelni ustuge za wyrazng i uprzedniq zgoda Konsumenta, ktory zostal poinformowany
przed rozpoczeciem Swiadczenia, ze po spelieniu Swiadczenia przez Sprzedajgacego utraci prawo
do odstgpienia od umowy i przyjat to do wiadomosci.

2.w ktérej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na ryku finansowym, nad ktérymi
przedsiebiorca nie sprawuje kontroli, i ktére moga wystapic przed uptywem terminu do odstgpienia
od umowy;

3.ktérych przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedhlug
specyfikacji Konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;

4.ktorych przedmiotem Swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu, ktorej
po otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledow
higienicznych, jezeli opakowanie zostalo otwarte po dostarczeniu;



5.ktorych przedmiotem Swiadczenia sq nagrania dZwiekowe lub wizualne albo programy
komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po
dostarczeniu;

6.0 dostarczanie Tresci cyfrowych niedostarczanych na no$niku materialnym, za ktére Konsument
jest zobowigzany do zaplaty ceny, jezeli Sprzedawca rozpoczat Swiadczenie za wyrazng i uprzednia
zgoda Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, Ze po spelieniu
Swiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo do odstapienia od umowy i przyjat to do wiadomosci;
7. ktérych przedmiotem jest rzecz ulegajaca szybkiemu zepsuciu lub majaca krotki termin
przydatnosci do uzycia, oraz w ktorej przedmiotem swiadczenia sa rzeczy, ktore po dostarczeniu, ze
wzgledu na swoj charakter, zostaja nieroziacznie potaczone z innymi rzeczami;

8.0 dostarczanie dziennikow, periodykow lub czasopism, z wyjatkiem umowy o prenumerate;
9.zawartej w drodze aukcji publicznej;

10.0 Swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celéw mieszkalnych, przewozu
rzeczy, najmu samochoddw, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami
rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres
Swiadczenia ustugi;

11.w ktorej przedmiotem Swiadczenia sg napoje alkoholowe, ktérych cena zostata uzgodniona przy
zawarciu umowy sprzedazy, a ktorych dostarczenie moze nastapi¢ dopiero po uptywie 30 dni i
ktorych wartosc¢ zalezy od wahan na rynku, nad ktérymi przedsiebiorca nie ma kontroli;

§ 7. Skutki odstgpienia od umowy

1.Sprzedawca w ciagu 14 dni od dnia otrzymania oSwiadczenia o odstapieniu od Umowy sprzedazy
rzeczy, zwréci Konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostawy,
odpowiadajace najtanszemu oferowanemu przez Sprzedawce sposobowi dostarczenia.

1.Zwrot platnosci zostanie dokonany przy uzyciu takiego samego sposobu zaplaty, jakiego uzyt
Konsument.

2.Jezeli Konsument celem realizacji prawa do odstgpienia - skorzysta z Elektronicznego formularza
zwrotu - Srodki bedg zwrocone wybranym sposobem i na podany przez Konsumenta rachunek
bankowy.

3.Jezeli Sprzedawca nie zaproponowat, ze sam odbierze Towar od Konsumenta, moze wstrzymac
sie ze zwrotem platnosci otrzymanych od Konsumenta do chwili otrzymania Towaru z powrotem
lub dostarczenia przez Konsumenta dowodu jego odestania, w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie
nastgpi wczesniej.

2.Sprzedawca moze zaproponowa¢ Konsumentowi, ze sam odbierze od niego rzecz. Jezeli jednak
Sprzedawca nie ztozyt takiej propozycji - Konsument powinien zwrocic rzecz Sprzedawcy (lub
osobie upowaznionej przez Sprzedawce do odbioru) niezwlocznie, jednak nie p6zniej niz 14 dni od
dnia, w ktérym odstapit od umowy. Do zachowania terminu wystarczy odestanie rzeczy przed jego
uptywem. Towar, ktéry Konsument zwraca powinien wysyfa¢ go na adres Sprzedawcy.
3.Konsument jest odpowiedzialny za zmniejszenie wartosci Towaru bedace wynikiem korzystania z
niego w sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania
Towaru.

4.Konsument nie moze odstapi¢ od umowy, jezeli Tres¢ cyfrowa lub Ustuga cyfrowa sa dostarczane
w zamian za zaplate ceny, a brak zgodnosci Tresci cyfrowej lub Ushugi cyfrowej z umowa jest
nieistotny.



5.Sprzedawca moze zada¢ zwrotu no$nika materialnego, na ktérym dostarczyt Tre$¢ cyfrowa, w
terminie 14 dni od dnia otrzymania oSwiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od umowy.
Konsument zwraca no$nik niezwtocznie i na koszt Sprzedajacego.

6.Sprzedawca jest zobowigzany do zwrotu ceny jedynie w cze$ci odpowiadajacej TreSci lub
Ushludze cyfrowej niezgodnej z umowa oraz TreSci cyfrowej lub Ustudze cyfrowej, ktérych
obowiazek dostarczenia odpadt wskutek odstgpienia od umowy.

7.W przypadkach nieodebrania przesytki Sprzedawca dokonuje procz standardowego potracenia
kosztow przesytki zwrotnej naliczenia kosztéw zwigzanych z magazynowaniem paczki, w kwocie
27} doba naliczajac od dnia nastepujacego po dacie zwrotu przesytki nieodebranej do czasu
skutecznego odstapienia lub odbioru nabytego przez Konsumenta towaru, ktére sa potracane przy
rozliczeniu zamowienia przeptaconego badz egzekwowane przy zamowieniach pobraniowych

8.W pozostatych sytuacjach obowigzujq przepisy Prawa Cywilnego



