OGOLNE WARUNKI UMOWY
1. Informacje o Sprzedawcy

Sprzedawcay jest przedsiebiorca prowadzgcy sprzedaz za posrednictwem platformy Allegro, dziatajgcy
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Dane identyfikacyjne, adresowe oraz rejestrowe Sprzedawcy sg kazdorazowo wskazane w zaktadce ,0
sprzedajgcym” w ramach konta Allegro.

Kontakt ze Sprzedawcg mozliwy jest za posrednictwem:
e formularza kontaktowego Allegro,

o wiadomosci e-mail wskazanej w danych Sprzedawcy.

2. Zawarcie umowy

1. Umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwilg zakupu towaru przez Kupujacego za
posrednictwem Allegro.

2. Warunki sprzedazy, cena, opis towaru oraz koszty dostawy okreslone sg w tresci danej oferty.

3. Ceny podane w ofertach sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT), o ile oferta nie stanowi
inaczej.

3. Dokument sprzedazy (e-paragon / faktura VAT)
1. Sprzedawca wystawia dokument sprzedazy w formie elektroniczne;.
2. Domyslnym dokumentem sprzedazy jest e-paragon fiskalny.

3. E-paragon wysytany jest w formacie elektronicznym (np. PDF) na adres e-mail podany przy
sktadaniu zamoéwienia w Allegro.

4. Kupujacy, ktéry chce otrzymac fakture VAT z numerem NIP, zobowigzany jest do:
o zaznaczenia odpowiedniej opcji w trakcie sktadania zamdwienia (jesli dostepna),
o podania numeru NIP przed finalizacjg zakupu.

5. W przypadku braku wyboru faktury VAT z NIP przed zakoriczeniem zakupu — wystawiany jest
wytacznie e-paragon.

6. Akceptacja niniejszych Ogdlnych Warunkéw Umowy stanowi zgode na otrzymywanie
dokumentow sprzedazy w formie elektronicznej.

4. Ptatnos¢é

1. Ptatnosci realizowane sg za posrednictwem systemoéw ptatnosci udostepnianych przez
Allegro.

2. Realizacja zamdwienia rozpoczyna sie po otrzymaniu potwierdzenia ptatnosci.



5. Dostawa
1. Dostawa realizowana jest na terytorium wskazane w ofercie.
2. Koszt oraz czas dostawy okreslony jest w szczegdtach oferty.

3. Termin realizacji liczony jest od momentu zaksiegowania ptatnosci.

6. Prawo odstgpienia od umowy (dotyczy Konsumentow)
1. Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podania przyczyny.
2. Termin odstgpienia liczony jest od dnia otrzymania towaru.

3. Aby skorzystac¢ z prawa odstgpienia, nalezy ztozy¢ stosowne oswiadczenie poprzez system
Allegro lub kontakt ze Sprzedawca.

4. Zwrot pfatnosci nastgpi nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania zwracanego
towaru lub dowodu jego odestania.

Prawo odstgpienia nie przystuguje w przypadkach okreslonych w art. 38 ustawy o prawach
konsumenta (np. produkty higieniczne po otwarciu opakowania, rzeczy wykonane na zamowienie).

7. Reklamacje

1. Sprzedawca ponosi odpowiedzialnosé za zgodnos$¢ towaru z umowg zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Reklamacje mozna ztozy¢ poprzez wiadomosc¢ Allegro lub e-mail.
3. Reklamacja powinna zawierac:

o dane Kupujacego,

o humer zamoéwienia,

o opis wady.

4. Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji w terminie 14 dni.

8. Dane osobowe
1. Administratorem danych osobowych jest Sprzedawca.

2. Dane przetwarzane sg wyfacznie w celu realizacji zamoéwienia, obstugi reklamacji oraz
realizacji obowigzkéw ksiegowych i podatkowych.

3. Szczegétowe informacje dotyczgce przetwarzania danych dostepne sg w Polityce Prywatnosci
Sprzedawcy.



9. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego.

2. Niniejsze Ogdélne Warunki Umowy nie wytgczajg ani nie ograniczajg praw Konsumenta
wynikajgcych z obowigzujacych przepisdw prawa.

3. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszych warunkéw w przypadku zmiany
przepiséw prawa lub zasad sprzedazy, przy czym zmiany nie majg wptywu na zamowienia
ztozone przed ich wejsciem w zycie.



