Polityka prywatnosci

Niniejsza Polityka Prywatnosci opisuje zasady przetwarzania przez nas informacji, w tym danych
osobowych oraz ciasteczek, czyli tzw. cookies.

I. Definicje i Skroty:

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie

o ochronie danych),

Uzytkownik — osoba korzystajgca z serwisu gos¢ odwiedzajgcy ww. strone internetows,

Serwis - serwis internetowy dziatajgcy pod adresem wspanialysklep.pl

[I. Administrator danych osobowych:

1. Administratorem danych osobowych jest Alfa Marcin Szubert z siedzibg w Szczecinie (70-234
Szczecin) przy ul. Potulicka 9\24, NIP: 8522696281, REGON: 525787456

2. Administratorzy dbajg, aby prawa Uzytkownikdw byty odpowiednio chronione, a w
szczegolnosci zapewnia, iz dane osobowe s3:

e przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposob przejrzysty dla osoby, ktérej dane
dotycza,

e zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane dalszemu
przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami,

e merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celdw, w jakich sg przetwarzane,

e przetwarzane w sposdb zapewniajgcy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych, w
tym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz
przypadkowq utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem,

e przechowywane w postaci umozliwiajgcej identyfikacje oséb, ktérych dotycza, nie diuzej
niz jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania.

lll. Cel, podstawa prawna, okres przetwarzania danych osobowych:



Administratorzy przetwarzajg dane osobowe w celu:

1. zrealizowania zamdwienia. Dane bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit b RODO
przez okres niezbedny do jej zrealizowania, Dzielimy takze na:
a).przekazanie danych osobowych do DAGMA sp. z 0.0., zgodnie z art. 13 RODO (w
szczegolnosci art. 13 pkt 1 lit.e). Zgoda upowaznia sprzedajgcego aby przekazat dane
osobowe klienta w celu zamdwienia dla klienta odpowiedniego produktu z marki ESET.

2. obstugi ew. zgtoszenia reklamacyjnego. Dane bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit
¢ RODO przez okres przewidziany w przepisach prawa,

3. rozliczen finansowych. Dane bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust 1 lit b i c RODO przez
okres przewidziany w przepisach prawa,

4. udzielenia odpowiedzi na wszelkie kierowane zapytania. Dane przetwarzane sg na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f RODO do czasu udzielenia przez nas odpowiedzi na Twoje pytania.

5. ustalenia, dochodzenia ewentualnych roszczen, i/ lub obrony przez roszczeniami, na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO tj. prawnie uzasadnionego interesu Administratorow. Dane
osobowe bedg przetwarzane przez okres nie dtuzszy niz do czasu przedawnienia roszczen,

6. zwigzanym z technologia cookies na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO tj. zgody. Twoje dane
osobowe sg przetwarzane do czasu usuniecia tych plikéw przy pomocy ustawien
przegladarki/urzadzenia (przy czym usuniecie plikdw nie zawsze jest tozsame z usunieciem
danych osobowych uzyskanych za posrednictwem tych plikow, stgd mozliwos¢ sprzeciwu).
Dane bedg przetwarzane do czasu wycofania zgody,

7. dostosowania zawartosci stron internetowych platformy do preferencji Uzytkownika oraz
poprawy jakosci przeglgdania na postawie art. 6 ust 1 lit f RODO najpdzniej do momentu
zfozenia sprzeciwu wobec przetwarzania,

8. oceny wykorzystania strony i ulepszenia witryny na postawie art. 6 ust 1 lit f RODO najpdzniej
do momentu ztozenia sprzeciwu wobec przetwarzania,

9. wysytki newslettera na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO oraz na podstawie zgody wyrazonej
zgodnie z art. 10 ustawy z dnia 18 lipca 2022 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz
art. 172 ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne.

W kazdym przypadku, gdy prosimy Cie o zgode na przetwarzanie Twoich danych osobowych podanie
tych danych jest dobrowolne, ale konieczne w celu realizacji danej czynnosci. Twoja zgoda moze
zosta¢ wycofana w kazdym momencie, nie wptynie to jednak na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonamy przed jej cofnieciem.

Podanie danych osobowych jest niezbednie w celu realizacji zamdwienia. Ich niepodanie uniemozliwi
zawarcie Umowy i $wiadczenie przez nas ustug.

IV. Odbiorcy danych:

W niektdrych sytuacjach Administrator ma prawo przekazywac Twoje dane osobowe innym
odbiorcom, jesli bedzie to niezbedne do zrealizowania obowigzkdéw cigzgcych na Administratorach,
konieczne do wykonania umowy, realizacji czy ciggtosci zapewnienia $wiadczen, obstugi ptatnosci,



wysytki newslettera itd. Dane osobowe sg udostepniane podmiotom, z ktérym Administrator, zawarli
stosowng umowe powierzenia — podmiotom zapewniajgcym wsparcie techniczne, infrastrukture IT,
hosting, obstuge ptatnosci, wysytke newslettera. W sytuacjach okreslonych w powszechnie
obowigzujgcych przepisach prawa i na podstawie tych przepiséw dane mogg zostaé udostepnione
organom panstwowym. Dane osobowe przewarzane w Serwisie mogg by¢ udostepniane podmiotom,
z ktérymi wspoétpracujg Administrator w celach zwigzanych z realizacjg zamdwienia.

V. Newsletter:

W celu otrzymania newslettera nalezy w odpowiednich polach formularza wpisa¢ swoje imie oraz
adres mailowy a nastepnie potwierdzi¢ chec zapisu.

Wypetnienie pdl formularza danymi oraz odznaczenie znajdujgcych sie pod nim checboxéw oznacza
zaakceptowanie przedmiotowej Polityki prywatnosci oraz wyrazenie zgody na wysytanie informacji
marketingowych i handlowych za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej np. e-maila, w
rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Zgoda moze zosta¢ w kazdej chwili wycofane, co spowoduje zaprzestanie wysytania newslettera
zgodnie z zasadami zawartymi w przedmiotowej Polityce Prywatnosci.

VI. Dzienniki serwerow:

Informacjami gromadzonymi i przechowywanymi automatycznie w trakcie zwyktego korzystania

z witryny sg typowe dane dziennikow serwerdw. Dane dziennikdw serwerdw sg wykorzystywane do
celéw statystycznych oraz pomiaru aktywnosci w witrynie dla dobra uzytkownikdéw serwisu. Dane te
moga by¢ przekazywane innym odbiorcom w celach analizy lub udostepniania i udoskonalania
niniejszej witryny i naszych ustug.

VII. Gromadzone informacje:

1. Zbieramy informacje podane przez Ciebie dobrowolnie, w tym dane osobowe, o ile zostang
one podane.

2. Mozemy zapisac¢ informacje o parametrach pofaczenia (oznaczenie czasu, adres IP).

3. W niektoérych wypadkach, mozemy zapisa¢ informacje utatwiajgcg powigzanie danych w
formularzu z Twoim adresem e-mail. W takim wypadku Twéj adres e-mail pojawia sie
wewnatrz adresu url strony zawierajgcej formularz.

4. Dane podane w formularzu sg przetwarzane w celu wynikajgcym z funkcji konkretnego
formularza, np. w celu zalogowania sie do Konta Uzytkownika.

VIII. Prawa Uzytkownikow:

1. Prawo do wycofania zgody



W sytuacji, gdy przetwarzamy Twoje dane na podstawie zgody, masz prawo do wycofania jej w
kazdym momencie. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnosé¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

2. Prawo dostepu do danych

W kazdej chwili mozesz zazgda¢ od ktdregokolwiek z Administratoréw informacji o tym, ktére Twoje
dane osobowe przechowujemy.

3. Prawo do udostepnienia i przenoszenia danych

Gdy Administrator przetwarza Twoje dane osobowe na podstawie zgody, zawartej umowy lub w
sposéb zautomatyzowany, masz prawo do zgdania uzyskania kopii tych danych w formacie o
charakterze ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i mozliwym do odczytania. Dotyczy to
jedynie danych nam dostarczonych. Masz prawo do zgdania przestania kopii Twoich danych innemu
podmiotowi.

4. Prawo do sprostowania danych

Masz prawo do poprawienia swoich danych osobowych, jesli s one niepoprawne oraz do
uzupetnienia niekompletnych danych.

5. Prawo do usuniecia danych

Zadanie usuniecia Twoich danych osobowych zostanie przez nad niezwtocznie zrealizowane chyba, ze
Administrator, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami nie bedzie mogt zrealizowaé Twojego zadania.

6. Prawo do ograniczenia przetwarzania

Prawo to moze zostaé zrealizowane jesli:

- kwestionujesz prawidtowos¢ danych osobowych — na okres pozwalajacy administratorowi sprawdzi¢
prawidtowosé tych danych;

- przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a sprzeciwiasz sie usunieciu danych osobowych, zadajgc w
zamian ograniczenia ich wykorzystywania;

- administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania, ale sg one potrzebne
Tobie, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;



- gdy wniostes sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 wobec przetwarzania — do czasu stwierdzenia, czy
prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora sg nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu.

7. Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania

Masz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania z przyczyn zwigzanych z Twojg szczegdlng
sytuacja, gdy przetwarzamy Twoje dane do celdw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez nas lub przez strone trzecig lub gdy przetwarzanie jest niezbedne do wykonania
zadania realizowanego w interesie publicznym.

8. Skarga do organu nadzorczego

Gdy uznasz, ze przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych
osobowych, mozesz wnies¢ skarge do organu nadzorczego tj. w Polsce Prezesa Urzedu Ochrony
Danych.

IX. Pliki cookies.

Podczas korzystania z naszej strony internetowej na Twoim urzadzeniu koricowym (komputerze,
smartfonie, tablecie itp.) zapisywane sg niewielkie pliki (w szczegdlnosci tekstowe), zawierajace
informacje niezbedne do prawidtowego korzystania ze strony internetowej tzw. pliki cookies. Dzieki
tym plikom mozliwe jest zbieranie danych statystycznych strony internetowej, co umozliwia nam
rozwijanie strony. Podstawg prawng do zbierania danych odczytywanych z plikdw cookies jest art. 6
ust. 1 a RODO, tj. Twoja zgoda.

Zarzadzanie plikami cookies:

Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa) zazwyczaj
domyslnie dopuszcza przechowywanie plikdw cookies w urzadzeniu koncowym Uzytkownika.
Uzytkownicy Serwisu mogg dokonac¢ zmiany ustawien w tym zakresie. Przeglagdarka internetowa
umozliwia usuniecie plikdw cookies. Mozliwe jest takze automatyczne blokowanie plikdw cookies
Szczegdtowe informacje na ten temat zawiera pomoc lub dokumentacja przegladarki internetowej.

Ograniczenia stosowania plikdw cookies mogg wptyngé na niektdre funkcjonalnosci dostepne na
stronach internetowych Serwisu.

X. Kontakt.



We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych przez Administratoréw,
mozesz skontaktowad sie z nami poprzez adres e-mail kontakt@alfams.pl

XI. Aktualizacja.

Administratorzy zastrzegajg sobie prawo wprowadzenia zmian w Polityce Prywatnosci, po uprzednim
powiadomieniu o wprowadzanych zmianach oraz po wyznaczeniu odpowiedniego czasu, od ktdérego
beda one obowigzywaty.



