
Serwis gwarancyjny i pogwarancyjny urządzeń marki PARD, THERMTEC, NOXAR 

Wypełnienie i przesłanie formularza zgłoszeniowego znacznie przyspieszy proces naprawy. 

Aby wypełnić formularz proszę kliknąć w link  http://www.serwis.alexim.pl/ 

Do wysyłanego sprzętu należy dołączyć akcesoria, które mogą być powiązane z usterką 

urządzenia np. akumulatory, ładowarki itp. 

Należy pamiętać, aby wymienić wszystkie wysyłane akcesoria w zgłoszeniu, nie wypisane 

akcesoria będą traktowane jako nie wysłane do serwisu. 

W przypadku wątpliwości dotyczących usterki skontaktuj się z serwisem: 

 email: serwis@alexim.pl 

tel: 722 389 998 lub 886 886 373 

Serwis PARD 

ALEXIM Marek Kleniewski 

ul. Spółdzielcza 21 

09-407 Płock 

Pn - Śr, Pt: 8:00 - 16:00 

Czw: 9:00 - 17:00 

Urządzenie przesłane do serwisu zostanie przywrócone do ustawień fabrycznych, jeśli jest to 

możliwe zalecamy wykonanie kopi zapasowej ustawień, oraz danych zawartych na 

nośnikach. 

Uwaga! Celowniki należy odsyłać z odkręconym montażem. To warunek konieczny aby 

produkt został przyjęty do serwisu. 


