OGOLNE WARUNKI UMOWY SPRZEDAZY NA PLATFORMIE ALLEGRO
§1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsze Ogdolne Warunki Umowy (dalej: ,,OWU") okreslajg zasady sprzedazy towaréw
w sklepie Krystian Sobala (dalej: ,Sprzedawca”) prowadzonym na platformie
Allegro (dalej: , Platforma”).

Sprzedawca dziata w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w
szczegblnosci: Kodeksu cywilnego, ustawy o prawach konsumenta, ustawy o
swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz Regulaminu Allegro.

Definicje uzyte w OWU:

a) Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna

nieposiadajgca osobowosci prawnej korzystajgca z oferty Sprzedawcy.

b) Konsument - Klient bedacy osoba fizyczng dokonujaca czynnosci prawnej

niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

c) Towar - produkt prezentowany i sprzedawany przez Sprzedawce na Platformie.

d) Umowa sprzedazy - umowa zawarta miedzy Sprzedawcg a Klientem za posrednictwem
Platformy.

§2 ZAWARCIE UMOWY

Prezentacja towardw na karcie produktu stanowi zaproszenie do zawarcia umowy
sprzedazy.

Ztozenie zamoOwienia przez Klienta odbywa sie przez dodanie towaru do koszyka i
potwierdzenie zakupu.

Umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia przez Sprzedawce
przyjecia zamoOwienia do realizacji.

§3 CENA | PLATNOSC
Ceny towardw podane sg w ztotych polskich (PLN) i zawierajg podatek VAT.
Koszty dostawy sg wyswietlane przed ztozeniem zaméwienia.

Klient moze dokonac ptatnosci za pomocg metod udostepnionych na Platformie
(Przelewy24, PayU itp.).

§4 DOSTAWA
Towary wysytane sg na adres wskazany przez Klienta.
Termin realizacji zamdwienia wynosi do 24 godzin (liczone w dni robocze) od

chwili zaksiegowania ptatnosci lub potwierdzenia zamdéwienia przy ptatnosci przy
odbiorze.



Dostawa realizowana jest przy udziale firm kurierskich lub Poczty Polskiej.
§5 PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

Konsument moze odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podania przyczyny,
sktadajgc oswiadczenie na pismie lub za pomocg formularza odstgpienia.

Termin do odstgpienia biegnie od dnia, w ktérym Konsument wszedt w posiadanie
towaru.

Aby skorzystac z prawa odstgpienia, Konsument powinien odesta¢ Towar na adres
Sprzedawcy przed uptywem terminu 14 dni.

Koszt zwrotu Towaru ponosi Konsument.
§6 ZWROT TOWARU

Zwrot Towaru mozliwy jest wytgcznie pod warunkiem, ze Towar:

a) nie nosi sladéw uzywania wykraczajgcych poza czynnosci niezbedne do
stwierdzenia wtasciwosci i funkcjonowania Towaru (np. przymierzanie w sposéb
analogiczny do przymierzania w sklepie stacjonarnym).

Towar, ktéry nosi widoczne slady uzytkowania (np. zabrudzenia, odksztatcenia,
zapach) lub zostat usuniety z opakowania w sposéb uniemozliwiajgcy ponowne
zamkniecie, nie podlega zwrotowi.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia zwrotu lub obnizenia zwracanej
kwoty o wartos¢ uszkodzen wynikajgcych ze ztamania powyzszych warunkéw.

§7 REKLAMACJE | GWARANCJE
Sprzedawca odpowiada za wady towaru na zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym.

Reklamacje Klient moze zgtosi¢ mailowo na adres triodyn.sklep@gmail.com lub
listownie na adres siedziby Sprzedawcy.

Wadium reklamacyjne powinno zawierac:

a) opis wady,

b) zagdanie Klienta.

Termin rozpatrzenia reklamacji wynosi 14 dni od dnia doreczenia zgtoszenia.

§8 POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych OWU stosuje sie przepisy prawa polskiego oraz
Regulamin Allegro.

Sprzedawca zastrzega mozliwos¢ zmiany OWU z przyczyn prawnych lub
organizacyjnych. Zmienione OWU obowigzujg od momentu opublikowania na
Platformie.



Niniejsze OWU obowigzujg od dnia 25.05.2025.



