
POLITYKA PRYWATNOŚCI 

1. Administrator danych osobowych 

1.1. Administratorem danych osobowych Kupujących jest Sprzedawca prowadzący sprzedaż za 
pośrednictwem serwisu Allegro. 

1.2. Dane identyfikacyjne i kontaktowe Sprzedawcy udostępniane są Kupującym w ramach konta 
Sprzedawcy w serwisie Allegro oraz w informacjach o Sprzedającym. 

 

2. Zakres zbieranych danych 

2.1. Dane osobowe przetwarzane są wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji zamówień 
składanych za pośrednictwem serwisu Allegro. 

2.2. Zakres przetwarzanych danych może obejmować w szczególności: 

• imię i nazwisko, 

• adres dostawy, 

• adres e-mail, 

• numer telefonu, 

• dane do faktury, w tym nazwę firmy, adres oraz numer NIP – jeżeli Kupujący żąda 
wystawienia faktury. 

2.3. Dane osobowe przekazywane są Sprzedawcy przez serwis Allegro w związku z zawarciem i 
realizacją umowy sprzedaży. 

 

3. Cele przetwarzania danych 

3.1. Dane osobowe przetwarzane są w celu: 

• realizacji zamówień, 

• obsługi płatności i wysyłki, 

• kontaktu z Kupującym w sprawach związanych z zamówieniem, 

• realizacji obowiązków księgowych, podatkowych i innych obowiązków prawnych, 

• wystawienia i doręczenia dokumentu sprzedaży, w tym paragonu fiskalnego w formie 
elektronicznej (e-paragonu) albo faktury VAT. 

3.2. Standardowym dokumentem sprzedaży dla zakupów konsumenckich jest e-paragon, chyba że 
Kupujący zgłosi żądanie wystawienia faktury i poda dane niezbędne do jej wystawienia. 

 

4. Podstawa prawna przetwarzania 

4.1. Podstawą przetwarzania danych osobowych jest: 

• art. 6 ust. 1 lit. b RODO – przetwarzanie niezbędne do wykonania umowy sprzedaży, 



• art. 6 ust. 1 lit. c RODO – przetwarzanie niezbędne do wypełnienia obowiązków prawnych 
ciążących na Sprzedawcy, w szczególności obowiązków podatkowych, rachunkowych i 
związanych z dokumentowaniem sprzedaży. 

 

5. Odbiorcy danych 

5.1. Dane osobowe mogą być przekazywane wyłącznie podmiotom, którym jest to niezbędne do 
realizacji zamówienia lub wykonania obowiązków prawnych Sprzedawcy. 

5.2. Odbiorcami danych mogą być w szczególności: 

• podmioty realizujące dostawę zamówień (firmy kurierskie, operatorzy pocztowi), 

• operatorzy płatności, 

• biuro rachunkowe lub podmioty świadczące usługi księgowe, 

• dostawcy systemów informatycznych wykorzystywanych do obsługi zamówień i sprzedaży, 

• podmiot obsługujący system e-paragonów – wyłącznie w zakresie niezbędnym do 
wystawienia i doręczenia e-paragonu. 

5.3. W przypadku wystawiania e-paragonów Sprzedawca może przekazać adres e-mail Kupującego 
oraz dane niezbędne do wygenerowania i doręczenia dokumentu sprzedaży operatorowi systemu e-
paragonów, w zakresie niezbędnym do realizacji tego celu. 

 

6. Okres przechowywania danych 

6.1. Dane osobowe przechowywane są przez okres niezbędny do realizacji umowy sprzedaży oraz 
przez czas wymagany przepisami prawa, w szczególności przepisami podatkowymi i rachunkowymi. 

6.2. Dane mogą być przechowywane również przez okres niezbędny do obrony przed ewentualnymi 
roszczeniami lub dochodzenia roszczeń związanych z zawartą umową. 

 

7. Prawa Kupującego 

7.1. Kupujący ma prawo do: 

• dostępu do swoich danych osobowych, 

• sprostowania (poprawiania) swoich danych, 

• żądania usunięcia danych – w przypadkach przewidzianych przepisami prawa, 

• żądania ograniczenia przetwarzania – w przypadkach przewidzianych przepisami prawa, 

• wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania – w przypadkach przewidzianych przepisami 
prawa, 

• wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 



7.2. W sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych Kupujący może kontaktować się 
ze Sprzedawcą za pośrednictwem danych kontaktowych wskazanych na koncie Sprzedawcy w 
serwisie Allegro. 

 

8. Pliki cookies 

8.1. Sprzedawca nie wykorzystuje plików cookies we własnym zakresie w związku ze sprzedażą 
prowadzoną za pośrednictwem serwisu Allegro. 

8.2. Pliki cookies mogą być wykorzystywane przez serwis Allegro zgodnie z zasadami określonymi 
przez Allegro w jego polityce prywatności i regulaminach. 

 


