
POLITYKA PRYWATNOŚCI 

1. Postanowienia ogólne 
Administratorem danych osobowych przekazanych przez Kupującego podczas korzystania ze Sklepu 
jest Sprzedawca. 
Dane osobowe Kupującego przetwarzane są przez FRAMBO SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ 
ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ za pośrednictwem Sklepu Internetowego zgodnie z Rozporządzeniem 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zwane 
również RODO. 
FRAMBO SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ dokłada szczególnej staranności do 
poszanowania prywatności Klientów odwiedzających Sklep Internetowy. 
Niniejsza Polityka prywatności określa zasady gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania danych 
osobowych pozyskanych od Państwa za pośrednictwem sklepu internetowego 
www.malinowynos.pl  (zwany dalej Sklepem Internetowym) przez FRAMBO SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ 
ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ, Przysieki 185B, 38-207 Przysieki. Polityka prywatności Posiada charakter 
informacyjny, co oznacza że nie stanowi źródła obowiązków dla Klientów Sklepu Internetowego. 
2. Rodzaj przetwarzanych danych, cele oraz podstawa prawna 
FRAMBO  Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością zbiera informacje dotyczące osób fizycznych 
dokonujących czynności prawnej niezwiązanej bezpośrednio z ich działalnością, osób fizycznych 
prowadzących we własnym imieniu działalność gospodarczą lub zawodową oraz osób fizycznych 
reprezentujących osoby prawne lub jednostki organizacyjne niebędące osobami prawnymi, którym 
ustawa przyznaje zdolność prawną, prowadzące we własnym imieniu działalność gospodarczą lub 
zawodową, zwanych dalej łącznie Klientami. 
Dane osobowe Klientów są zbierane w przypadku: 

1. a) rejestracji konta w Sklepie Internetowym, w celu utworzenia indywidualnego konta i 

zarządzania tym kontem. Podstawa prawna: niezbędność do wykonania umowy o 

świadczenie usługi Konta (art. 6 ust. 1 lit. b RODO); 

2. b) składania zamówienia w Sklepie Internetowym, w celu wykonania umowy sprzedaży. 

Podstawa prawna: niezbędność do wykonania umowy sprzedaży (art. 6 ust. 1 lit. b RODO); 

3. c) subskrypcji biuletynu informacyjnego (Newsletter), w celu wykonania umowy, której 

przedmiotem jest usługa świadczona drogą elektroniczną. Podstawa prawna - zgoda osoby, 

której dane dotyczą na wykonania umowy o świadczenie usługi Newsletter (art. 6 ust. 1 lit. a 

RODO); 

  

W przypadku rejestracji konta w Sklepie Internetowym, Klient podaje: 

1. a) adres e-mail; 

2. b) imię i nazwisko; 

3. c) numer telefonu. 
Podczas rejestracji konta w Sklepie Internetowym Klient samodzielnie ustala indywidualne hasło 
dostępu do swojego konta, które w późniejszym czasie może zmienić. 
W przypadku składania zamówienia w Sklepie Internetowym, Klient podaje następujące dane: 

1. a) adres e-mail; 

2. b) dane adresowe: 

3. kod pocztowy i miejscowość; 

4. kraj (państwo); 

5. ulica wraz z numerem domu/mieszkania. 

6. c) imię i nazwisko; 

7. d) numer telefonu. 



W przypadku Przedsiębiorców, powyższy zakres danych jest dodatkowo poszerzony o: 

1. a) firmę Przedsiębiorcy; 

2. b) numer NIP. 
W przypadku skorzystania z usługi Newsletter, Klient podaje następujące dane: 

1. a) adres e-mail 
 
Przysługuje Państwu prawo dostępu do treści swoich danych osobowych oraz prawo ich poprawiania. 
W celu realizacji tego uprawnienia Prosimy o korzystanie z opcji w ramach swojego konta lub z adresu 
e-mail odo@malinowynos.pl. 
Podczas korzystania ze Strony Internetowej Sklepu mogą być pobierane dodatkowe informacje, w 
szczególności: adres IP przypisany do komputera Klienta lub zewnętrzny adres IP dostawcy Internetu, 
nazwa domeny, rodzaj przeglądarki, czas dostępu, typ systemu operacyjnego. 
Od Klientów mogą być także gromadzone dane nawigacyjne, w tym informacje o linkach i 
odnośnikach, w które zdecydują się kliknąć lub innych czynnościach, podejmowanych w naszym 
Sklepie Internetowym. Podstawa prawna - prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), 
polegający na ułatwieniu korzystania z usług świadczonych drogą elektroniczną oraz na poprawie 
funkcjonalności tych usług. 
W celu ustalania, dochodzenia i egzekucji roszczeń mogą być przetwarzane niektóre dane osobowe 
podane przez Klienta w ramach korzystania z funkcjonalności w Sklepie Internetowym takie jak: imię, 
nazwisko, dane dotyczące korzystania z usług, jeżeli roszczenia wynikają ze sposobu, w jaki Klient 
korzysta z usług, inne dane niezbędne do udowodnienia istnienia roszczenia, w tym rozmiarów 
poniesionej szkody. Podstawa prawna - prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), 
polegający na ustaleniu, dochodzeniu i egzekucji roszczeń oraz na obronie przed roszczeniami w 
postępowaniu przed sądami i innymi organami państwowymi. 
Przekazanie danych osobowych do FRAMBO  Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością jest 
dobrowolne, w związku z zawieranymi umowami sprzedaży, czy też świadczenia usług za 
pośrednictwem Strony Internetowej Sklepu, z tym jednak zastrzeżeniem, że niepodanie określonych w 
formularzach danych w procesie Rejestracji uniemożliwia Rejestrację i założenie Konta Klienta, zaś w 
przypadku składania zamówienia bez Rejestracji Konta Klienta uniemożliwi złożenie i realizację 
zamówienia Klienta. 
3. Mechanizm cookies, adres IP 
Pliki cookies to małe pliki tekstowe wysyłane przez sklep internetowy i przechowywane na Państwa 
komputerze, zawierające pewne informacje związane z korzystaniem przez Państwa z Witryny i 
Sklepu Internetowego. Wykorzystywane przez sklep internetowy pliki cookies mogą mieć charakter 
tymczasowy lub trwały. Tymczasowe pliki cookies są usuwane z chwilą zamknięcia przeglądarki, 
natomiast stałe pliki cookies są przechowywane także po zakończeniu korzystania przez Państwa z 
Witryny i służą do przechowywania informacji takich jak Państwa hasło czy login, co przyspiesza i 
ułatwia korzystanie z Witryny. 
W ramach Witryny stosowane są następujące rodzaje plików cookies: 

• pliki cookies umożliwiające korzystanie z usług dostępnych w ramach Witryny, np. 

uwierzytelniające pliki cookies wykorzystywane do usług wymagających uwierzytelniania w 

ramach Witryny 

• „wydajnościowe” pliki cookies, umożliwiające zbieranie informacji o sposobie korzystania ze 

stron internetowych Witryny 

• „funkcjonalne” pliki cookies, umożliwiające „zapamiętanie” wybranych przez użytkownika 

ustawień i personalizację interfejsu użytkownika Sklep internetowy wykorzystuje poniżej 

wymienione pliki cookie w następujących celach: 

• utrzymanie sesji użytkownika Witryny (po zalogowaniu), dzięki której użytkownik nie musi na 

każdej podstronie Witryny ponownie wpisywać loginu i hasła 

• dostosowania zawartości stron internetowych Witryny do preferencji użytkownika oraz 

optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczególności pliki te pozwalają 

rozpoznać urządzenie użytkownika Witryny i odpowiednio wyświetlić stronę internetową, 

dostosowaną do jego indywidualnych potrzeb 



• tworzenia statystyk, które pomagają zrozumieć, w jaki sposób użytkownicy Witryny korzystają 

ze stron internetowych, co umożliwia ulepszanie ich struktury i zawartości. 
W wielu przypadkach oprogramowanie służące do przeglądania stron internetowych (przeglądarka 
internetowa) domyślnie dopuszcza przechowywanie plików cookies w urządzeniu końcowym 
użytkownika. Możecie Państwo dokonać w każdym czasie zmiany ustawień dotyczących plików 
cookies. Ustawienia te mogą zostać zmienione w szczególności w taki sposób, aby blokować 
automatyczną obsługę plików cookies w ustawieniach przeglądarki internetowej bądź informować o 
ich każdorazowym zamieszczeniu w Państwa urządzeniu. Szczegółowe informacje o możliwości i 
sposobach obsługi plików cookies dostępne są w ustawieniach oprogramowania (przeglądarki 
internetowej). Sklep Internetowy informuje, że ograniczenia stosowania plików cookies mogą wpłynąć 
na niektóre funkcjonalności dostępne na stronach internetowych Witryny. Więcej informacji na temat 
plików cookies dostępnych jest w sekcji „Pomoc” w menu przeglądarki internetowej. Obok plików 
cookies sklep internetowy może również gromadzić dane zwyczajowo zbierane przez administratorów 
systemów internetowych w ramach tzw. logów lub plików dziennika. Informacje zawarte w logach 
mogą obejmować m.in. Państwa adres IP, rodzaj platformy i przeglądarki internetowej, dostawcę 
Internetu oraz adres strony, z której weszliście Państwo na Witrynę. Niektóre podstrony w ramach 
Witryny oraz inne środki komunikacji z Państwem mogą zawierać tzw. „web beacons” (tzw. 
elektroniczne obrazki). Web beacons pozwalają na otrzymanie informacji takich jak np. adres IP 
komputera, na który załadowana została strona, na której web beacon został zamieszczony, numer 
URL strony, czas załadowania strony, rodzaj przeglądarki, jak również informacje zawarte w cookies, w 
celu oceny efektywności naszych reklam. Dane te będą archiwizowane i wykorzystywane w celach 
analizy statystycznej i oceny globalnego ruchu użytkowników Witryny. Dane te nie będą łączone z 
przekazanymi przez Państwo danymi osobowymi. Jakie dane zbiera sklep internetowy podczas 
rejestracji i dokonywania zakupów? 
4. Marketing Sklepu Internetowego 
O ile Państwo wyraziliście na to zgodę (zapis do newslettera), podany przez Państwa adres e-mail 
będzie wykorzystywany w celach marketingowych własnych produktów e-Sklepu. Zgoda może być 
cofnięta w każdym czasie. W celu realizacji tego uprawnienia Prosimy o korzystanie z opcji w ramach 
swojego konta lub z adresu e-mail odo@malinowynos.pl. 
Spełniając obowiązek jaki Rozporządzenie RODO nakłada na Administratora - informowania o 
zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu, o którym mowa w art. 22 ust. 1 i 4 
Rozporządzenia RODO, Administrator informuje, że może w Sklepie korzystać z profilowania do celów 
marketingu bezpośredniego oraz po wyrażeniu uprzednich zgód – w celu marketingu produktów i 
usług oferowanych za pośrednictwem Sklepu. 
Profilowanie, o którym mowa wyżej może polegać na automatycznej analizie potencjalnego 
zachowania się danej osoby na stronie Sklepu (np. dodanie konkretnego produktu do koszyka, 
przeglądanie danej podstrony, analizę dotychczasowej historii dokonanych zakupów), a jego celem 
jest dostarczenie Klientom i Usługobiorcom jak najbardziej odpowiednich produktów i usług - 
odpowiadających jego indywidualnym potrzebom. Profilowanie i sporządzona na jego podstawie 
analiza - wykorzystywana w celu jaki został opisany w zdaniu poprzednim, nie wywołuje wobec danej 
osoby żadnych skutków prawnych. 

  

5. Udostępnienie informacji 
W celu realizacji umowy sklep internetowy może udostępniać zebrane od Państwa dane partnerom, 
wśród nich tym, za pomocą których sklep realizuje zobowiązania jak np. firmy kurierskie, operatorzy 
systemów płatności lub firmy obsługujące reklamacje. W takich przypadkach ilość przekazywanych 
danych ograniczona jest do wymaganego minimum. Ponadto, podane przez Państwa informacje 
mogą zostać udostępnione właściwym organom władzy publicznej, jeżeli wymagają tego 
obowiązujące przepisy prawa. 
6. Środki techniczne i Państwa obowiązki 
Sklep internetowy dokłada wszelkich możliwych starań, aby zabezpieczyć Państwa dane i ochronić je 
przed działaniami osób trzecich. Podjęte przez nas działania mogą okazać się jednak 
niewystarczające, jeżeli sami nie zachowają Państwo zasad bezpieczeństwa. W szczególności muszą 
Państwo zachować w poufności login i hasło do Witryny i nie udostępniać ich osobom trzecim. Proszę 
pamiętać, że sklep internetowy nie będzie zwracał się do Państwa z prośbą o ich podanie, z wyjątkiem 
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podania ich w trakcie logowania na Witrynie. W celu uniemożliwienia korzystania z państwa konta 
osobom nieuprawnionym prosimy się wylogować po zakończeniu korzystania z Witryny. 
7.  jaki sposób możecie Państwo korzystać z przysługujących praw? 
Macie Państwo możliwość podglądu i edycji Państwa danych, w każdym czasie, w ramach Witryny, po 
zalogowaniu się z użyciem adresu e-mail oraz hasła. W sytuacji, gdy zapomnicie Państwo hasła lub 
wystąpienia innych problemów z logowaniem, prosimy o kontakt pod adresem e-mail . Przysługuje 
Państwu prawo do żądania informacji o treści przechowywanych na Państwa temat danych, jak 
również prawo do żądania zmiany, zablokowania lub usunięcia danych, a także prawo do 
sprostowania błędów, uzupełnienia lub uaktualnienia Państwa danych. Macie Państwo również 
możliwość wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Państwa danych osobowych w celach 
marketingowych. Prosimy w tym celu o kontakt pod adresem e-mail odo@malinowynos.pl. 
8. Inne strony internetowe 
W ramach Witryny mogą pojawiać się okresowo linki do innych stron internetowych. Takie strony 
internetowe działają niezależnie od Witryny i nie są w żaden sposób nadzorowane przez sklep 
internetowy. Witryna Sklepu korzysta ponadto z wtyczek serwisów społecznościowych: Facebook, 
Instagram, YouTube. Logowanie się do serwisów, komentowanie zamieszczonych tam treści, 
„polubienia” oraz inne formy aktywności w serwisach przez osobę z nich korzystającą niesie za sobą 
skutek w postaci udostępniania pewnych danych osobowych. Administrator rekomenduje zapoznanie 
się z polityką prywatności poszczególnych serwisów społecznościowych.Sklep internetowy nie ponosi 
odpowiedzialności za zasady postępowania z danymi w ramach tych stron. 
9. Pytania i zastrzeżenia 
Pytania i zastrzeżenia dotyczące niniejszej Polityki prywatności mogą być przez Państwa kierowane 
do: odo@malinowynos.pl 
W skrócie: 

• Dane osobowe Klientów Sklepu Internetowego Malinowynos.pl są wyjątkowo chronione. 

Naszym głównym celem jest aby jak najlepiej realizować politykę prywatności względem 

użytkowników Sklepu Internetowego. Dlatego też użytkownicy naszej strony mogą bez obaw 

dokonywać zakupów naszych produktów. 

• Nasza firma (podmiot odpowiedzialny FRAMBO SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ 

ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ, Przysieki 185B, 38-207 Przysieki) korzysta ze sprawdzonego i 

bezpiecznego sposobu płatności. Nasz Klient ma pewność, że jego pieniądze nie zaginą, a 

zamówione produkty zostaną dostarczony na wyznaczony adres oraz wszelkie informacje 

przekazywane naszej firmie zostaną użyte jedynie do procesu wykonania i realizacji wysyłki. 

• Dane, które pobieramy od naszych klientów, są niezbędne w procesie realizacji zamówienia. 

Wszystkie dane osobowe są traktowane poufnie i jedynie przeszkoleni pracownicy naszej 

firmy mają do nich dostęp. Dane te są również gromadzone, aby usprawnić i polepszyć 

funkcjonowanie naszych usług oraz w celach statystycznych. Dane te są przeznaczone 

wyłącznie dla sklepu  Malinowynos.pl. Na podstawie przepisów o ochronie danych 

osobowych, każdy ma prawo do wglądu do swoich danych oraz ich zmian. Zbieranie owych 

danych odbywa się na zasadzie pełnej dobrowolności. Żadne dane osobowe nie zostaną 

przekazane osobom trzecim. Sklep Internetowy Malinowynos.pl zobowiązuje się, aby 

wykorzystywać dane osobowe Klientów zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 

ochronie danych), zwane również RODO. 

  
W razie pytań prosimy o kontakt telefoniczny lub mailowy. Dane teleadresowe znajdują się w zakładce 
kontakt oraz w lewym górnym rogu na każdej z podstron sklepu. 


