POLITYKA PRYWATNOSCI

1. Postanowienia ogolne

Administratorem danych osobowych przekazanych przez Kupujacego podczas korzystania ze Sklepu
jest Sprzedawca.

Dane osobowe Kupujgcego przetwarzane sg przez FRAMBO SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA za posrednictwem Sklepu Internetowego zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwane
réwniez RODO.

FRAMBO SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA doktada szczegdinej starannosci do
poszanowania prywatnosci Klientéow odwiedzajgcych Sklep Internetowy.

Niniejsza Polityka prywatnosci okresla zasady gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania danych
osobowych pozyskanych od Panstwa za posrednictwem sklepu internetowego

www.malinowynos.pl (zwany dalej Sklepem Internetowym) przez FRAMBO SPOt KA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, Przysieki 185B, 38-207 Przysieki. Polityka prywatno$ci Posiada charakter
informacyjny, co oznacza ze nie stanowi zrodta obowigzkéw dla Klientéw Sklepu Internetowego.

2. Rodzaj przetwarzanych danych, cele oraz podstawa prawna

FRAMBO Spotka z ograniczong odpowiedzialnos$cig zbiera informacje dotyczgce osob fizycznych
dokonujacych czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z ich dziatalnoscia, osob fizycznych
prowadzgcych we wtasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczg lub zawodowa oraz oséb fizycznych
reprezentujgcych osoby prawne lub jednostki organizacyjne niebedgce osobami prawnymi, ktérym
ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, prowadzgce we wtasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczg lub
zawodowg, zwanych dalej tacznie Klientami.

Dane osobowe Klientéw sg zbierane w przypadku:

1. a)rejestracji konta w Sklepie Internetowym, w celu utworzenia indywidualnego konta i
zarzadzania tym kontem. Podstawa prawna: niezbednos$é do wykonania umowy o
$wiadczenie ustugi Konta (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

2. b) sktadania zamoéwienia w Sklepie Internetowym, w celu wykonania umowy sprzedazy.
Podstawa prawna: niezbednos$¢ do wykonania umowy sprzedazy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

3. c) subskrypcji biuletynu informacyjnego (Newsletter), w celu wykonania umowy, ktorej
przedmiotem jest ustuga swiadczona drogg elektroniczng. Podstawa prawna - zgoda osoby,
ktorej dane dotycza na wykonania umowy o swiadczenie ustugi Newsletter (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO);

W przypadku rejestracji konta w Sklepie Internetowym, Klient podaje:
1. a) adres e-mail;
2. b)imie i nazwisko;
3. ¢) numer telefonu.
Podczas rejestracji konta w Sklepie Internetowym Klient samodzielnie ustala indywidualne hasto
dostepu do swojego konta, ktére w pdzniejszym czasie moze zmienié.
W przypadku sktadania zaméwienia w Sklepie Internetowym, Klient podaje nastepujgce dane:
1. a) adres e-mail;
b) dane adresowe:
kod pocztowy i miejscowosé;
kraj (panstwo);
ulica wraz z numerem domu/mieszkania.
c) imie i nazwisko;
d) numer telefonu.
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W przypadku Przedsiebiorcow, powyzszy zakres danych jest dodatkowo poszerzony o:
1. a) firme Przedsiebiorcy;

2. b) numer NIP.
W przypadku skorzystania z ustugi Newsletter, Klient podaje nastepujgce dane:

1. a) adres e-mail

Przystuguje Paninstwu prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich poprawiania.
W celu realizacji tego uprawnienia Prosimy o korzystanie z opcji w ramach swojego konta lub z adresu
e-mail odo@malinowynos.pl.

Podczas korzystania ze Strony Internetowej Sklepu moga by¢ pobierane dodatkowe informacije, w
szczegolnosci: adres IP przypisany do komputera Klienta lub zewnetrzny adres IP dostawcy Internetu,
nazwa domeny, rodzaj przegladarki, czas dostepu, typ systemu operacyjnego.

0d Klientéw moga by¢ takze gromadzone dane nawigacyjne, w tym informacje o linkach i
odnosnikach, w ktére zdecyduja sie klikng¢ lub innych czynnosciach, podejmowanych w naszym
Sklepie Internetowym. Podstawa prawna - prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
polegajgcy na utatwieniu korzystania z ustug swiadczonych droga elektroniczng oraz na poprawie
funkcjonalnosci tych ustug.

W celu ustalania, dochodzenia i egzekucji roszczen moga by¢ przetwarzane niektére dane osobowe
podane przez Klienta w ramach korzystania z funkcjonalnosci w Sklepie Internetowym takie jak: imie,
nazwisko, dane dotyczace korzystania z ustug, jezeli roszczenia wynikajag ze sposobu, w jaki Klient
korzysta z ustug, inne dane niezbedne do udowodnienia istnienia roszczenia, w tym rozmiaréw
poniesionej szkody. Podstawa prawna - prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
polegajacy na ustaleniu, dochodzeniu i egzekucji roszczen oraz na obronie przed roszczeniami w
postepowaniu przed sgdami i innymi organami panstwowymi.

Przekazanie danych osobowych do FRAMBO Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig jest
dobrowolne, w zwigzku z zawieranymi umowami sprzedazy, czy tez Swiadczenia ustug za
posrednictwem Strony Internetowej Sklepu, z tym jednak zastrzezeniem, ze niepodanie okreslonych w
formularzach danych w procesie Rejestracji uniemozliwia Rejestracje i zatozenie Konta Klienta, zas w
przypadku sktadania zamdwienia bez Rejestracji Konta Klienta uniemozliwi ztozenie i realizacje
zamoéwienia Klienta.

3. Mechanizm cookies, adres IP

Pliki cookies to mate pliki tekstowe wysytane przez sklep internetowy i przechowywane na Panstwa
komputerze, zawierajgce pewne informacje zwigzane z korzystaniem przez Panstwa z Witryny i
Sklepu Internetowego. Wykorzystywane przez sklep internetowy pliki cookies mogg mie¢ charakter
tymczasowy lub trwaty. Tymczasowe pliki cookies sg usuwane z chwilg zamkniecia przegladarki,
natomiast state pliki cookies sg przechowywane takze po zakonczeniu korzystania przez Panstwa z
Witryny i stuzg do przechowywania informac;ji takich jak Pafistwa hasto czy login, co przyspiesza i
utatwia korzystanie z Witryny.

W ramach Witryny stosowane sg nastepujgce rodzaje plikdw cookies:

o pliki cookies umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach Witryny, np.
uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajgcych uwierzytelniania w
ramach Witryny

e ,wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania ze
stron internetowych Witryny

o funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych przez uzytkownika
ustawien i personalizacje interfejsu uzytkownika Sklep internetowy wykorzystuje ponizej
wymienione pliki cookie w nastepujacych celach:

e utrzymanie sesji uzytkownika Witryny (po zalogowaniu), dzieki ktérej uzytkownik nie musi na
kazdej podstronie Witryny ponownie wpisywac loginu i hasta

e dostosowania zawartosci stron internetowych Witryny do preferencji uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegoélnosci pliki te pozwalaja
rozpoznac urzadzenie uzytkownika Witryny i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowg,
dostosowang do jego indywidualnych potrzeb



e tworzenia statystyk, ktore pomagajg zrozumiec, w jaki sposéb uzytkownicy Witryny korzystaja
ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci.

W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych (przegladarka
internetowa) domyslnie dopuszcza przechowywanie plikéw cookies w urzadzeniu koficowym
uzytkownika. Mozecie Panstwo dokona¢ w kazdym czasie zmiany ustawien dotyczacych plikéw
cookies. Ustawienia te mogg zostaé zmienione w szczegdlnosci w taki sposéb, aby blokowaé
automatyczng obstuge plikéw cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowacé o
ich kazdorazowym zamieszczeniu w Panstwa urzadzeniu. Szczegdétowe informacje o mozliwosci i
sposobach obstugi plikéw cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki
internetowej). Sklep Internetowy informuje, ze ograniczenia stosowania plikow cookies moga wptynag¢
na niektére funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych Witryny. Wiecej informacji na temat
plikow cookies dostepnych jest w sekcji ,Pomoc” w menu przegladarki internetowej. Obok plikow
cookies sklep internetowy moze réwniez gromadzi¢ dane zwyczajowo zbierane przez administratorow
systemow internetowych w ramach tzw. logéw lub plikéw dziennika. Informacje zawarte w logach
moga obejmowacé m.in. Panstwa adres IP, rodzaj platformy i przegladarki internetowej, dostawce
Internetu oraz adres strony, z ktdrej weszliscie Panstwo na Witryne. Niektdre podstrony w ramach
Witryny oraz inne srodki komunikacji z Panistwem moga zawierac¢ tzw. ,web beacons” (tzw.
elektroniczne obrazki). Web beacons pozwalajg na otrzymanie informacji takich jak np. adres IP
komputera, na ktdéry zatadowana zostata strona, na ktérej web beacon zostat zamieszczony, numer
URL strony, czas zatadowania strony, rodzaj przegladarki, jak réwniez informacje zawarte w cookies, w
celu oceny efektywnosci naszych reklam. Dane te bedg archiwizowane i wykorzystywane w celach
analizy statystycznej i oceny globalnego ruchu uzytkownikéw Witryny. Dane te nie beda tagczone z
przekazanymi przez Painstwo danymi osobowymi. Jakie dane zbiera sklep internetowy podczas
rejestracji i dokonywania zakupéw?
4. Marketing Sklepu Internetowego
0 ile Panstwo wyraziliScie na to zgode (zapis do newslettera), podany przez Parnistwa adres e-mail
bedzie wykorzystywany w celach marketingowych wtasnych produktéw e-Sklepu. Zgoda moze by¢
cofnieta w kazdym czasie. W celu realizacji tego uprawnienia Prosimy o korzystanie z opcji w ramach
swojego konta lub z adresu e-mail odo@malinowynos.pl.
Spetniajgc obowigzek jaki Rozporzadzenie RODO naktada na Administratora - informowania o
zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu, o ktérym mowa w art. 22 ust. 1i 4
Rozporzadzenia RODO, Administrator informuje, ze moze w Sklepie korzystac¢ z profilowania do celéw
marketingu bezposredniego oraz po wyrazeniu uprzednich zgdéd — w celu marketingu produktow i
ustug oferowanych za posrednictwem Sklepu.
Profilowanie, o ktérym mowa wyzej moze polega¢ na automatycznej analizie potencjalnego
zachowania sie danej osoby na stronie Sklepu (np. dodanie konkretnego produktu do koszyka,
przegladanie danej podstrony, analize dotychczasowe;j historii dokonanych zakupdw), a jego celem
jest dostarczenie Klientom i Ustugobiorcom jak najbardziej odpowiednich produktéw i ustug -
odpowiadajgcych jego indywidualnym potrzebom. Profilowanie i sporzadzona na jego podstawie
analiza - wykorzystywana w celu jaki zostat opisany w zdaniu poprzednim, nie wywotuje wobec danej
osoby zadnych skutkéw prawnych.

5. Udostepnienie informac;ji

W celu realizacji umowy sklep internetowy moze udostepnia¢ zebrane od Paristwa dane partnerom,
wsrdd nich tym, za pomocg ktérych sklep realizuje zobowigzania jak np. firmy kurierskie, operatorzy
systemow ptatnosci lub firmy obstugujgce reklamacje. W takich przypadkach ilos¢ przekazywanych
danych ograniczona jest do wymaganego minimum. Ponadto, podane przez Panstwa informacje
moga zostaé udostepnione wtasciwym organom wtadzy publicznej, jezeli wymagajg tego
obowigzujace przepisy prawa.

6. Srodki techniczne i Paristwa obowigzki

Sklep internetowy doktada wszelkich mozliwych staran, aby zabezpieczy¢ Pariistwa dane i ochronié je
przed dziataniami oséb trzecich. Podjete przez nas dziatania mogg okazaé sie jednak
niewystarczajace, jezeli sami nie zachowajg Panstwo zasad bezpieczenstwa. W szczegdlnosci musza
Panstwo zachowaé¢ w poufnosci login i hasto do Witryny i nie udostepniaé ich osobom trzecim. Prosze
pamietaé, ze sklep internetowy nie bedzie zwracat sie do Panstwa z prosba o ich podanie, z wyjgtkiem
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podania ich w trakcie logowania na Witrynie. W celu uniemozliwienia korzystania z panstwa konta
osobom nieuprawnionym prosimy sie wylogowacé po zakonczeniu korzystania z Witryny.

7. jaki sposéb mozecie Panstwo korzystaé z przystugujacych praw?

Macie Panstwo mozliwos¢ podgladu i edycji Panstwa danych, w kazdym czasie, w ramach Witryny, po
zalogowaniu sie z uzyciem adresu e-mail oraz hasta. W sytuacji, gdy zapomnicie Pafnstwo hasta lub
wystgpienia innych problemoéw z logowaniem, prosimy o kontakt pod adresem e-mail . Przystuguije
Panstwu prawo do zgdania informacji o tresci przechowywanych na Panstwa temat danych, jak
réwniez prawo do zgdania zmiany, zablokowania lub usuniecia danych, a takze prawo do
sprostowania btedéw, uzupetnienia lub uaktualnienia Panstwa danych. Macie Panstwo réwniez
mozliwos$¢ wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Parfistwa danych osobowych w celach
marketingowych. Prosimy w tym celu o kontakt pod adresem e-mail odo@malinowynos.pl.

8. Inne strony internetowe

W ramach Witryny moga pojawiac¢ sie okresowo linki do innych stron internetowych. Takie strony
internetowe dziatajg niezaleznie od Witryny i nie sg w zaden sposob nadzorowane przez sklep
internetowy. Witryna Sklepu korzysta ponadto z wtyczek serwiséw spotecznosciowych: Facebook,
Instagram, YouTube. Logowanie sie do serwisow, komentowanie zamieszczonych tam tresci,
»polubienia” oraz inne formy aktywnosci w serwisach przez osobe z nich korzystajgca niesie za sobg
skutek w postaci udostepniania pewnych danych osobowych. Administrator rekomenduje zapoznanie
sie z polityka prywatnosci poszczegdlnych serwisdw spotecznosciowych.Sklep internetowy nie ponosi
odpowiedzialnosci za zasady postepowania z danymi w ramach tych stron.

9. Pytania i zastrzezenia

Pytania i zastrzezenia dotyczace niniejszej Polityki prywatnosci moga by¢ przez Panstwa kierowane
do: odo@malinowynos.pl

W skrocie:

e Dane osobowe Klientéw Sklepu Internetowego Malinowynos.pl sg wyjagtkowo chronione.
Naszym gtéwnym celem jest aby jak najlepiej realizowaé polityke prywatnosci wzgledem
uzytkownikéw Sklepu Internetowego. Dlatego tez uzytkownicy naszej strony moga bez obaw
dokonywa¢ zakupow naszych produktow.

e Nasza firma (podmiot odpowiedzialny FRAMBO SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, Przysieki 185B, 38-207 Przysieki) korzysta ze sprawdzonego i
bezpiecznego sposobu ptatnosci. Nasz Klient ma pewnos¢, ze jego pienigdze nie zaging, a
zamowione produkty zostang dostarczony na wyznaczony adres oraz wszelkie informacje
przekazywane naszej firmie zostang uzyte jedynie do procesu wykonania i realizacji wysytki.

e Dane, ktore pobieramy od naszych klientéw, sg niezbedne w procesie realizacji zamdwienia.
Wszystkie dane osobowe sg traktowane poufnie i jedynie przeszkoleni pracownicy naszej
firmy majg do nich dostep. Dane te sg réwniez gromadzone, aby usprawnic¢ i polepszy¢
funkcjonowanie naszych ustug oraz w celach statystycznych. Dane te sg przeznaczone
wytgcznie dla sklepu Malinowynos.pl. Na podstawie przepiséw o ochronie danych
osobowych, kazdy ma prawo do wglagdu do swoich danych oraz ich zmian. Zbieranie owych
danych odbywa sie na zasadzie petnej dobrowolnosci. Zadne dane osobowe nie zostang
przekazane osobom trzecim. Sklep Internetowy Malinowynos.pl zobowigzuje sig, aby
wykorzystywa¢ dane osobowe Klientdw zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o

ochronie danych), zwane réwniez RODO.

W razie pytan prosimy o kontakt telefoniczny lub mailowy. Dane teleadresowe znajdujg sie w zaktadce
kontakt oraz w lewym gérnym rogu na kazdej z podstron sklepu.



