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Polityka prywatnosci - V-Motors

23 — 30 minut

ZAKRES | CEL

Celem niniejszej polityki jest przekazanie naszym obecnym, bytym i potencjalnym klientom (okreslanym
dalej tacznie jako ,klienci” lub ,Panstwo”) ogdlnych informacji na ponizsze tematy:

Okolicznosci, w ktérych gromadzimy i przetwarzamy Panstwa Dane Osobowe;
Rodzaj gromadzonych przez nas Danych Osobowych;

Powody gromadzenia Panstwa Danych Osobowych;

Jak postepujemy z Panstwa Danymi Osobowymi;

Nasze dane kontaktowe potrzebne do tego, aby umozliwi¢ Panstwu uzyskiwanie informacji dotyczacych
przetwarzania przez nas Panstwa danych osobowych oraz realizacje przystugujacych Panstwu praw w tym
zakresie.

Niniejsza polityka jest regularnie aktualizowana, tak aby odzwierciedlata srodki podejmowane przez nas
jako Autoryzowanego Dealera w odniesieniu do Panstwa Danych Osobowych.

Administrator

V-Motors Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu, (51-411 ) przy ul. Brucknera 55 oraz placéwka w Lubinie
(59-300) przy ul. Legnickiej 69 A oraz (dalej jako:, ,Autoryzowani dealerzy”,) jest Administratorem

w zwigzku z Przetwarzaniem Panstwa Danych Osobowych w ramach swiadczenia ustug sprzedazy oraz
ustug serwisowych.

Mozemy wykorzystywac Panstwa Dane Osobowe w celu marketingu wtasnych produktéw lub ustug tylko
pod warunkiem odrebnego poinformowania Panstwa o tym fakcie przy zbieraniu Danych Osobowych, lub
odebrania adresowanej do Nas zgody.

Volvo Car Poland

W wielu przypadkach dane osobowe Klientow sieci Volvo w Polsce przetwarza jak administrator Volvo Car
Poland sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-884) przy ulicy Putawskiej 558/560. Volvo Car Poland jest
krajowym dystrybutorem samochodéw Volvo. Jako dystrybutor krajowy w Polsce odpowiada ogdlnie

za marketing, prowadzenie serwisow internetowych, sprzedaz i relacje z klientami, a takze za ustugi
oferowane w Polsce. Volvo Car Poland zleca nam i innym Autoryzowanym Dealerom realizacje kontaktu

z Panstwem w celu przedstawienia ofert i produktéw Volvo w imieniu Volvo Car Poland.

Volvo Car Financial Services

Dane Klientéw mogg by¢ zbierane w zwigzku ze $wiadczeniem ustug Volvo Car Financial Services. Ustugi
Volvo Car Financial Services sg $wiadczone przez niezalezne, wyspecjalizowane podmioty — zaktady
ubezpieczen, banki i firmy leasingowe. Volvo Car Poland i Autoryzowani Dealerzy zbierajg i przetwarzajg
dane w imieniu tych ustugodawcow. Dostawcy ustug Volvo Car Financial Services informujg Klientéw o tym
kto i w jakim celu zbiera ich dane.

ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH

Przetwarzanie Panstwa Danych osobowych stanowi wazng czes¢ procesu dostarczania przez nas Panstwu
produktow i ustug. Jestesmy wdzieczni za zaufanie, jakim nas Panstwo obdarzajg, przekazujgc nam swoje
Dane osobowe, a Panstwa prywatnos¢ uwazamy za wazny element oferowanych przez nas ustug. W celu
zabezpieczenia Panstwa danych osobowych, przy jednoczesnym zwiekszaniu wartosci ustug dla klientéw
oraz oferowaniu coraz wiekszych mozliwosci i wyzszego poziomu bezpieczenstwa jazdy, stosujemy sie

do ponizszych pieciu ogdinych zasad.

SWOBODA WYBORU

Panstwa dane osobowe nalezg do Panstwa. Dgzymy do tego, by nie przyjmowac¢ zadnych zatozen
dotyczacych Panstwa preferencji w zakresie prywatnosci i staramy sie ksztattowaé nasze ustugi w taki
sposoéb, aby mogli Panstwo zdecydowac, czy chcg nam udostepnié swoje dane osobowe.

ROWNOWAGA INTERESOW

W przypadku gdy Przetwarzanie Panstwa Danych Osobowych jest konieczne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu, a interes ten przewyzsza potrzebe ochrony Panstwa prywatnosci, mozemy
przetworzy¢ niektére Dane Osobowe bez uzyskania Panstwa zgody, jesli zezwala na to prawo. W pewnych
innych sytuacjach rowniez mozemy przetwarza¢ Panstwa Dane Osobowe bez Panstwa zgody, jesli
wymagajg tego majgce zastosowanie przepisy prawa. Wiecej informacji na ten temat zamieszczono ponizej
w punkcie ,Zgoda”.



PROPORCJONALNOSC

Autoryzowani Dealerzy Volvo daza do przetwarzania tylko takich Danych Osobowych klientéw, ktore

sg adekwatne, istotne i niezbedne w stosunku do celu, w ktérym zostaty zgromadzone. Staramy sie
anonimizowaé Panstwa dane osobowe, gdy okreslona funkcja lub ustuga moze zosta¢ zrealizowana

w oparciu o dane zanonimizowane. W przypadku gdy tgczymy dane zanonimizowane lub nieosobowe

z Panstwa danymi osobowymi, sg one traktowane jako dane osobowe tak dtugo, jak pozostajg potaczone.

PRZEJRZYSTOSC | BEZPIECZENSTWO

Wyznajemy zasade przejrzystosci w odniesieniu do tego, jakie Dane Osobowe przetwarzamy i w jakim
celu. Duzg wage przyktadamy réwniez do ochrony Panstwa Danych Osobowych, poniewaz jedng

z naszych podstawowych wartosci jest ochrona tego, co jest wazne dla Panstwa. Na zgdanie
udostepniamy klientom dodatkowe informacje na temat przetwarzania i chronienia przez nas Panstwa
danych osobowych.

PRZESTRZEGANIE PRAWA

Jedng z zasad, ktorymi musi kierowac sie Dealer Volvo, jest przestrzeganie obowigzujgcego prawa,
przepisow oraz zasad dotyczgcych prywatnosci i ochrony danych w kazdym kraju, w ktérym prowadzi
dziatalnos$¢. W zwigzku z tym jako Dealerzy korzystajgcy z marki Volvo Cars, w razie potrzeby
dostosowujemy przetwarzanie Panstwa danych osobowych opisane w niniejszej polityce w taki sposob,
by zagwarantowa¢ zgodnos$¢ z prawem.

Dane osobowe gromadzone przez Dealera na temat Panstwa oraz pojazdu bedg wykorzystywane:

Do dostarczania Panstwu produktéw i ustug, w tym do weryfikowania Panstwa uprawnien do okreslonych
zakupow i ustug oraz do przedstawiania Panstwu rozszerzonych ofert i mozliwosci;

Do informowania Panstwa o aktualizacjach lub zmianach dotyczgcych produktéw i ustug, w tym miedzy
innymi o zmianach naszych warunkéw i zasad;

Do zapewniania obstugi technicznej i ustug dotyczacych pojazdu (obstuga gwarancyjna, informacje o
wezwaniach do serwisu itd.);

Do oceny i ulepszania naszej oferty dla klientéw oraz do komunikacji z nimi;
Do wypetniania wymagan prawnych oraz zaleceh organéw prawnych;

Do informowania Panstwa o produktach i ustugach Volvo Cars na zlecenie Volvo Car Poland oraz
identyfikowania tych, kiére mogg by¢ dla Panstwa interesujgce;

Do przeprowadzania badan rynkowych; oraz

Do celéw zwigzanych z analizg i okreslaniem profilu klientéw (w tym w Internecie i mediach
spotecznosciowych) przez nas samych, Volvo Cars lub wybranych dostawcow.

POMOCNE DEFINICJE
W niniejszej polityce stosujemy wymienione ponizej definicje:

»+Administrator” oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny podmiot, ktéry
samodzielnie lub wspdlnie z innymi podmiotami ustala cele i sposoby Przetwarzania Danych Osobowych;

,Podmiot przetwarzajgcy” oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny podmiot,
ktory przetwarza dane osobowe w imieniu administratora;

,0ane Osobowe” oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej (,podmiocie danych”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowa¢, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i
nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji czy identyfikator internetowy lub na podstawie jednej
badz kilku szczegdlnych cech okreslajgcych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng,
kulturowg lub spoteczng tozsamosé osoby fizycznej;

.Przetwarzanie” oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na Danych Osobowych lub
zestawach Danych Osobowych w sposéb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taka jak zbieranie,
utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie,
przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

~Wrazliwe Dane Osobowe” oznaczajg Dane Osobowe ujawniajgce pochodzenie rasowe lub etniczne,
poglady polityczne, przekonania religijne lub Swiatopoglgdowe albo przynalezno$¢ do zwigzkow
zawodowych, a takze Przetwarzanie danych genetycznych i biometrycznych w celu jednoznacznej
identyfikacji osoby fizycznej oraz dane dotyczgce zdrowia albo zycia ptciowego lub orientacji seksualnej
osoby fizycznej.

GROMADZENIE DANYCH

W zwigzku z naszg dziatalnoscig gromadzimy pozyskane bezposrednio od Panstwa dane na Panstwa
temat lub na temat Panstwa pojazdu. Mogg Panstwo dostarcza¢ nam informacje na wtasny temat lub
na temat Panstwa pojazdu podczas korzystania z ustug Volvo Cars w pojezdzie lub poza nim albo

w ramach innych kontaktéw z nami lub Volvo Cars, na przyktad za posrednictwem naszych stron
internetowych lub centréw obstugi klienta (w tym kontekscie zwracamy uwage na fakt, ze rozmowy
telefoniczne mogg by¢ nagrywane za Panstwa zgoda w celach zwigzanych z zapewnianiem jakosci).
Mozemy takze pozyskiwac¢ takie dane Volvo Cars oraz od innych oséb trzecich. Dane takie moga
obejmowac:

Panstwa informacje kontaktowe (imie i nazwisko, adres, numer telefonu, adres e-mail itd.);



Informacje demograficzne (wiek, stan cywilny, struktura gospodarstwa domowego itd.);
Informacje o pojezdzie (numer identyfikacyjny pojazdu (VIN), model, data zakupu, historia przeglagdow itd.);

Dane o lokalizacji generowane przez Panstwa dziatania (pomoc nawigacyjna, zapytania uzywane do
wyszukiwania, udostepnianie lokalizacji itd.); oraz

Dane zwigzane z zakupem i korzystaniem przez Panstwa z produktéw i ustug Dealera lub Volvo Cars
(preferencje i ustawienia klienta, historia zakupow, identyfikator Volvo ID itd.).

Zachowujemy szczegodlng ostroznosé i stosujemy dodatkowe $rodki w przypadku gromadzenia

i przetwarzania wrazliwych danych osobowych, zgodnie z obowigzujgcym prawem. Dla unikniecia
watpliwosci stwierdza sig, ze obowigzujgce prawo moze wymagac, by jako wrazliwe dane osobowe
traktowac takze inne rodzaje danych.

POWIADAMIANIE

Gdy jest to praktycznie mozliwe lub wymagane przez obowigzujgce prawo, w zwigzku z gromadzeniem lub
rejestrowaniem Panstwa Danych Osobowych przekazemy Panstwu: (i) konkretne informacje dotyczace
celu przetwarzania Panstwa Danych Osobowych, (ii) tozsamos$¢ Administratora, (iii) tozsamos$¢ osob
trzecich, ktérym dane moga zostac¢ ujawnione, oraz (iv) inne informacje, ktére moga by¢ niezbedne dla
zapewnienia Panstwu mozliwosci ochrony swoich praw. Powyzsze informacje mogg zosta¢ na przykfad
przekazane Panstwu w momencie zakupu pojazdu, poprzez aplikacje mobilne, na stroniehttps://vmotors-
wroclaw.volvocars-partner.pl/orazhttps://vmotors-lubin.volvocars-partner.pl/lub w inny sposéb w drodze
umowy zawieranej przez Panstwa z nami.

ZGODA

Gdy jest to praktycznie mozliwe lub wymagane przez obowigzujgce prawo, uzyskamy Panstwa zgode
przed przystgpieniem do gromadzenia lub wykorzystywania Panstwa danych osobowych. Prosba

o Panstwa zgode bedzie wyrazna oraz konkretna i bedzie zawiera¢ uzasadnienie, na podstawie ktérego
bedg Panstwo mogli podjac decyzje. Nie bedziemy nigdy zaktada¢ Panstwa zgody, lecz bedziemy dgzy¢
do tego, by mieli Panstwo mozliwos¢ jej jasnego wyrazenia. Panstwa zgoda jest dobrowolna i moze
zawsze zosta¢ wycofana, na przykfad poprzez rezygnacje z okreslonej ustugi albo poprzez skontaktowanie
sie z Dealerem pod adresem wskazanym ponizej w punkcie ,Informacje i dostep”. Jesli nie wyrazg Panstwo
zgody, korzystanie z ustug lub ich czesci moze by¢ niemozliwe.

GROMADZENIE | PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH BEZ ZGODY

Gromadzenie i wykorzystywanie danych rejestrowanych przez pojazd moze by¢ niezbedne do: (i)
diagnostyki i naprawy usterek w pojazdach przez technikdéw podczas przegladéw i obstugi technicznej
pojazdow, (ii) rozwoju produktow Volvo Cars, na przyktad do poprawy jakosci pojazdéw i dziatania funkcji
bezpieczenstwa, (iii) zarzadzania zobowigzaniami gwarancyjnymi Volvo Cars oraz (iv) spetniania wymagan
prawnych. Przy gromadzeniu lub wykorzystywaniu danych rejestrowanych przez pojazd do tych celéw oraz
w celu realizacji podobnych uzasadnionych intereséw Dealera nie bedziemy zazwyczaj prosi¢ o Panstwa
zgode, chyba ze zostanie to uznane za konieczne w indywidualnym przypadku albo bedzie wymagane
przez obowigzujgce prawo.

APLIKACJE OSOB TRZECICH

Moga Panstwo mie¢ dostep do aplikacji lub innych ustug powigzanych z pojazdem, ale dostarczonych
przez osobe trzecia, ktére na przyktad mogg wymagac¢ przestania do takiej osoby trzeciej danych

o lokalizaciji lub innych Danych rejestrowanych przez pojazd. Volvo Cars i Dealer Volvo nie odpowiadajg

za gromadzenie ani wykorzystywanie Danych Osobowych w aplikacjach lub ustugach oséb trzecich

i zaleca, aby Panstwo uwaznie zapoznali sie z warunkami korzystania z takich aplikaciji i ustug (oraz
ewentualnym zwigzanym z nimi oswiadczeniem dotyczgcym prywatnosci) przed ich uzyciem. W razie pytan
dotyczgcych wykorzystywania Panstwa danych osobowych przez okreslong osobe trzecig prosimy
kontaktowac sie bezposrednio z tg osobg.

WYKORZYSTYWANIE DANYCH

W przypadku wiekszos$ci dziatan zwigzanych z przetwarzaniem mozecie Panstwo przerwaé
wykorzystywanie przez nas Panstwa danych osobowych poprzez zaktualizowanie swoich preferenc;ji,
rezygnacje z okreslonej ustugi, wycofanie swojej zgody na przetwarzanie poprzez skontaktowanie sie

z Dealerem pod adresem wskazanym ponizej w punkcie ,Informacje i dostep” lub w inny podany przez nas
sposoéb. Jednakze, o ile z obowigzujgcego prawa nie wynika inaczej, nie mozecie Panstwo generalnie
wycofac¢ sie z przetwarzania Panstwa danych osobowych:

Ktore realizujemy w celu przesytania Panstwu waznych powiadomien, takich jak zmiany naszych warunkéw
i zasad lub w przypadku wezwanh produktéw do serwisu; oraz

Ktore realizujemy w celu wypetnienia naszych obowigzkéw prawnych.
PRZETRZYMYWANIE

Panstwa dane osobowe bedziemy przetrzymywac jedynie tak diugo, jak to bedzie konieczne dla realizac;ji
celow opisanych w niniejszej polityce lub celow, o ktérych zostali Panstwo poinformowani w inny sposdb.
Oznacza to, ze po wyrazeniu przez Panstwa zgody na Przetwarzanie przez nas Panstwa Danych
Osobowych, bedziemy przetrzymywac Panstwa dane, dopéki bedzie trwa¢ nasza relacja z Panstwem jako
klientem (oraz w odnosnych przypadkach do uptywu okresu gwarancji) lub do momentu wycofania Panstwa
zgody. Nawet jesli wycofajg Panstwo swojg zgode, mozemy przetrzymywaé pewne dane osobowe przez
okres wymagany do wypetnienia przez nas naszych obowigzkéw prawnych i obrony naszych praw

w sporach prawnych. Jesli nie uzyskamy Panstwa zgody na Przetwarzanie, Dane Osobowe beda
przetrzymywane jedynie przez tak dtugi okres, na jaki zezwala prawo.

JAKOSC DANYCH

W ramach przetwarzania przez nas Panstwa Danych Osobowych dgzymy do tego, by byly one poprawne



i aktualne. Bedziemy starac¢ sie kasowac¢ lub korygowaé Dane Osobowe, kidre sg niepoprawne lub
niepetne. Wiecej informacji na temat Panstwa prawa do zapewnienia poprawnosci przechowywanych przez
nas Panstwa danych osobowych podano ponizej w punkcie ,Informacje i dostep”.

INFORMACJE | DOSTEP

Jak podano powyzej w punkcie ,Powiadamianie”, mozemy przekazywaé Panstwu okreslone informacje
dotyczace przetwarzania przez nas Panstwa danych osobowych przy gromadzeniu lub rejestrowaniu takich
danych. Majg Panstwo prawo zazgdac (i) kopii przechowywanych przez nas Panstwa Danych Osobowych,
(ii) poprawienia lub usuniecia Danych Osobowych, ktére Panstwa zdaniem sg btedne oraz (iii) usuniecia
Panstwa Danych Osobowych oraz ograniczenia przetwarzania przez nas Panstwa Danych Osobowych

w pewnych okolicznosciach. Ponadto majg Panstwo prawo sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu przez nas
Panstwa Danych Osobowych oraz otrzymaé Panstwa Dane Osobowe, ktére nam Panstwo udostepnili,

w uporzgdkowanym, powszechnie stosowanym i nadajgcym sie do odczytu maszynowego formacie,

i zleci¢ ich przekazanie innemu Administratorowi.

Whioski nalezy przesyta¢ do osoby prawnej podanej na koncu niniejszego dokumentu. Panstwa wnioski
bedg zatatwiane szybko i we witasciwy sposob. Jesli obowigzujace prawo przewiduje pobranie optaty
administracyjnej za rozpatrzenie Panstwa wniosku (wnioskow), Dealer moze naliczy¢ takg optate. Ponadto
mogg mie¢ Panstwo mozliwos¢ uzyskania dostepu do przegladu pewnych Danych Osobowych, ktére
Panstwo udostepnili bezposrednio Dealerowi i ktére sg przez nig przechowywane oraz skorygowania.

BEZPIECZENSTWO

Jako Dealer Volvo wdrazamy odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne w celu ochrony Panstwa
Danych Osobowych przed przypadkowym lub nielegalnym zniszczeniem, przypadkowg utratg lub
modyfikacjg, nieuprawnionym ujawnieniem lub dostepem oraz wszelkimi innymi nielegalnymi formami
Przetwarzania.

UJAWNIANIE DANYCH OSOBOM TRZECIM
Jako Autoryzowany Dealer mozemy udostepnia¢ Panstwa dane osobowe:
Volvo Car Poland i innym jednostkom organizacyjnymi Volvo Cars;

autoryzowanym warsztatom Volvo Cars w celu umozliwienia im wysytania Panstwu ofert dotyczacych
produktéw i ustug oraz innych informacji; innym partnerom biznesowym w celu umozliwienia im wysyfania
Panstwu ofert dotyczacych produktéw i ustug oraz innych informacji lub w celu prowadzenia dziatan
badawczo-rozwojowych;

w zwigzku ze sprzedazg lub przekazaniem naszego przedsiebiorstwa;

gdy wymaga tego prawo, na przyktad w zwigzku z zapytaniami organéw administracji panstwowej, sporem
lub innym procesem lub wnioskiem prawnym;

w przypadku gdy w dobrej wierze bedziemy przekonani, ze ujawnienie jest niezbedne dla ochrony naszych
praw, na przyktad w celu zbadania potencjalnych naruszen naszych warunkéw albo wykrycia,
uniemozliwienia lub ujawnienia oszustwa albo innych naruszenh bezpieczenstwa;

innym partnerom biznesowym lub osobom trzecim w przypadku, gdy wyrazili Panstwo zgode na
otrzymywanie od nich ustug i upowaznili ich do wystepowania do nas z wnioskiem o udostepnienie danych,

dostawcom naszych produktéw i ustug, ktorzy dziatajg w naszym imieniu w zwigzku z wykorzystywaniem
danych na wyzej opisane sposoby, takim tak dostawcy ustug bezprzewodowych, firmy utrzymujgce lub
obstugujgce naszg strone internetowg, wysytajgce wiadomosci, wykonujgce analize danych,
przetwarzajgce dane kart kredytowych oraz dostawcy systemdéw niezbednych do przetwarzania i
zapisywania danych kart kredytowych lub informacji finansowych i zarzgdzania nimi.

stuzbom ratowniczym, takim jak policja, firmy oferujgce ustugi pomocy drogowej, stacje pogotowia
ratunkowego, w celu umozliwienia im $wiadczenia ustug.

Jako Dealer Volvo, ktory jest Administratorem Panstwa Danych Osobowych, co do zasady ujawnimy
Panstwa Dane Osobowe osobie trzeciej tylko wéwczas, gdy otrzymamy na to Panstwa zgode. Jesli
zezwala na to prawo, mozemy jednak udostepni¢ Panstwa Dane Osobowe bez Panstwa zgody, o ile nie
uznamy Panstwa zgody za konieczng w indywidualnym przypadku lub Panstwa zgoda nie bedzie
wymagana prawem, w nastepujgcych sytuacjach:

gdy ujawnienie danych jest wymagane prawem; oraz

gdy ujawnienie danych jest niezbedne do ochrony prawowitego interesu Dealera (na przyktad w celu
ochrony naszych praw ustawowych, o ktérych mowa powyzej).

PRZETWARZANIE DANYCH W NASZYM IMIENIU

Ograniczamy dostep do Panstwa danych osobowych do pracownikéw i dostawcéw Dealera, ktdérzy muszg
wykorzystywac te informacje do ich przetwarzania w naszym imieniu i ktérzy sg zobowigzani umowag

do zapewnienia bezpieczenstwa i poufnosci Panstwa danych osobowych. Dgazymy do wybierania takich
opcji ustug Przetwarzania, ktére najlepiej zabezpieczajg integralnos¢ Panstwa Danych Osobowych
wzgledem oséb trzecich.

MARKETING

Nie bedziemy sprzedawa¢ ani handlowaé¢ Panstwa danymi osobowymi z osobami trzecimi, chyba

ze uzyskamy na to Panstwa zgode. Nie bedziemy udostepnia¢ Panstwa danych osobowych osobom
trzecim dla ich celéw marketingowych, chyba ze uzyskaliSmy Panstwa zgode na takie ujawnienie. Jesli
wyrazili Panstwo takg zgode, ale chca Panstwo zrezygnowacé z otrzymywania materiatdw marketingowych
od osoby trzeciej, prosimy skontaktowaé¢ sie bezposrednio z tg osoba.

STRONY INTERNETOWE | PLIKI COOKIE



Co do zasady mogg Panstwo odwiedzac¢ strony internetowe Dealera bez informowania nas, kim Panstwo
sg i ujawniania jakichkolwiek informacji o sobie. W celu udostepnienia Panstwu pewnych ustug lub ofert
musimy jednak czesto zarejestrowa¢ pewne Dane Osobowe, takie jak Panstwa imie i nazwisko oraz adres
e-mail. Przed taka rejestracjg mozemy tez gromadzic¢ (za pomoca plikéw cookie) anonimowe informacje

na temat sposobu korzystania przez Panstwa z naszych stron internetowych. Informacje takie pomoga nam
w ulepszaniu naszych stron internetowych i marketingu. Wszystkie nasze strony internetowe dostepne dla
naszych klientéw zawierajg informacje dotyczgce wykorzystywania przez nas plikéw cookie. Aby uzyskaé
wiecej informacji na temat wykorzystywania przez nas plikdw cookie, prosimy zapoznac¢ sie z lokalnymi
informacjami dotyczgcymi plikéw cookie na stroniehttps://vmotors-wroclaw.volvocars-partner.pl/,_

oraz https://vmotors-lubin.volvocars-partner.pl/

Aplikacje

Gdy pobierajg Panstwo jedng z naszych aplikacji lub rejestrujg sie w celu korzystania z niej, mogg Panstwo
wystac¢ do nas Dane Osobowe, takie jak Panstwa imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu i inne dane
rejestracyjne. Ponadto gdy korzystajg Panstwo z naszych aplikacji, mozemy automatycznie gromadzi¢
pewne informacje, w tym informacje techniczne dotyczgce Panstwa urzgdzenia mobilnego oraz informacje
0 sposobie, w jaki korzystajg Panstwo z aplikacji. W zaleznosci od uzywanej aplikacji oraz pod warunkiem
wyrazenia przez Panstwa odpowiedniej zgody, mozemy rowniez gromadzi¢ informacje zapisane w Panstwa
urzadzeniu, w tym informacje kontaktowe, informacje o lokalizaciji lub inne tresci cyfrowe. Dalsze szczegéty
na temat rodzaju gromadzonych przez nas danych podano w informaciji i/lub specjalnym o$wiadczeniu dla
kazdej aplikaciji.

Ustugi i aplikacje osob trzecich

Pewne aplikacje oséb trzecich, ktore Panstwo pobierajg, ktore sg preinstalowane albo w ktérych mogg
Panstwo sie zarejestrowaé, mogg mie¢ odrebne warunki i polityke prywatnosci, ktére obowigzujg
niezaleznie do naszej polityki prywatnosci. Dealer nie ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystanie Danych
Osobowych w aplikacjach lub ustugach oséb trzecich. Przed zamoéwieniem, pobraniem lub uzyciem ustugi
lub aplikacji osoby trzeciej zalecamy doktadne zapoznanie sie z obowigzujgcymi warunkami uzytkownika
i politykg prywatnosci. Zalecamy réwniez, aby po pobraniu aplikacji oséb trzecich zapoznac sie

z dostepnymi w nich opcjami i ustawieniami ochrony danych osobowych.

Dzieci

Nasze ustugi nie sg przeznaczone dla dzieci. Nie pozyskujemy ani nie gromadzimy w sposoéb celowy
Danych Osobowych dzieci w wieku ponizej 13 lat i nie kierujemy do nich reklam naszych produktow i ustug.
Jesli dziecko przekaze nam Dane osobowe, jego rodzic lub opiekun moze skontaktowacé sie z nami, aby
umozliwi¢ nam usuniecie tych informacji z naszej bazy danych. Jesli uwazajg Panstwo, ze mozemy
posiadac informacje przekazane przez dziecko w wieku ponizej 13 lat, prosimy skontaktowac¢ sie z nami.
Jesli dowiemy sie, ze przez nieuwage zgromadziliSmy dane osobowe dziecka ponizej 13 roku zycia lub
innego obowigzujgcego w danej jurysdykcji wieku minimalnego, podejmiemy odpowiednie kroki, aby jak
najszybciej usunac te dane.

Skladanie zazalen do organu nadzorujacego

Jesli Panstwa zadaniem przetwarzamy Panstwa dane osobowe z naruszeniem przepiséw o ochronie
danych, majg Panstwo prawo do ztozenia zazalenia do wiasciwego organu nadzorujgcego.

DANE KONTAKTOWE

W celu realizacji Panstwa praw, na przyktad do informacji lub dostepu do przetwarzanych przez nas
Danych Osobowych, prosimy o kontakt z nami (informacje mozna znalez¢ powyzej w punkcie
LAdministrator”).
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