
OGÓLNE WARUNKI UMOWY (OWU)
obowiązujące od dnia publikacji

§1 Postanowienia ogólne
Niniejsze Ogólne Warunki Umowy (dalej: „OWU”) mają na celu zapewnienie przejrzystości, zrozumiałości oraz poczucia bezpieczeństwa dla obu stron transakcji realizowanych za pośrednictwem platformy Allegro. Dokument ten reguluje zasady zawierania umów sprzedaży pomiędzy Kupującym a Sprzedawcą.
Sprzedawcą jest firma Classic-Style Adrian Lewandowski, z siedzibą przy ul. Szczecińskiej 70B, 72-004 Tanowo, NIP: 8512874025, REGON: 320304252.
Kontakt: allegro.sale24pl@gmail.com

§2 Zasady składania zamówień
Zamówienie składane jest przez Kupującego przy wykorzystaniu funkcjonalności platformy Allegro, poprzez wybór produktu i potwierdzenie zakupu.
Umowa zostaje zawarta z chwilą otrzymania przez Kupującego potwierdzenia przyjęcia zamówienia przez Sprzedawcę.

§3 Ceny i metody płatności
Wszystkie ceny produktów widoczne na platformie są cenami brutto, zawierającymi obowiązujące podatki, w tym VAT.
Dostępne metody płatności:
– przelew bankowy,
– płatność przy odbiorze,
– płatność za pośrednictwem systemu Allegro Finanse.

§4 Realizacja zamówienia i dostawa
Sprzedawca dokłada wszelkich starań, aby zamówienie zostało zrealizowane w jak najkrótszym czasie, nieprzekraczającym 7 dni roboczych od zaksięgowania płatności.
Dostawy realizowane są na terenie całej Europy, zgodnie z adresem wskazanym przez Kupującego.
Koszt dostawy – jasno określony w opisie każdej oferty – zależy od wybranej formy wysyłki.

§5 Gwarancja i reklamacje
Produkty oferowane przez Sprzedawcę objęte są gwarancją, o ile w opisie oferty nie zaznaczono inaczej.
Reklamacje należy kierować na adres allegro.sale24pl@gmail.com lub przez formularz Allegro.
Czas rozpatrzenia: do 14 dni.

§6 Prawo odstąpienia od umowy
Kupującemu, będącemu konsumentem, przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w terminie 14 dni od otrzymania produktu – bez obowiązku podawania przyczyny.
Koszty zwrotu produktu ponosi Kupujący.

§7 Pozasądowe sposoby rozwiązywania sporów
Kupujący może skorzystać z pozasądowych metod rozwiązywania sporów. Szczegóły dostępne są na stronie UOKiK: https://uokik.gov.pl
ODR: https://ec.europa.eu/consumers/odr

§8 Ochrona danych osobowych
Sprzedawca jako administrator danych osobowych przetwarza dane zgodnie z Polityką Prywatności dostępną w zakładce "O sprzedającym".

§9 Postanowienia końcowe
W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU zastosowanie mają przepisy prawa polskiego.


