Polityka prywatnosci i ochrony danych osobowych

Reman Robert Gorski

(dalej: ,,Polityka”)
CZESC |

Postanowienia ogdlne
. Postanowienia zawarte w Polityce okreslajg zasady przetwarzania danych osobowych pozyskanych
za posrednictwem serwisu internetowego znajdujgcego sie pod adresem: www.allegro.pl (dalej:
»Serwis Internetowy”).
. Administratorem danych osobowych i wtascicielem Serwisu internetowej jest Reman Robert Gdrski,
wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej,
adres: Dorotowo 68A, 11-034 Stawiguda (dalej: ,Reman”, ,,Administrator”).
. Dane osobowe zbierane przez Reman Robert Gérski za posrednictwem Serwisu Internetowego sg
przetwarzane zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwane réwniez ,,RODO”.
. Jesli chcesz dowiedzie¢ sie o przetwarzaniu Twoich danych osobowych, skontaktuj sie z
Administratorem pod adresem: Dorotowo 68A, 11-034 Stawiguda

. Administrator wdrozyt odpowiednie S$rodki techniczne i organizacyjne, ktére zapewniaja
bezpieczenstwo przetwarzania danych osobowych.

CzesC 1l
Podstawa prawna, cel i rodzaj przetwarzania danych osobowych

. Reman zbiera informacje dotyczgce osdb fizycznych dokonujgcych czynnosci prawnej niezwigzanej

bezposrednio z ich dziatalnoscig, osdb fizycznych prowadzacych we wiasnym imieniu dziatalnos¢

gospodarczg lub zawodowaq oraz osdb fizycznych reprezentujacych osoby prawne lub jednostki
organizacyjne niebedgce osobami prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, zwanych
dalej facznie ,,Uzytkownikami”.

. Dane osobowe sg przetwarzane w przypadku:

a) subskrypcji biuletynu informacyjnego (Newsletter), wcelu wykonania umowy, ktorej
przedmiotem jest ustuga Swiadczona drogg elektroniczng. Podstawa prawna - zgoda osoby,
ktérej dane dotyczg na wykonanie umowy o Swiadczenie ustugi Newsletter (art. 6 ust. 1 lit.
a RODO); Dane przetwarzane w zwigzku z subskrypcja Newslettera to: adres mailowy.

b) korzystania z ustugi formularza kontaktowego lub Live Chat w Serwisie Internetowym w celu
wykonania umowy sSwiadczonej drogg elektroniczng. Podstawa prawna: niezbednos¢ do
wykonania umowy o $wiadczenie ustugi formularza kontaktowego (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).
Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z korzystaniem z formularza kontaktowego to: imie i
nazwisko, adres mailowy; w przypadku Live Chat bedg przetwarzane dane takie, jakie zostang
podane przez Uzytkownika.

c) zaktadania i utrzymania konta klienta (Uzytkownika) na platformie internetowej, na ktérej
zlokalizowany jest Serwis Internetowy, w celu wykonania umowy o Swiadczenie ustugi zatozenia
i utrzymania konta klienta. Podstawa prawna — niezbednosé¢ do wykonania oraz wykonanie
umowy o $wiadczenie ustugi zatozenia i utrzymania konta (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Dane
osobowe przetwarzane w zwigzku z zatozeniem i utrzymaniem konta: imie i nazwisko, adres
mailowy.


http://www.allegro.pl/

d) rejestracji lub logowania do sklepu internetowego i ztozenia zamdwienia na produkty lub ustugi
oferowane przez Reman, w celu zawarcia i wykonania umowy sprzedazy produktéw lub ustug.
Podstawa prawna — niezbednos¢ do wykonania oraz wykonanie umowy sprzedazy produktéw
lub ustug (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z rejestracjg,
logowaniem, ztozeniem zamdwienia na produkty lub ustugi, wykonaniem umowy sprzedazy:
imie i nazwisko, nazwa i adres prowadzone] dziatalnosci gospodarczej, dane kontaktowe, a
takze — w razie zawarcia umowy sprzedazy - réwniez odpowiedni identyfikator jak nr NIP, dane
adresowe niezbedne do przekazania zamdwionego towaru lub ustugi, dane niezbedne do
zrealizowania ptatnosci za zaméwiony towar lub ustuge i rozliczania transakcji, w tym dane
posiadaczy kart (w szczegdlnosci numery kart, daty waznosci).

e) wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa w zwigzku z zawartg umowg
sprzedazy, np. spetnianie wymogdw wynikajacych z przepiséw podatkowych i o rachunkowosci,
w tym prowadzenie dokumentacji podatkowe] oraz przechowywanie dowodéw ksiegowych.
Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO); Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z
wykonywaniem obowigzkéw wynikajacych z przepisdw prawa: imie i nazwisko, nazwa i adres
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, dane kontaktowe, nr NIP.

f) prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez Administratora w szczegdlnosci takiego
jak: ustalanie, dochodzenie lub obrony przed roszczeniami (w tym prowadzenie postepowan
sgdowych i mediacyjnych); prowadzenie przez Administratora marketingu bezposredniego
wtasnych produktéw i ustug (np. informacji o oferowanych ustugach, produktach, akcjach
promocyjnych), w tym — w razie wyrazenia przez Uzytkownika zgody na podstawie art. 10 ust.
2 ustawy o S$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng i/lub art. 172 ust. 1 prawa
telekomunikacyjnego — przesytania drogg elektroniczng informacji handlowych; kontroli i
poprawienia jakosci $wiadczonych ustug, w tym obstuge reklamacji. Podstawa prawna: art. 6
ust. 1 lit. f RODO. Dane osobowe przetwarzane w celu realizacji prawnie uzasadnionych
intereséw Administratora w zakresie ustalania, dochodzenia, obrony roszczen: imie i nazwisko,
nazwa i adres prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, dane kontaktowe, NIP. Dane osobowe
przetwarzane w celu prowadzenia marketingu bezposredniego: adres mailowy.

3. Podczas korzystania z Serwisu Internetowego mogg by¢ pobierane dodatkowe informacje, w tym
adres IP przypisany do Uzytkownika lub zewnetrzny adres IP dostawcy Internetu, nazwa domeny,
rodzaj przegladarki, typ systemu operacyjnego.

4. Przekazanie danych w celu subskrypcji Newslettera oraz w celach kontaktowych jest dobrowolne,
jednak niezbedne w celu odpowiednio: otrzymywania Newslettera lub realizacji z Uzytkownikiem
kontaktu, w tym przekazania wnioskowanych przez Uzytkownika informacji. Przekazanie danych
osobowych do Sprzedawcy w zwigzku z zawieranymi umowami sprzedazy, czy tez swiadczenia
ustug jest dobrowolne, ztym jednak zastrzezeniem, ze niepodanie okreslonych w formularzach
danych uniemozliwia rejestracje i zatozenie konta, zas w przypadku sktadania zaméwien bez
rejestracji, uniemozliwia ztozenie i realizacje zamdwienia Uzytkownika. W innych przypadkach
przekazanie danych jest dobrowolne.

czesc
Udostepnienie lub powierzenie przetwarzania danych osobowych,
okres przechowywania danych osobowych

1. Dane osobowe Uzytkownika przekazywane sg dostawcom ustug, z ktérych Reman korzysta przy
prowadzeniu Serwisu Internetowego oraz ktérzy wspierajg procesy biznesowe Reman Dostawcy
ustug, ktérym przekazywane s3 dane osobowe, w zaleznosci od uzgodnien umownych



i okolicznosci, albo podlegajg poleceniom Reman co do celéw isposobdéw przetwarzania tych
danych (sg to tzw. podmioty przetwarzajgce) albo samodzielnie okreslajg cele isposoby ich
przetwarzania (s to tzw. odrebni administratorzy).

. Podmioty przetwarzajace: Reman korzysta z dostawcéw, ktdrzy przetwarzajg dane osobowe na

polecenie Reman. Nalezg do nich m.in. dostawcy ustug hostingowych, ksiegowych, IT, Swiadczgcych

ustugi z zakresu marketingu (np. dostarczajgcych systemy do marketingu/analizy ruchu w Serwisie

Internetowym).

. Odrebni administratorzy: Reman udostepnia dane osobowe podmiotom (odrebnym

administratorom), ktdrzy nie dziatajg wytacznie na polecenie Reman i sami ustalajg cele i sposoby

przetwarzania danych Uzytkownikdw. Swiadcza oni m.in. ustugi ptatnosci elektronicznych oraz
ustugi bankowe.

. Przetwarzane przez Administratora dane osobowe nie podlegajg podejmowaniu decyzji w sposdb

zautomatyzowany, w tym profilowaniu. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane poza obszar EOG

na mocy odpowiednich instrumentéw prawnych oraz zgodnie z RODO.

. Okres przetwarzania danych zalezy od podstawy i celu przetwarzania, tj.:

a) w przypadku subskrypcji Newslettera - do momentu cofniecia zgody;

b) w przypadku korzystania z ustugi formularza kontaktowego lub Live Chat — przez okres trwania
komunikacji z Uzytkownikiem dotyczacej ztozonego zapytania, ewentualnie do czasu
wczesniejszego odwotania zgody;

¢) w przypadku zatozenia i utrzymania konta klienta (Uzytkownika) na platformie internetowej —
do momentu cofniecia zgody;

d) w przypadku rejestracji lub logowania do sklepu internetowego i ztozenia zamdwienia na
produkty lub ustugi - przez okres realizacji umowy, a po tym czasie przez okres niezbedny dla
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami (tj. przez okres
odpowiadajgcy okresowi przedawnienia roszczen; jezeli przepis szczegdlny nie stanowi inaczej,
termin przedawnienia wynosi lat sze$¢, a dla roszczen o swiadczenia okresowe oraz roszczen
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej - trzy lata);

e) w przypadku przetwarzania danych w celach niezbednych do wypetnienia obowigzkéw
prawnych cigzacych na Administratorze — przez okres wynikajagcy z powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegdlnosci przepiséw prawa podatkowego oraz
przepisdw o rachunkowosci;

f) w przypadku prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora — przez
okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do celdw, dla ktérych dane te sg przetwarzane lub do
czasu wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, z zastrzezeniem istnienia
po stronie Administratora waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania,
nadrzednych wobec Pani/Pana intereséw, praw i wolnosci lub podstaw do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen.

. W przypadku danych przetwarzanych na podstawie zgody, dane osobowe — po odwotaniu zgody —

beda jeszcze przechowywane przez okres czasu odpowiadajgcy okresowi przedawnienia roszczen

jakie moze podnosi¢ Reman i jakie mogg by¢ podnoszone wobec niego (jezeli przepis szczegdlny nie
stanowi inaczej, termin przedawnienia wynosi lat sze$¢, a dla roszczen o Swiadczenia okresowe oraz
roszczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej - trzy lata).

CZESC IV
Prawa osdb, ktorych dane dotycza

. W zakresie przewidzianym przez obowigzujace przepisy o ochronie danych osobowych Uzytkownik
ma prawo:



a)

b)

c)

d)

e)

dostepu do tresci danych osobowych poprzez zgdanie udostepnienia lub przestania
Uzytkownikowi kopii kompletu danych osobowych Uzytkownika przetwarzanych przez
Administratora;

do sprostowania danych jezeli sg nieprawidtowe; z uwzglednieniem celéw przetwarzania,
Uzytkownik ma prawo Zzadania uzupetnienia niekompletnych danych osobowych, w tym
poprzez przedstawienie dodatkowego oswiadczenia na adres mailowy Administratora.

do zadania usuniecia danych osobowych, jezeli zachodzi jedna z nastepujgcych okolicznosci:

- dane osobowe nie s3 juz niezbedne do celéw, w ktérych zostaty zebrane lub w inny sposéb
przetwarzane;

- Uzytkownik cofnat zgode, na ktdrej opiera sie przetwarzanie zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a)
RODO, i nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania;

- Uzytkownik wnosi sprzeciw wobec przetwarzania;

- dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem;

- dane osobowe muszg zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego
przewidzianego w prawie Unii lub prawie panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega
Administrator;

- dane osobowe zostaly zebrane w zwigzku z oferowaniem ustug spofeczerstwa
informacyjnego, o ktérych mowa w art. 8 ust. 1 RODO

do przenoszenia danych osobowych, tj. Uzytkownik ma prawo otrzymaé swoje dane osobowe,
ktére dostarczyt Administratorowi, a nastepnie przestac¢ je do innego, wybranego przez siebie,
administratora danych osobowych. Uzytkownik ma réwniez prawo zadaé, by dane osobowe
zostaty przestane przez Administratora bezposrednio takiemu administratorowi, o ile jest to
technicznie mozliwe. W takim przypadku Administrator przesle dane osobowe Uzytkownika
w postaci pliku w formacie csv, ktéry jest formatem powszechnie uzywanym, nadajgcym sie do
odczytu maszynowego ipozwalajgcym na przestanie otrzymanych danych do innego
administratora danych osobowych. Przenoszeniu mogg podlegac jedynie dane uzyskane na
podstawie zgody oraz na podstawie umowy w mysl odpowiednio art. 6 ust. 1 lit. a i b RODO
oraz ktérych przetwarzanie odbywa sie w sposdb zautomatyzowany;

do ograniczenia przetwarzania przez Administratora danych osobowych Uzytkownika w
nastepujgcych przypadkach:

- gdy Uzytkownik kwestionuje prawidtowosé danych osobowych — na okres pozwalajgcy
Administratorowi sprawdzié¢ prawidtowos¢ tych danych;

- gdy przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a Uzytkownik sprzeciwia sie usunieciu danych
osobowych, zadajgc w zamian ograniczenia ich wykorzystywania;

- gdy dane osobowe przestaty byé niezbedne do celdw, w ktérych zostaty zebrane lub
wykorzystywane ale sg one potrzebne Uzytkownikowi w celu ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen;

- gdy Uzytkownik wnidst sprzeciw wobec wykorzystania jego danych — wdwczas ograniczenie
nastepuje na czas potrzebny do rozwazenia, czy — ze wzgledu na szczegdlng sytuacje —
ochrona intereséw, praw i wolnosci Uzytkownika przewaza nad interesami, ktére realizuje
Administrator, przetwarzajgc dane osobowe Uzytkownika.

Jezeli przetwarzanie zostato ograniczone zgodnie z powyzszymi przypadkami, takie dane
osobowe mozna przetwarzaé, z wyjatkiem przechowywania, wyfacznie za zgoda
Uzytkownika lub w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, lub w celu ochrony



praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego
Unii lub panstwa cztonkowskiego.

f) w zakresie w jakim podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest zgoda -
Uzytkownikowi przystuguje prawo do wycofania zgody w kazdym czasie; Wycofanie zgody
pozostaje bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej cofnieciem.

. W przypadku przetwarzania danych osobowych w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Administratora, Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie wniesé
sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z jego szczegdlng sytuacjg — wobec przetwarzania dotyczacych go
danych osobowych. Administratorowi nie wolno juz przetwarza¢ tych danych osobowych, chyba ze
wykaze on istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych
wobec intereséw, praw i wolnosci Uzytkownika, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.
. Jezeli dane osobowe sg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, Uzytkownik ma
prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania dotyczacych go danych
osobowych na potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie
jest zwigzane z takim marketingiem bezposrednim. Jezeli Uzytkownik wniesie sprzeciw wobec
przetwarzania do celéw marketingu bezposredniego, danych osobowych nie wolno juz przetwarzaé
do takich celow.

. W sytuacji wystgpienia przez Uzytkownika z uprawnieniem wynikajgcym z powyzszych praw,

Reman spetnia zgdanie albo odmawia jego spetnienia niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu

miesigca po jego otrzymaniu. Jezeli jednak - z uwagi na skomplikowany charakter zgdania lub liczbe

zadan — Reman nie bedzie mdgt spetnic¢ zadania w ciggu miesigca, spetni je w ciggu kolejnych dwdch
miesiecy informujac Uzytkownika uprzednio w terminie miesigca od otrzymania Zzadania -

0 zamierzonym przedtuzeniu terminu oraz jego przyczynach.

. W przypadku zamiaru skorzystania z przystugujgcych Uzytkownikowi praw, prosimy o

skontaktowanie sie z Administratorem na adres wskazany w Czesci | niniejszej Polityki.

. W przypadku uznania przez Uzytkownika, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza

przepisy RODO, Uzytkownik prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego jakim jest Prezes

Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

CZESCV
Pliki cookies

. Pliki cookies (w jezyku polskim tzw. ,ciasteczka”) to mate pliki tekstowe, tworzone automatycznie

przez przegladarke internetowg, podczas odwiedzania Serwisu Internetowego. Informacje zawarte

w danym pliku cookie mogg by¢ odczytane wytgcznie przez strone, z ktérej ten plik pochodzi. Pliki

cookies sg zapisywane przez Reman na urzadzeniu koncowym osoby odwiedzajgcej Serwis

Internetowy, jezeli przeglagdarka internetowa na to pozwala. Plik cookie zwykle zawiera nazwe

domeny, z ktdrej pochodzi, swdj ,czas wygasniecia" oraz indywidualng, losowo wybrang liczbe

identyfikujaca ten plik.

. Reman wykorzystuje pliki cookies w celu:

a) mozliwosci logowania i utrzymania sesji Uzytkownika na kazdej stronie Serwisu Internetowego,

b) dopasowania zawartosci stron internetowych Serwisu do indywidualnych preferencji
i rzeczywistych potrzeb Uzytkownikdw,

¢) opracowywania ogdlnych statystyk odwiedzin prezentowanych produktéw w Serwisie
Internetowym.

. Reman wykorzystuje dwa rodzaje plikéw cookies:



a) sesyjne — pozostajg na urzadzeniu Uzytkownika az do opuszczenia strony internetowej lub
wyfaczenia przegladarki internetowej;

b) state — pozostajg na urzadzeniu Uzytkownika przez okreslony czas albo do momentu ich
recznego usuniecia.

. Za pomocg technologii cookie Reman zbiera o Uzytkowniku jedynie anonimowe dane statystyczne.

Reman nie zbiera zadnych danych pozwalajgcych na identyfikacje Uzytkownika. Jedyng informacjg

o Uzytkowniku, ktéra jednak bez potgczenia z innymi danymi, nie pozwala na jego identyfikacje, jest

adres IP, z ktérego taczy sie Uzytkownik.

. Przegladarki internetowe domyslnie dopuszczajg przechowywanie plikdw cookies. Jesli Uzytkownik

nie wyraza zgody na korzystanie z plikdéw cookie przez strone internetowg Serwisu Internetowego,

ponizej wskazujemy sposéb w jaki Uzytkownik w kazdej chwili zmienié ich ustawienia w taki sposéb,

aby zapobiec zapisywaniu/odczytywaniu sie plikow cookie podczas odwiedzin w Serwisie

Internetowym. Pliki cookies mogg by¢ przez Uzytkownika usuniete poprzez: odpowiednie funkcje

przegladarki internetowej, programy stuzgce w tym celu lub poprzez skorzystanie z odpowiednich

narzedzi dostepnych w ramach systemu operacyjnego, z ktérego korzysta Uzytkownik. Pod

ponizszymi linkami zamieszczone sg informacje o sposobach usuniecia cookies w

najpopularniejszych przegladarkach internetowych:

a) Firefox: support.mozilla .org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek

b) Opera: help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies .html

c) Internet Explorer: windows.microsoft.com/pl-pl/internet-explorer/delete-manage-
cookies#ie=ie-11

d) Chrome: support.google.com/chrome/answer/956477?hl =pl

. Zmiana konfiguracji przegladarki internetowej, ktéra uniemozliwia lub ogranicza przechowywanie

plikdbw cookies na urzadzeniu koncowym Uzytkownika moze spowodowaé ograniczenia

funkcjonalnosci swiadczonych ustug. Do podobnych skutkdw moze prowadzié¢ wykasowanie plikéw

cookies w trakcie swiadczenia ustugi. Moze to powodowac brak mozliwosci zalogowania sie do

portalu lub przerwanie sesji po zalogowaniu.

. Uzytkownik, ktéry nie wyraza zgody na korzystanie z plikdw cookies obowigzany jest do

zmodyfikowania ustawien przegladarki internetowej. Brak zmiany tych ustawien oznacza

akceptacje dla stosowanych cookies, tj. konfiguracja systemu umozliwiajgca korzystanie z plikow

cookies, oznacza zgode na przechowywanie informacji, o ktédrych mowa w niniejszej Polityce,

zgodnie z art. 173 ust. 2 ustawy z dnia z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne.

. Serwis Internetowy zawiera linki i odnosniki do innych stron internetowych. Reman nie ponosi

odpowiedzialnosci za zasady ochrony prywatnosci na nich obowigzujace.

. Podmiotem odpowiedzialnym za zamieszczanie plikdw cookies na urzadzeniu koncowym

Uzytkownika Serwisu Internetowego zgodnie z niniejszg Polityka i jednoczesnie posiadajgcym

do nich dostep, jest Reman Robert Goérski z siedzibg w Dorotowo 68A, 11-034 Stawiguda

CZESC VI
Postanowienia koncowe

. Pytania zwigzane z Polityka prosimy kierowa¢ na adres: office@remanglobal.com.
. Data ostatniej modyfikacji Polityki: 27.05.2024.



