OGOLNE WARUNKI UMOWY SPRZEDAZY NA PLATFORMIE ALLEGRO

I. Postanowienia ogolne

. Podstawowe definicje:

Sprzedawca — SI YU Sp. z o.0.

Kupujacy — podmiot zawierajacy umowe sprzedazy ze Sprzedawca za posrednictwem
platformy Allegro;

Konsument — osoba fizyczna zdefiniowana w art. 22' Kodeksu cywilnego tj. osoba fizyczna
dokonujaca czynno$ci prawnej ze Sprzedawca niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnos$cia
gospodarczg lub zawodowa;

Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktora zgodnie z art. 43! kodeksu cywilnego prowadzi we wlasnym imieniu
dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowa w zwigzku z czynnos$ciami prawnymi, i dokonujaca
czynno$ci prawnej zwigzanej bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowa;
Przedsi¢biorca na prawach konsumenta - osoba fizyczna zawierajagca umowe bezposrednio
zwiazang z jej dziatalnos$cig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla
tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej
przez nig dzialalnos$ci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej
Ewidencji 1 Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej;

Umowa sprzedazy - umowa przez ktorg Sprzedawca - przedsigbiorca zobowigzuje si¢
przenies¢ na Kupujacego wlasnosc¢ rzeczy (Towaru) i wyda¢ mu rzecz, a Kupujacy zobowigzuje
si¢ rzecz (Towar) odebrac i zaptaci¢ sprzedawcy cene, zawierana bez jednoczesnej fizycznej
obecnosci stron umowy, za pomocg jednego lub wiekszej liczby srodkoéw porozumiewania si¢
na odlegtos¢ do chwili zawarcia umowy wiacznie,

Towar — rzecz ruchoma bedaca przedmiotem umowy sprzedazy zawartej pomiedzy
Sprzedawca a Kupujacym za posrednictwem platformy handlowej Allegro;

Reklamacja - tryb dochodzenia odpowiedzialnosci przez konsumenta, przedsiebiorce na
prawach konsumenta albo przedsigbiorce w zwigzku ze stwierdzonym brakiem zgodnosci
towaru z Umowa Sprzedazy, na podstawie przepisow ustawy o prawach konsumenta i kodeksu
cywilnego (rekojmia);

Regulamin Allegro — regulamin korzystania z platformy handlowej Allegro prowadzonej przez
spotke Allegro sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznan;
Platforma handlowa Allegro — platforma handlowa prowadzona przez spotke Allegro sp. z

0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznan.
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Niniejsze Ogdélne Warunki Umowy Sprzedazy (dalej: OWU) odnoszg si¢ do uméw sprzedazy
zawieranych przez Kupujacego ze Sprzedawca za posrednictwem platformy handlowej
Allegro.

Kontakt ze Sprzedawca mozliwy jest:

droga mailowa : siyu.allegro@outlook.com

telefonicznie: +48 696 368 184

pisemnie: ul. Marii Swiatkiewicz 43 05-552 Mrokow , Magazyn numer 16

I1. Warunki umowy sprzedazy

. Umowa sprzedazy Towardw zawierana jest zgodnie z prawem polskim i w jezyku polskim.

Do zawarcia umowy sprzedazy dochodzi w ramach procedury okreslonej w Regulaminie

Allegro 1 z momentem okre§lonym w Regulaminie Allegro.

. W opisie kazdej transakcji przedstawiane sg informacje dotyczace wystawionego na sprzedaz

Towaru (specyfikacja Towaru).
Ceny Towarow podane przez Sprzedawce w opisie transakcji sg cenami brutto (zawieraja
podatek od towardow i ustug). Ceny wyrazone s3 w walucie polskiej. Ceny Towaréw nie

zawieraja kosztow dostawy, ktore podawane sg odrgbnie.

. Koszty, sposoby oraz termin dostawy podane sg w opisie transakcji. Kupujacy dokonujac

zakupu decyduje o sposobie dostawy dokonujac wyboru jednej z oferowanych opcji.
Transakcja, opis i cena Towaru jest wigzaca w okresie wskazanym w opisie transakcji.
Za Towar mozna zaplaci¢ poprzez udostgpniane na platformie Allegro formy platnosci

dokonujac wyboru jednej z oferowanej opcji.

. Przewidywany czas realizacji umowy sprzedazy, w tym dostawy Towaru jest okreslony w

opisie transakcji.

Czas realizacji umowy sprzedazy biegnie od momentu otrzymania ptatnosci od Kupujacego.
Na czas realizacji umowy sprzedazy sktada si¢ czas przygotowania Towaru tj. kompletowanie,
pakowanie Towaru, wydanie przesytki dostawcy Towaru.

Czas dostawy Towaru zalezny jest od wybranego sposobu dostawy.

. Dostawa Towaru odbywa si¢ za posrednictwem operatora wybranego przez Kupujacego

sposrod oferowanych opcji podczas dokonywania zakupu Towaru.

W przypadku wystgpienia nadzwyczajnych okolicznosci lub braku mozliwosci realizacji
umowy sprzedazy w przewidywanym terminie, Sprzedawca niezwlocznie skontaktuje si¢ z
Kupujacym w celu ustalenia dalszego trybu postgpowania, w tym ustalenia innego terminu

dostawy Towaru, zmiany sposobu dostawy Towaru.
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Sprzedawca dokumentuje sprzedaz Towaru, zgodnie z zadaniem Kupujacego, paragonem lub
faktura VAT.

Kupujacy dokonujacy zakupu Towaru, akceptuje wystawiania i przesylanie przez Sprzedawce
faktur VAT 1 innych dokumentow ksiegowych w formie elektroniczne;.

Po otrzymaniu Towaru, Kupujacy powinien w miar¢ mozliwosci doktadnie sprawdzi¢ stan
opakowania, czy nie nosi ono $ladow uszkodzen, ingerencji 0os6b nieuprawnionych i czy jego
zawarto$¢ jest w stanie nienaruszonym. W przypadku stwierdzenia uszkodzen badz innych
nieprawidlowos$ci Kupujacy powinien w obecnosci dostawcy (kuriera), w miar¢ mozliwosci,
sporzadzi¢ protokot szkody oraz zawiadomi¢ Sprzedawce.

Towar oferowany przez Sprzedawce jest nowy, wolny od wad fizycznych i prawnych.

Sprzedawca nie udziela gwarancji na sprzedawane Towary.

I11. Reklamacje

Reklamacje Konsumenckie

Sprzedawca ponosi wobec Konsumenta odpowiedzialno$¢ za brak zgodnosci Towaru z Umowg
sprzedazy istniejagcy w chwili jego dostarczenia i ujawniony w ciggu dwoch lat od tej chwili,
chyba ze termin przydatno$ci Towaru do uzycia, okreslony przez Sprzedawce, jego
poprzednikdéw prawnych lub osoby dziatajace w ich imieniu, jest dluzszy.

Towar jest zgodny z Umowa sprzedazy, jezeli zgodne z Umowa sprzedazy pozostaja w
szczegoOlnosci jego:

opis, rodzaj, ilos¢, jakos¢, kompletno$¢ i funkcjonalno$é, a w odniesieniu do Towardéw z
elementami cyfrowymi — réwniez kompatybilno$¢, interoperacyjnosc¢ i dostepnos¢ aktualizacji;
przydatnos¢ do szczegéOlnego celu, do ktorego jest potrzebny Konsumentowi, o ktérym
Konsument powiadomil Sprzedawce najpdzniej w chwili zawarcia Umowy sprzedazy 1 ktory
Sprzedawca zaakceptowal.

Ponadto Towar, aby zostat uznany za zgodny z Umowa sprzedazy, musi:

nadawac si¢ do celow, do ktorych zazwyczaj uzywa si¢ Towaru tego rodzaju, z uwzglednieniem
obowigzujacych przepisOw prawa, norm technicznych lub dobrych praktyk;

wystgpowaé w takiej ilosci 1 mie¢ takie cechy, w tym trwalo§¢ i bezpieczefistwo, a w
odniesieniu do Towaréw z elementami cyfrowymi - rowniez funkcjonalnos$¢ i kompatybilnosé,
jakie sa typowe dla Towaru tego rodzaju i ktérych Konsument moze rozsadnie oczekiwac,
bioragc pod uwage charakter Towaru oraz publiczne zapewnienie zlozone przez Sprzedawce,
jego poprzednikow prawnych lub osoby dziatajace w ich imieniu, w szczegolnosci w reklamie

lub na etykiecie, chyba ze Sprzedawca wykaze, ze:



d)

- nie wiedzial o danym publicznym zapewnieniu 1 oceniajac rozsadnie, nie mdgl o nim
wiedzied,

- przed zawarciem Umowy sprzedazy publiczne zapewnienie zostalo sprostowane z
zachowaniem warunkow 1 formy, w jakich publiczne zapewnienie zostato zlozone, lub w
porownywalny sposob,

- publiczne zapewnienie nie mialo wptywu na decyzje Konsumenta o zawarciu Umowy
sprzedazy;

by¢ dostarczany z opakowaniem, akcesoriami i instrukcjami, ktérych dostarczenia Konsument
moze rozsadnie oczekiwac;

by¢ takiej samej jakos$ci jak probka lub wzor, ktére Sprzedawca udostepnil Konsumentowi
przed zawarciem umowy, 1 odpowiada¢ opisowi takiej probki lub takiego wzoru.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak zgodnosci Towaru z Umowa sprzedazy w
zakresie, o ktorym mowa w ust. 3, jezeli Konsument, najpdzniej w chwili zawarcia Umowy
sprzedazy, zostal wyraznie poinformowany, ze konkretna cecha Towaru odbiega od wymogdoéw
zgodnosci z Umowg okreslonych w ust. 3 powyzej, oraz wyraznie i odrebnie zaakceptowat brak
konkretnej cechy Towaru.

Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ za brak zgodnosci Towaru z Umowag sprzedazy
wynikajacy z niewlasciwego zamontowania Towaru, jezeli:

zostato ono przeprowadzone przez Sprzedawce lub na jego odpowiedzialno$¢;

niewlasciwe zamontowanie przeprowadzone przez Konsumenta wynikato z bledow w
instrukcji dostarczonej przez Sprzedawce lub osobg trzecig (w przypadku Towaru z elementami
cyfrowymi).

Jezeli Towar jest niezgodny z Umowa sprzedazy, Konsument moze zada¢ jego naprawy badz
wymiany.

Sprzedawca moze dokona¢ wymiany, gdy Konsument zada naprawy, lub Sprzedawca moze
dokona¢ naprawy, gdy Konsument zagda wymiany, a doprowadzenie do zgodno$ci Towaru z
Umowg sprzedazy w sposob wybrany przez Konsumenta jest niemozliwe albo wymagatoby
nadmiernych kosztow dla Sprzedawcy. Jezeli niemozliwos¢ lub nadmiernos¢ kosztow dotycza
zarOwno naprawy, jak i wymiany, Sprzedawca moze odmowi¢ doprowadzenia Towaru do
zgodnosci z Umowa. W takim przypadku Konsument moze ztozy¢ o§wiadczenie o obnizeniu
ceny albo odstgpieniu od Umowy. Przy ocenie nadmiernosci kosztow dla Sprzedawcy
uwzglednia si¢ wszelkie okolicznos$ci sprawy, w szczegolnosci znaczenie braku zgodnosci

Towaru z umowa sprzedazy, warto$¢ Towaru zgodnego z Umowg sprzedazy oraz nadmierne
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niedogodnosci dla Konsumenta powstate wskutek zmiany sposobu doprowadzenia Towaru do
zgodnosci z Umowag sprzedazy.

Sprzedawca dokonuje naprawy lub wymiany Towaru w rozsadnym czasie od chwili, w ktorej
Sprzedawca zostal poinformowany przez Konsumenta o braku zgodnosci Towaru z Umowg
sprzedazy.

Koszty napraw lub wymiany Towaru ponosi Sprzedawca. Konsument jest obowigzany
udostepni¢ Sprzedawcy Towar podlegajacy naprawie lub wymianie w celu jego odebrania,
ktore odbywa sie na koszt Sprzedawcy.

Jezeli Towar zostal zamontowany przed ujawnieniem si¢ braku zgodnosci Towaru z Umowa
sprzedazy, Sprzedawca demontuje Towar oraz montuje go ponownie po dokonaniu naprawy lub
wymiany albo zleca wykonanie tych czynno$ci na swoj koszt.

Konsument moze ztozy¢ o$wiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy, jezeli
Towar jest niezgodny z Umowa sprzedazy, gdy:

Sprzedawca odmowit doprowadzenia Towaru do zgodno$ci z Umowg sprzedazy;

Sprzedawca nie doprowadzit Towaru do zgodnosci z Umowg sprzedazy;

brak zgodnosci Towaru z umowag wystepuje nadal, pomimo ze Sprzedawca probowat
doprowadzi¢ Towar do zgodno$ci z Umowg sprzedazy;

brak zgodnosci Towaru z umowa jest na tyle istotny, ze uzasadnia natychmiastowe obnizenie
ceny albo odstgpienie od Umowy sprzedazy;

z oswiadczenia Sprzedawcy lub okolicznos$ci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi on Towaru
do zgodnosci z umowa w rozsadnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla
Konsumenta.

Obnizona cena musi pozostawacé w takiej proporcji do ceny wynikajacej z Umowy sprzedazy, w
jakiej warto§¢ Towaru niezgodnego z Umowa sprzedazy pozostaje do wartosci Towaru
zgodnego z Umowa sprzedazy. Zwrot naleznosci powstalej wskutek skorzystania z prawa
obnizenia ceny nast¢puje nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o§wiadczenia
Konsumenta o obnizeniu ceny.

Sprzedawca moze nie przyjac¢ oswiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od Umowy sprzedazy,
jesli wykaze, ze brak zgodno$ci Towaru z Umowa sprzedazy jest nieistotny.

W razie odstgpienia od Umowy sprzedazy Konsument niezwtocznie zwraca Towar Sprzedawcy
na jego koszt. Sprzedawca zwraca cen¢ nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
Towaru lub dowodu jego odestania.

Wszelkie reklamacje zwigzane z Towarem lub realizacja Umowy Konsument sktada w

wybranej przez siebie formie (pisemnie, email, osobiscie w Lokalu Przedsigbiorcy). W
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zawiadomieniu powinny zosta¢ wskazane co najmniej: imi¢, nazwisko i adres zglaszajacego
reklamacje, okreslenie reklamowanego towaru, w zakresie w jakim jest to wlasciwe dla danego
jego rodzaju (np. nazwa, producent, kolor, rozmiar), dowdd zakupu reklamowanego towaru,
opis niezgodnosci towaru i1 termin w jakim wada zostata dostrzezona, a w stosownych
przypadkach takze okoliczno$ci uzasadniajace reklamacje.

W terminie do 14 dni od dnia zlozenia Reklamacji Sprzedawca ma obowigzek si¢ do niej
ustosunkowac.

Jezeli Sprzedawca nie udzielit odpowiedzi na reklamacj¢ w terminie, o ktorym mowa w ust. 16,
uwaza si¢, ze uznat reklamacje.

Niezaleznie od prowadzenia postgpowania reklamacyjnego, Konsument ma prawo dostgpu do
pozasadowych procedur rozpatrywania reklamacji i sSrodkow zaskarzenia.

W razie nieuznania przez Sprzedawce reklamacji, Konsument moze zwrdci¢ si¢ o mediacj¢ lub
rozstrzygnigcie do sagdu polubownego.

Postanowienia OWU w powyzszym zakresie stosuje si¢ rowniez do Przedsi¢biorcy na prawach
konsumenta.

Reklamacje Przedsiebiorcow

Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Przedsigbiorcy, jezeli Towar ma wade (rgkojmia).
Sprzedawca jest zwolniony od odpowiedzialno$ci z tytutu rekojmi, jezeli Przedsigbiorca
wiedziat o wadzie w chwili zawarcia umowy. Wada polega na niezgodno$ci rzeczy sprzedanej z
umowag. W szczegdlnosci rzecz sprzedana jest niezgodna z umowa, jezeli:

nie ma wilasciwosci, ktore rzecz tego rodzaju powinna mie¢ ze wzgledu na cel w umowie
oznaczony albo wynikajacy z okoliczno$ci lub przeznaczenia;

nie ma wiasciwosci, o ktorych istnieniu Sprzedawca zapewnil Kupujacego, w tym
przedstawiajac probke lub wzor;

nie nadaje si¢ do celu, o ktérym Kupujacy poinformowat sprzedawce przy zawarciu umowy, a
Sprzedawca nie zglosit zastrzezenia co do takiego jej przeznaczenia;

zostata Kupujacemu wydana w stanie niezupelnym.

Sprzedawca odpowiada wzgledem Kupujacego z tytutu rekojmi, jezeli wada Towaru zostanie
stwierdzona przed uptywem dwoch lat od jego wydania. Roszczenie o usuniecie wady lub
wymiang¢ Towaru na wolny od wad przedawnia si¢ z uptywem roku, liczac od dnia stwierdzenia
wady.

Kupujacy traci uprawnienia z tytutu rekojmi, jezeli nie zbadat rzeczy w czasie i w sposob

przyjety przy rzeczach tego rodzaju i nie zawiadomit niezwlocznie sprzedawcy o wadzie, a w



przypadku gdy wada wyszta na jaw dopiero pozniej - jezeli nie zawiadomit sprzedawcy
niezwlocznie po jej stwierdzeniu.

Jezeli Towar ma wade, Przedsiebiorca moze:

ztozy¢ o$wiadczenie o obnizeniu ceny (w takiej proporcji do ceny wynikajacej z umowy, w
jakiej warto$¢ rzeczy z wada pozostaje do wartosci rzeczy bez wady) albo odstapieniu od
Umowy sprzedazy, chyba ze Sprzedawca niezwlocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla
Przedsiebiorcy wymieni Towar wadliwy na wolny od wad albo wade usunie. Ograniczenie to
nie ma zastosowania, jezeli Towar byt juz wymieniony lub naprawiany przez Sprzedawce albo
Sprzedawca nie uczynit zado§¢ obowiazkowi wymiany Towaru na wolny od wad lub usunigcia
wad. Przedsigbiorca moze zamiast zaproponowanego przez Sprzedawce usuni¢cia wady zadaé
wymiany Towaru na wolny od wad albo zamiast wymiany Towaru zagda¢ usuni¢cia wady, chyba
ze doprowadzenie rzeczy do zgodno$ci z umowg w sposéb wybrany przez Przedsigbiorce jest
niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw w poréwnaniu ze sposobem
proponowanym przez Sprzedawce. Przy ocenie nadmierno$ci kosztow uwzglednia si¢ warto$¢
Towaru wolnego od wad, rodzaj 1 znaczenie stwierdzonej wady, a takze bierze si¢ pod uwage
niedogodnosci, na jakie narazatby Przedsigbiorce inny sposéb zaspokojenia. Kupujacy nie moze
odstapi¢ od umowy, jezeli wada jest nieistotna.

zada¢ wymiany Towaru wadliwego na wolny od wad albo usunigcia wady. Sprzedawca jest
obowigzany wymieni¢ Towar wadliwy na wolny od wad lub usung¢ wade w rozsadnym czasie
bez nadmiernych niedogodnosci dla Przedsigbiorcy. Sprzedawca moze odmowicé
zado$¢uczynienia zadaniu Przedsigbiorcy, jezeli doprowadzenie do zgodnosci z Umowa
sprzedazy Towaru wadliwego w sposob wybrany przez Przedsigbiorce jest niemozliwe lub w
poroéwnaniu z drugim mozliwym sposobem doprowadzenia do zgodnosci z Umowg sprzedazy
wymagatoby nadmiernych kosztéw. Sprzedawca moze odmowi¢ wymiany rzeczy na wolng od
wad lub usunigcia wady takze wtedy, gdy koszty zado$¢uczynienia temu obowigzkowi
przewyzszaja ceng rzeczy sprzedane;.

Jezeli sposrod Towarow tylko niektore sg wadliwe 1 dajg si¢ odtaczy¢ od Towarow wolnych od
wad, bez szkody dla stron obu, uprawnienie Kupujacego do odstgpienia od umowy ogranicza si¢
do rzeczy wadliwych.

Wszelkie reklamacje zwigzane z Towarem lub realizacja Umowy Przedsigbiorca sktada w
wybranej przez siebie formie (pisemnie, email, osobiscie w Lokalu Przedsigbiorcy). W
zawiadomieniu powinny zosta¢ wskazane co najmniej: imi¢, nazwisko 1 adres zgtaszajacego
reklamacje, okreslenie reklamowanego towaru, w zakresie w jakim jest to wtasciwe dla danego

jego rodzaju (np. nazwa, producent, kolor, rozmiar), dowdd zakupu reklamowanego towaru,



opis niezgodno$ci towaru i termin w jakim wada zostata dostrzezona, a w stosownych
przypadkach takze okolicznos$ci uzasadniajace reklamacje.
W terminie do 14 dni od dnia ztozenia Reklamacji Sprzedawca ma obowiazek si¢ do niej

ustosunkowac.

IV. Odstapienie od Umowy

Konsumentowi przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni bez podawania
przyczyny.

Bieg terminu do odstgpienia od Umowy sprzedazy rozpoczyna si¢ dla Umowy sprzedazy, w
wykonaniu ktoérej Sprzedawca wydaje Towar — od objecia Towaru w posiadanie przez
Konsumenta lub wskazang przez niego osobg trzecig inng niz przewoznik, a w przypadku, gdy
Umowa sprzedazy obejmuje wiele Towardéw, ktore sa dostarczane osobno, partiami lub w
czesciach — od objecia w posiadanie ostatniego Towaru, partii lub czgsci, dla pozostatych umow
— od dnia ich zawarcia.

Oswiadczenie Konsumenta o odstgpieniu od Umowy sprzedazy nie wymaga szczegolnej formy.
W tym celu wystarczajace jest skorzystanie z formularza odstgpienia, okreslonego w zatgczniku
nr 1 do OWU lub ztoZenie wyraznego w swojej tresci oswiadczenia. Do zachowania terminu
wystarczy wystanie o§wiadczenia przed jego uplywem na adres Sprzedawcy.

W przypadku odstgpienia od Umowy sprzedazy jest ona uwazana za niezawartg.

Jesli Konsument ztozyl oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy sprzedazy zanim Sprzedawca
przyjal jego oferte, oferta przestaje wigzac.

Sprzedawca ma obowiazek niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od Umowy sprzedazy, zwrdci¢ mu wszystkie
dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszt Dostawy Towaru do Konsumenta.

Sprzedawca moze wstrzymac si¢ ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od Konsumenta do chwili
otrzymania z powrotem Towaru lub dostarczenia przez Klienta dowodu odestania Towaru, w
zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastapi wczesnie;.

Jezeli Konsument korzystajacy z prawa do odstgpienia od Umowy sprzedazy wybral sposob
dostarczenia Towaru inny niz najtanszy zwyktly sposob Dostawy oferowany przez Sprzedawcg,
Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu Konsumentowi poniesionych przez niego
dodatkowych kosztow.

Konsument ma obowigzek zwrdci¢ Towar Sprzedawcy niezwlocznie, jednak nie pozniej niz w
terminie 14 dni od dnia, w ktorym odstapit od Umowy sprzedazy. Do zachowania terminu

wystarczy odestanie Towaru na adres Sprzedawcy przed uptywem tego terminu.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

W wypadku odstagpienia od Umowy sprzedazy Konsument ponosi tylko bezposrednie koszty
zwrotu Towaru.

Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Towaru bedace wynikiem
korzystania z niego w sposob wykraczajacy poza sposob konieczny do stwierdzenia charakteru,
cech i funkcjonowania Towaru.

Sprzedawca dokonuje zwrotu platnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaplaty, jakiego
uzyt Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit si¢ na inny sposéb zwrotu, ktory nie
wigze si¢ dla niego z zadnymi kosztami.

Prawo odstgpienia od Umowy sprzedazy nie przysluguje Konsumentowi w odniesieniu do
Umoéw sprzedazy, w ktorej przedmiotem swiadczenia sg nagrania dzwigkowe lub wizualne albo
programy komputerowe dostarczane w zapieczgtowanym opakowaniu, jezeli opakowanie
zostalo otwarte po dostarczeniu.

Prawo odstgpienia od Umowy sprzedazy nie przysluguje Konsumentowi w odniesieniu do
Umoéw sprzedazy, w ktorych Towarem jest rzecz, ktora po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj
charakter, zostaje nieroztgcznie potaczona z innymi rzeczami.

Prawo odstgpienia od Umowy sprzedazy nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do
Umow sprzedazy, w ktorych Towarem jest rzecz dostarczana w zapieczgtowanym opakowaniu,
ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze
wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostalo otwarte po dostarczeniu.

Postanowienia powyzsze stosuje si¢ do Przedsiebiorcy na prawach konsumenta.

V. Postanowienia koncowe

. W sprawach nieuregulowanych w OWU maja zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego,

Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz. U. z 2014 r. poz. 827 z p6zn. zm.).
Rozstrzyganie ewentualnych sporow powstalych pomiedzy Sprzedawca a Kupujacym, ktory
jest Konsumentem zostaje poddane sadom wtasciwym zgodnie z postanowieniami wtasciwych
przepisow, w szczegolnosci Kodeksu postepowania cywilnego.

Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Sprzedawca a Kupujgcym, ktory
nie jest Konsumentem, zostaje poddane sadowi wilasciwemu ze wzgledu na siedzibg

Sprzedawcy.



Zalacznik nr 1

FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Adresat: SI YU Sp. z 0.0. ul. Marii Swigtkiewicz 43 05-552 Mrokow tel. 696 368 184

Ja/My™ niniejszym informuje/informujemy” o moim/naszym odstgpieniu od umowy

sprzedazy ponizszych Towarow:

Data ZAWAICIA UIMOWY .. ...ttt enteteetet et et et et et e e et et e e e e e e nae e eneeneneenenes
Imig 1 nazwisko KONSUMENTA .........oouiiii e e e ee s

AdIES KONSUIMIENTA . ... v ettt e et

Podpis konsumenta ..............oiiiiiiiiii e (tylko  jezeli

formularz jest przesylany w wersji papierowej)

® Niepotrzebne skresli¢



