Obowigzek informacyjny na podstawie art. 13 RODO

Kto jest administratorem danych osobowych?

Administratorem Panstwa danych osobowych czyli podmiotem, ktéry decyduje o tym, jak beda
wykorzystywane dane osobowe jest Firma ,,Diana” Serhii Bondarchuk

Adresem siedziby Firmy jest:

ul. Dtuga 3/5

05-530 Géra Kalwaria

Wszelkie pytania, wnioski i sugestie odnoszace sie do ochrony Panistwa prywatnosci, w szczegdlnosci
danych osobowych prosimy zgtaszaé:

. listownie, na adres siedziby;

e e-mailowo, na adres kontak@dianasklep.pl;

e telefonicznie pod numerem 791 379 038

W jaki sposdb weszlismy w posiadanie Twoich danych?
Otrzymalismy je od Ciebie:
. podczas sktadania zamdwienia za pomoca réznych serwisdéw internetowych, gdzie zamieszczone

sg nasze oferty sprzedazy: www.allegro.pl,
e podczas zaméwienia sktadanego przez Ciebie telefonicznie lub mailowo.

Dlaczego chcemy przetwarza¢ Twoje dane?

Dane osobowe zbierane sg w nastepujgcym celu:

& umozliwienia przeprowadzania i realizacji transakcji w ramach serwisu Allegro lub sktadania
bezposrednich zamdéwien mailowych i telefonicznych,

* umozliwienia wystawienia opinii i komentarzy,

&  zapewnienia mozliwosci realizacji ptatnosci za przeprowadzone transakcje,

& realizacja obowigzkdéw i uprawnien wynikajgcych z przepiséw prawa, ktére wymagajg od nas
przetwarzania Twoich danych dla celéw podatkowych i rachunkowych,

obstugi reklamacji,

dochodzenie roszczen,

kontaktowania sie z Tobg, w tym w celach zwigzanych ze swiadczeniem ustug,
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prowadzenia dziatan marketingowych wtasnych ustug;

- realizacji ustug okotosprzedazowych, zwigzanych z zawartg umowa np. wsparcia technicznego,
realizacji szkolen, udzielania informacji o produktach,

&  prowadzenia statystyki, stuzgcej do ciggtego doskonalenia naszych ustug,

- przechowywania danych dla celéw archiwalnych, oraz zapewnienia rozliczalnosci (wykazania
spetnienia przez nas obowigzkéw wynikajgcych z przepisdw prawa).

Jakie sg podstawy prawne przetwarzania Twoich danych?

Dane zbierane podczas zakupu naszych produktéw.

W zwigzku z zakupem naszych produktéw poprzez serwis Allegro lub bezposrednio mailowo,
bedziemy potrzebowad informacji takich jak:

. imie i nazwisko lub nazwe firmy,

. adres,

e NIP,

. tel. kontaktowy,


http://www.allegro.pl/

. adres e-mail,

e dane dotyczgce formy ptatnosci.

Dane te sg zbierane w celu potwierdzenia i realizacji zamdwienia, identyfikacji w naszym systemie
oraz wystawienia dokumentu sprzedazy.

Dane pobierane w sposéb automatyczny.

Podczas Panstwa wizyty na stronie internetowej, automatycznie zbierane sg dane dotyczgce takiej
wizyty, np. adres IP, nazwa domeny, typ przegladarki, wersja systemu operacyjnego itp.

Pragniemy nadmienié, ze dane osobowe przekazywane nam przez Klientéw przetwarzamy w sposdb
zgodny z zakresem udzielonego przez Klientéw zezwolenia oraz wymogami prawa, w szczegolnosci
zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. Nr 133, poz. 883 z
pdin. zm.).

Czy masz obowigzek przekaza¢ nam swoje dane osobowe?
Wymagamy podania przez Ciebie wymienionych powyzej danych osobowych, aby wykonac¢ zawartg z
Tobg umowe, a tym samym mac swiadczy¢ Ci ustuge.

Jesli nie podasz nam tych danych osobowych, nie bedziemy mogli zawrze¢ z Tobg umowy i tym
samym nie bedziesz mdgt korzystac z naszych ustug. Mozemy wymagac od Ciebie podania innych
danych niezbednych np. ze wzgledéw rachunkowych lub podatkowych (jezeli wymagajg tego przepisy
prawa).

W jaki sposob bedziemy sie z Paristwem kontaktowad?

Po dokonaniu zakupu naszych produktéw, mozesz otrzymad od nas wiadomosci e-mail dotyczace
Twoich dziatan. Mozemy réwniez kontaktowac sie z Tobg telefonicznie, jezeli bedziemy mieli do
przekazania wazne informacje dotyczace zawartej transakgcji.

W jaki sposob przechowujemy Twoje dane?

Dane osobowe Klientéw przechowujemy na serwerach zapewniajgcych ich petne bezpieczenstwo do
ktérego doktadamy wszelkich starani. Dostep do bazy danych posiadajg jedynie nasi uprawnieni
pracownicy.

Jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe bedziemy przechowywac przez czas obowigzywania umowy zawartej z Tobg, a
takze po jej zakonczeniu w celach:

. przygotowania i wykonania umowy,

e realizowania, zapisywania i monitorowania zamodwien i ptatnosci,

. tworzenia i zarzadzania Twoim kontem w naszym serwisie,

& wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepisdw prawa, w tym w szczegdlnosci podatkowych i
rachunkowych,

& realizowania reklamacji, zwrotéw, udzielania rabatéw,

& zapobiegania naduzyciom i oszustwom,

&  statystycznych i archiwizacyjnych,

& marketingu bezposredniego,

Jakie masz uprawnienia w zakresie przetwarzanych Twoich danych?

Kazdy Klient, ktory przekazuje nam swoje dane osobowe ma petng mozliwosé dostepu do swoich
danych w celu ich:

o weryfikacji,



e  modyfikacji (na zasadach okreslonych w art. 16 RODO),

e ograniczenia przetwarzania (na zasadach okreslonych w art. 17 RODO),

. przeniesienia swoich danych (na zasadach okreslonych w art. 18 RODO).

Moze takze wycofac zgode na przetwarzanie danych osobowych i zazgdac ich usuniecia (na zasadach
okreslonych w art. 20 RODO).

Komu przekazujemy Twoje dane osobowe?

Dane osobowe klientow sg przekazywane:

. podmiotom obstugujgcym nasze systemy teleinformatyczne,

e podmiotom swiadczgcym nam ustugi doradcze, kadrowe, ustugi rachunkowe, pomoc prawna,
podatkowag,

e  firmom pocztowym i kurierskim,

e organom panistwowym na zasadach przewidzianych w powszechnie obowigzujgcych przepisach
prawa,

e  podmiotom zajmujgcym sie dziatalnoscig ptatniczg — w celu realizacji ptatnosci od Ciebie lub na
Twojg rzecz,

W innych przypadkach sklep nie przekazuje, nie sprzedaje ani nie uzycza zgromadzonych danych
osobowych Klientéw osobom trzecim, chyba ze dzieje sie to za wyraZzng zgoda lub na zyczenie Klienta
albo na zgdanie uprawnionych na podstawie prawa organdw panstwa w zwigzku z toczgcymi sie
postepowaniami.

Czy Twoje dane osobowe bedg przetwarzane automatycznie/profilowane?

Twoje dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany. Twoje dane osobowe nie
bedg profilowane.

Profilowanie oznacza dowolng forme zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, ktére
polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny niektérych czynnikéw osobowych osoby
fizycznej, w szczegdlnosci do analizy lub prognozy aspektdow dotyczgcych efektéw pracy tej osoby
fizycznej, jej sytuacji ekonomicznej, zdrowia, osobistych preferencji, zainteresowan, wiarygodnosci,
zachowania, lokalizacji lub przemieszczania sie.

Czy przekazujemy Twoje dane do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (do panstw
trzecich)?

Twoje dane osobowe nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

Prawo wniesienia skargi.

Przystuguje Ci prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego, czyli

Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

ul. Stawki 2

00-193 Warszawa

tel. 22 531 03 00, fax. 22 531 03 01

e-mail: kancelaria@puodo.gov.pl

Cookies

Na Stronie uzywamy technologii, takich jak pliki cookie, local storage i podobnych stuzgcych do
zbierania i przetwarzania danych osobowych oraz danych eksploatacyjnych w celu personalizowania
udostepnianych tresci i reklam oraz analizowania ruchu na Stronie. Niektdre zawartosci lub aplikacje
(w tym reklamy) znajdujace sie na Stronie mogg by¢ dostarczane przez osoby trzecie, w tym
reklamodawcéw, sieci reklamowe, serwery reklamowe, dostawcow zawartosci oraz aplikacji. Cookies
to dane informatyczne zapisywane w plikach i przechowywane na Twoim urzgdzeniu koicowym (tj.


mailto:kancelaria@puodo.gov.pl

komputer, tablet, smartphone itp.), ktore przeglagdarka wysyta do serwera przy kazdorazowym
wejsciu na strone z tego urzadzenia.

Klient w kazdej chwili moze wytgczy¢ w swojej przegladarce internetowej opcje przyjmowania
cookies, cho¢ musi mie¢ Swiadomosé, ze w niektérych przypadkach odtgczenie tych plikéw moze
wptynaé na utrudnienia w korzystaniu z oferty naszego Sklepu.



