OGOLNE WARUNKI UMOWY
SPRZEDAZY

konto sprzedazowe huehaven_eu na platformie Allegro.pl

(obowigzuja od 2 maja 2025.)

1. Postanowienia ogdlne

1.1 Niniejszy dokument (,Warunki”) okresla zasady zawierania na platformie Allegro.pl
umoéw sprzedazy pomiedzy Marcinem Dobrzanskim prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza
pod firmg HedgeMind Marcin Dobrzanski (ul. Krzemowa 2a, 37-433 Ruda,

NIP 8151656234, REGON 180666529), zwanym dalej ,Sprzedawcy”, a Uzytkownikami
Allegro dokonujacymi zakupu towaréw za posrednictwem konta ,huehaven_eu”, zwanymi
dalej ,,Kupujacymi”.

1.2 Niniejsze Warunki stanowig regulamin w rozumieniu art. 8 ustawy o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczng i s3 udostepnione nieodptatnie w sposéb umozliwiajacy ich pobranie,
utrwalenie i wydrukowanie.

2. Definicje

e Allegro - platforma handlowa prowadzona przez Allegro sp. z 0.0.

e Konto Allegro - konto sprzedazowe Sprzedawcy o nazwie ,huehaven_eu”

e Produkt - rzecz ruchoma oferowana przez Sprzedawce na Allegro

e Dnirobocze - dni od poniedziatku do pigtku z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od

pracy

3. Zawarcie umowy

3.1 Ogloszenia zamieszczone na Koncie Allegro stanowig zaproszenie do zawarcia umowy
w rozumieniu art. 71 k.c.

3.2 Kupujacy sktada oferte zakupu poprzez funkcje ,Kup teraz” lub ,Dodaj do koszyka” oraz
dokonanie ptatnosci za posrednictwem systemu Allegro Pay.

3.3 Umowa zostaje zawarta w chwili potwierdzenia przyjecia zamo6wienia przez
Sprzedawce w systemie Allegro.

4. Ceny i ptatnosci
4.1 Wszystkie ceny podawane sa w ztotych polskich i zawieraja podatek VAT.



4.2 Dostepne metody platnosci prezentowane sg przy sktadaniu zaméwienia i obejmuja
m.in. ptatnosci online Allegro oraz ptatno$¢ przy odbiorze (jesli jest dostepna).

5. Dostawa

5.1 Dostawa Produktéw realizowana jest wylacznie na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, chyba Ze ogtoszenie stanowi inaczej.

5.2 Koszt i spos6b dostawy wskazane sg w opisie produktu. Czas realizacji zaméwienia
wynosi maksymalnie 14 dni robocze od zaksiegowania ptatnosci.

6. Prawo odstgpienia od umowy

6.1 Kupujacy bedacy konsumentem lub przedsiebiorca na prawach konsumenta moze
odstapi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podawania przyczyny, zgodnie z ustawa
z 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

6.2 Bieg terminu do odstgpienia rozpoczyna sie od objecia Produktu w posiadanie przez
Kupujacego lub wskazang przez niego osobe trzecig inng niz przewoznik.

6.3 Do zachowania terminu wystarczy wystanie o$§wiadczenia przed jego uptywem. Wzor
formularza odstgpienia Sprzedawca udostepnia na zyczenie e-mailowo.

6.4 Kupujacy ponosi bezposrednie koszty zwrotu Produktu. Sprzedawca zwraca wszystkie
otrzymane ptatnosci, nie pézniej niz 14 dni od dnia otrzymania zwracanego Produktu lub
dowodu jego odestania.

7. Odpowiedzialnos¢ za wady (rekojmia) i gwarancja
7.1 Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Kupujacego, jezeli sprzedany Produkt ma
wade fizyczna lub prawna (rekojmia) na podstawie art. 556 i n. Kodeksu cywilnego.

7.2 Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi przez 2 lata od wydania Produktu. Kupujacy
obowigzany jest zawiadomi¢ Sprzedawce o wadzie w terminie 1 roku od jej stwierdzenia.

7.3 Jezeli na Produkt udzielona zostata gwarancja producenta, jej warunki okreslone sg w
karcie gwarancyjnej dotaczonej do Produktu lub w opisie aukcji. Gwarancja nie wytgcza ani
nie ogranicza uprawnien z rekojmi.

8. Procedura reklamacyjna

8.1 Reklamacje z tytutu rekojmi lub gwarancji nalezy ztozy¢ w formie pisemnej lub
elektronicznej na adres:

e e-mail: allegro@huehaven.eu

e adres pocztowy: HedgeMind Marcin Dobrzanski, ul. Krzemowa 2a, 37-433 Ruda



8.2 W reklamacji nalezy podac¢: imie i nazwisko, adres e-mail, numer zaméwienia, opis wady
i Zadanie (naprawa, wymiana, obnizenie ceny lub odstapienie od umowy).

8.3 Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji w terminie 14 dni kalendarzowych. Brak
odpowiedzi w tym terminie oznacza uznanie reklamaciji.

9. Pozasadowe sposoby rozwigzywania sporéow

9.1 Kupujacy moze skorzysta¢ z platformy ODR dostepnej pod adresem
https://ec.europa.eu/consumers/odr oraz z bezptatnej pomocy Miejskiego (Powiatowego)
Rzecznika Konsumentéw.

10. Dane osobowe

Zasady przetwarzania danych osobowych Kupujacych okresla Polityka Prywatnos$ci konta
huehaven_eu dostepna w zaktadce ,0 mnie”.

11. Postanowienia koncowe

11.1 W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Warunkami zastosowanie majg przepisy
prawa polskiego, w szczeg6lnosci Kodeksu cywilnego i ustawy o prawach konsumenta.

11.2 Sprzedaweca zastrzega sobie prawo zmiany Warunkéw z waznych przyczyn (np.
zmiana prawa, rozszerzenie oferty). O zmianie Sprzedawca poinformuje poprzez Allegro.
Zmiany nie wplywajg na prawa nabyte Kupujacych.
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