Ogélne warunki umowy - sprzedaz na Allegro
Dokument informacyjny dla kupujgcych, zgodny z przepisami prawa konsumenckiego.

1. Informacje ogdlne

Niniejsze ogdlne warunki umowy okreslajg zasady sprzedazy towardéw przez sprzedawce za
posrednictwem platformy Allegro. Ztozenie zamdwienia oznacza zawarcie umowy
sprzedazy pomiedzy kupujgcym a sprzedawca.

2. Dowdd zakupu

Do kazdego zaméwienia wystawiany jest paragon fiskalny lub - na zyczenie kupujgcego -
faktura VAT 23%. Dokument sprzedazy stanowi podstawe do realizacji uprawnienh
gwarancyjnych i z tytutu rekojmi.

3. Gwarancja

Oferowane produkty objete sg gwarancjg producenta, importera lub sprzedawcy,
obowigzujgca na terenie Polski, jezeli zostata ona udzielona. Warunki gwarancji okresla
karta gwarancyjna lub dokument producenta. W przypadku produktéw objetych gwarancja
producenta, kupujgcy moze skorzysta¢ z autoryzowanego serwisu.

4. Rekojmia za wady

Wobec konsumentéw sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi za wady
fizyczne i prawne rzeczy sprzedanej na zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym.
Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien wynikajacych z rekojmi.
5. Reklamacje i roszczenia

* Reklamacje nalezy sktfadac za posrednictwem systemu wiadomosci Allegro.

* W zgtoszeniu nalezy opisa¢ wade oraz wskazac zadanie (naprawa, wymiana, obnizenie
ceny lub odstgpienie od umowy - zgodnie z przepisami).

* Sprzedawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

* W przypadku uznania reklamacji sprzedawca informuje kupujgcego o dalszej
procedurze.

6. Odpowiedzialnos¢

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia powstate w wyniku
niewtasciwego uzytkowania, modyfikacji produktu, naturalnego zuzycia lub uzywania
niezgodnie z przeznaczeniem.

7. Postanowienia kohcowe

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego. Warunki obowigzujg dla zaméwien sktadanych za posrednictwem platformy
Allegro.



