Zakladni ustanoveni
Tyto obchodni podminky ( dale jen OP ) upravuji prava a povinnosti mezi:

Jiti Stefan, Zizkova 475, 507 81 Lazné Bélohrad
IC: 663 16 669
DIC: CZ8103143169

Tel: Konzultace moZna na levnekancelarskepotreby@seznam.cz ¢i okamzité na online chatu na nasich
strankach v pravém rohu dole.
Email: levnekancelarskepotreby@seznam.cz

¢islo Gétu: 2101249664/2010
banka: Fio, a.s.

Provozovatel je platce DPH.

dale jen "prodavaijici”, na strané jedné a kupujicimi na strané druhé.

Tyto obchodni podminky upravuji rozdilné prava a povinnosti pro kupujici, ktefi vystupuji ve vztazich
s prodavajicim jako kupujici spotrebitelé (dale jen "kupujici spotrebitel"), kdy kupujici spotfebitel je
vymezen § 419 zak. ¢. 89/2012 Sh. Novy obcansky zédkonik ( dale jen ,,NOZ“ ). a rozdilné pro osoby
fyzické ci pravnické podnikajici podle Zivnostenského zakona ¢i jiného zvlastniho zdkona ¢i statni
instituce a organizace (dale jen "kupujici podnikatel"), ktefi ve vztazich s prodavajicim jednaji v rdémci
své obchodni ¢i jiné podnikatelské cinnosti, kdy rozdilnad prava a povinnosti obou kupujicich jsou
upravena a odliSena niZe jako prava a povinnosti "kupujiciho spotfebitele" a prava a povinnosti
"kupujiciho podnikatele". Pokud tyto podminky upravuji nékterd prava spolecné a shodné pro
kupujiciho spotrebitele i kupujiciho podnikatele, jsou kupujici podnikatel i kupujici spotfebitel shodné
oznacovani jako "kupuijici".

Prévni vztahy mezi proddvajicim a kupujicim spotrebitelem se fidi nize uvedenymi obchodnimi
podminkami a dale v rozsahu témito podminkami neupravenymi NOZ a z.¢. 634/1992 Sb. o ochrané
spotrebitele a dale predpisy upravujicimi vztahy mezi prodavajicim a kupujicim nepodnikatelem.

Pravni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim podnikatelem se Fidi nize uvedenymi obchodnimi
podminkami a dale v rozsahu témito podminkami neupravenymi NOZ a dale pfislusnymi pravnimi
predpisy upravujicimi vztahy mezi prodavajicim a kupujicim podnikatelem.

Témito obchodnimi podminkami se fidi prodej a ndkup zbozi v elektronickém obchodé provozovaném
na adrese”.

Kupujici vyslovné prohlasuje, Ze do prislusnych registracnich, objednavkovych aj. formular vyplnil
Udaje identifikujici jeho osobu (jméno a pfijmeni, bydlisté, firmu, sidlo, telefonni ¢isla, e-mail, misto
doruceni zboZi,.....) spravné a pravdivé.

Cl. 1. PFedmét kupni smlouvy

1. zavazek prodavajiciho
Prodavajici se v pfipadé uzavieni kupni smlouvy zavazuje dodat kupujicimu predmét koupé a prevést
na ného vlastnické pravo k predmétu koupé.



2. zavazek kupujiciho
Kupuijici se v pripadé uzavieni kupni smlouvy zavazuje dodané zboZi prevzit a zaplatit prodavajicimu
nebo prepravci sjednanou kupni cenu.

3. predmét koupé
Pfedmétem koupé podle uzaviené kupni smlouvy je zboZi specifikované co do vyrobce, nazvu, druhu,
mnozstvi, vahy, rozmér(, ceny apod. v objednavce kupujiciho.

Cl. I1. Objednavani

Nabizime Vam moznost pohodiného nakupu pfimo z Vaseho domova. Objednavat mUzete 24 hodin
denné prostrednictvim integrovaného nakupniho kosiku, telefonu, emailu ¢i pisemné na nasi adrese.
Objednavka zaslana prostrednictvim naseho elektronického obchodu je pfijata standardné do 24
hodin, nejpozdéji vidy nasledujici pracovni den (v ptipadé zaslani objednavky v pribéhu
vikendu).Potvrzeni objednavky Vam zasleme e-mailem, o expedovani zboZi budete rovnéz
informovani e-mailem. U nékterych objedndvek (vétsi mnozstvi apod.) Vas kontaktujeme pro
potvrzeni objednavky telefonicky.

Cl. I1l. Prava a povinnosti smluvnich stran pfi objednani a dodani zboZi

1. misto a doba dodani

Zavazek prodavajiciho dodat kupujicimu zbozi je spInén doru¢enim zboZzi v misté dodani zbozi a ve
sjednané |haté dodatelnosti. Mistem dodani zboZi je misto takto oznacené kupujicim v
objednavkovém formuléri a sjednanou Ihltou dodatelnosti je bud doba, na které se smluvni strany
dohodly a nebo lh(ta, ktera je uvedena u konkrétniho zboZi, Ze tato |h(ta je orientacni a mize byt
prodavajicim v odlvodnénych pfipadech prekroéena.

2. objednavka

Odeslana objednavka predstavuje aZ na vyjimky uvedené v tomto odstavci neodvolatelny navrh
kupujiciho na uzavieni kupni smlouvy tykajici se zboZi specifikovaného v objednavce. Lhita pro pfijeti
navrhu kupujiciho na uzavreni kupni smlouvy prodavajicim (akceptacni Ihlita) ¢ini v pracovnich dnech
max. 24 hod. pocinaje dobou, kdy byla objedndvka kupujicim odeslana. Doprava do 24 HOD plati pro
objednavky zadané max. do 15:00 HOD.

Objednéavka muZe byt zruSena (stornovana) v téchto ptipadech:
a) po vzdjemné dohodé

b) prodavajici si vyhrazuje zrusit objedndvku Ci jeji ¢ast v nasledujicich ptipadech: zboZi se jiz nevyrabi
¢i nedodava nebo se vyraznym zplsobem zménila cena dodavatele zbo?i. Pro ptipad této situace
bude prodavajici neprodlené kontaktovat kupujiciho za ucelem dohody o dalSim postupu. V pfipadé,
Ze kupuijici jiz zaplatil ¢ast ¢i celou kupni cenu, bude mu tato ¢astka navrdcena na jeho ucet ¢i adresu
v nejblizs§im mozném terminu, nejdéle vsak do 14 dnl poté, co se prodavajici o této skutecnosti
dozvédél.

3. zpuUsob prevzeti zboZi opravnénou osobou

Za doruceni zbozi kupujicimu lze povaZovat prevzeti zboZi kupujicim nebo jinou osobou zdrzujici se v
dobé doruceni na misté doddani (oprdvnéna osoba). U kupujiciho podnikatele se za opravnénou osobu
povaZzuje i osoba, ktera k tomu byla kupujicim podnikatelem zmocnéna, kdyz kupujici podnikatel je
dle § 430 NOZ z jejiho jednani zavadzan . Pokud se preddvajici osobé nepodafi dorucit zbozZi podle
predchazejici véty, povazuje se zboZi za dorucené jeho prevzetim kupujicim v dobé a misté uréeném k
vyzvednuti preddvajici osobou (Ulozni doba a misto). Ulozni dobu a misto oznami preddvajici osoba



kupujicimu vhodnym zplisobem. Pfedani a prevzeti zboZi musi kupujici nebo opravnéna osoba
pisemné potvrdit pfedavajici osobé.

4. ulozni doba, ¢astecné plnéni

Za doruceni zbozi kupujicimu lze konec¢né povaZzovat, v pripadé jeho neprevzeti kupujicim ¢i
opravnénou osobou, posledni den ulozni Ihity uréené k vyzvednuti preddvajici osobou. Kupuijici je
vzdy povinen prevzit zboZi dodané nejpozdéji 7 dntd po uplynuti dodaci Ih(ty. Kupujici je povinen
prijmout také castecné plnéni, tedy dodani pouze ¢asti predmétu koupé. Pokud se strany
nedohodnou v konkrétnim pfipadé jinak, zanika ¢aste¢nym plnénim zdvazek prodavajiciho dodat
zbyvajici ¢ast predmétu koupé

5. doprava

Proddvajici zajisti dopravu zbozi do mista dodani. Prodavajici je opravnén dopravit zbozi
prostfednictvim treti osoby (predavajici osoby). Dopravu zboZi zajisti prodavajici dle dispozic, které
kupujici uved! do objednavkového formulére (prostfednictvim prepravni sluzby Zasilkovna). Pripadna
Uhrada naklad(i dopravy ze strany kupujiciho je splatna spolecné se sjednanou kupni cenou.

CL. IV. Cena, platebni podminky

1. cena predmétu koupé

Smluvni strany se dohodly na kupni cené predmétu koupé, kterd je jako cena objednaného zbozi
uvedena v katalogu zboZi prodavajiciho, tato kupni cena jiz obsahuje DPH. Kupni cena m{ze byt
kupujicim uhrazena pouze zpUlsoby, které jsou nabizeny. Uhrazeni kupni ceny je podminkou predani
predmétu koupé kupujicimu a prechodu vlastnického prava k predmétu koupé na kupujiciho.

V pripadé, Ze kupujici zbozi neprevezme zplisobem podle ¢l. lll. bodu 3. téchto podminek, a zbozi
bude ulozeno zplsobem popsanym v Cl. lIl. odst. 4. téchto podminek, pripadné pokud se prodavajici a
kupujici dohodnou na opétovném doruceni zboZi, bere kupujici na védomi, Ze podminkou predani
predmétu koupé kupujicimu a prechodu vlastnického prava k predmétu koupé na kupujiciho je rovnéz
Uhrada dodatec¢nych naklad(i na dopravu predmétu koupé z mista netspésného doruceni predmétu
koupé do mista uloZeni, a Uhrada dodatecnych nakladd na opétovné doruceni predmétu koupé
kupujicimu. VysSe téchto naklad( je uvedena v ¢l. VI. téchto podminek.

Provozovatel si vyhrazuje prdavo na opravu ceny zboZi pied odesldanim zbozi, zjisti-li, Ze bylo zboZi
nabizeno za chybnou cenu. V takovém pripadé musi zakaznika o sprdvné cené informovat a ten
musi s upravou ceny souhlasit. V opacném pripadé nedojde k uzavieni kupni smlouvy a objedndvka
bude provozovatelem stornovdna.

2. Platebni podminky

a) Dobirkou — cenu zboZi a postovného uhradite pfi dodani.
b) Pfevodem na ucet — celkovou sumu za zboZi a poStovné zaslete na bankovni Ucet:

Cislo uctu: 2101249664/2010
banka: Fio, a.s.

Jako variabilni symbol prosim uvedte Cislo Vasi objednavky v pfipadé platby bankovnim pfevodem.

V ptipadé, Ze kupujici bude povinen uhradit dodate¢né naklady na dopravné, jak jsou popsany v €l. IV.
bodu 1. a ¢l. VI. téchto podminek, bude o vysi téchto nakladid a zplsobu Uhrady informovan na e-
mailovou adresu kupujiciho pouZitou pro potvrzeni objednavky podle €l. Il. téchto podminek. Pro
Uhradu téchto nakladl bude kupujici moci vyuZit zptsoby popsané v tomto bodu podminek pod
pismeny a) —c).



Cl. V. Expediéni a dodaci lhiity

GLS - doruceni kuryrem
Doba doruceni GLS spolecnosti je do nasledujiciho pracovniho dne od expedice.

U kaZdé polozky je uvedena dostupnost zbozi (Skladem, Skladem u dodavatele, Na dotaz nebo
Docasné vyprodano). Doruceni do druhého pracovniho dne plati pouze pro polozky oznaceny
jako: Skladem na prodejné a uskutec¢nénou objednavku v pracovni den do 13:00 neni-li uvedeno
viditelné na strankach jinak. V pfipadé, Ze zboZi neni skladem, jsme povinni zdkaznika informovat o
této skutecnosti a individudlné domluvit termin dodani.

Zakaznik je emailem informovan o expedici zbozi a mlze pomoci expedi¢niho Cisla sledovat pohyb své
zasilky online. Pokud nebude zasilka doruéena zakaznikovi nasledujici pracovni den od dne expedice
(tyka se doruceni prepravni sluzbou GLS), je zakaznik povinen nds ihned kontaktovat a sdélit ndm tuto
skutec¢nost. Na pozdéjsi reklamace nebude bran zietel a budeme postupovat standardné pfi
vymahani pohledavky za nevyzvednutou zasilku (viz ¢l. VIII). Pokud dojde k nevyzvednuti zasilky
zdkaznikem a zasilka ndm bude prepravni spole¢nosti vracena nazpét, kontaktujeme zdkaznika a
individualné fesime tento problém.

€l. VI. Postovné a balné v CR

Zbozi bude na Vasi adresu zaslano prepravni sluzbou GLS, nebo spolecnosti Zasilkovna.cz. Doprava do
24 HOD plati pro objedndavky zadané max. do 12:00 HOD. K celkové sumé za zboZi Vam bude
uctovano pouze postovné. Balné je zdarma.

Vyse postovného odpovida priimérnym nakladim pro odeslani zasilky GLS a Zasilkovny. Postovné je z
nasi strany dotovano. Vyse dotace je zavisla na celkové ¢astce za zbozi. Viz nasledujici tabulka:

. Cena
Pfepravce Castka . ;
postovného

Expresni dodani - dobirka 93 K¢
GLS

Expresni dodani - pfevodem na Ucet - platba kartou online 88 K¢

Dodéani do vydejnich CR - dobirka 95 K¢
Zasilkovna .

Dodani do vydejnich CR - prevodem, platba kartou 60 K¢

V pripadé, Ze kupujici neprevezme zbozi, které mu je dorucovano, a toto zbozi bude uloZeno podle ¢l.
lll. bodu. 3. a 4. téchto podminek, a pfipadné dorucovano opétovné, navysuji se ceny postovného a
prepravného o tyto castky:

Zasilkovna 39 K¢
GLS 32 K¢

Nékteré produkty maji tu vlastnost, Ze automaticky nesou tzv. "postovné zdarma" tj. v pripadé
objednani dané polozky je cely nakup bez postovného nezavisle na velikosti objednavky (cely proces
je automaticky hlidan systémem e-shopu). Pfi objednani zboZi za vice nez 1499 K¢ hradime veskeré
naklady na dopravu, mimo poplatku za dobirku, za Vas (plati pro pfepravu pres GLS a Zasilkovna.cz).



Sluzba Zasilkovna - POZOR tato sluiba dorucuje pouze do odbérnych mist v Ceské republice, nikoliv
na Vami vybranou dodaci adresu! Pokud nebude Vami vybrana adresa zvolena, bude vybrano
automaticky nejblizsi odbérné misto.

Standardné expedujeme zasilky do 30 kg. V pfipadé vétsi objednavky nas prosim kontaktujte a my pro
Vas radi zafidime individualni prepravu.

Jak spravné zabalit balik pro jeho bezpecnou pfepravu?

V tomto odkazu se dozvite, jak spravné zabalit zasilku pro jeho bezpecnou prepravu:

GLS kuryrem a pro prepravu Zasilkovna

V pripadé, Ze dojde k poskozeni zasilky a neni zabalena dle vySe uvedeného navodu, bude poskozena
zasilka a nasledna reklamace ze strany prepravnich spolecnosti zamitnuta.

Cl. VII. Vyhrada vlastnictvi

Dodavané zboZzi zUstava az do Uplného zaplaceni kupni ceny ve vlastnictvi prodavajiciho. Nebezpeci
Skody na véci vSak na kupujiciho prechazi jiz pti jejim prevzeti

€l. VIII. Zaruka, reklamace vad

Mate problém se zakoupenym zbozim. Budeme radi za Vas kontakt na levnekancelarskepotreby.cz
nebo na chatu umisténém v pravém rohu naseho webu. V pfipadé problémt Ize vyuZit okamZitou
vyménu produktu, dale nabizime i odvoz vadného zbozi z Vasi adresy, to vSe na nase naklady.
dékujeme www.tonerynaplne.cz

1. VSeobecné pokyny

Ptripadné reklamace vytidime k Vasi spokojenosti po individualni dohodé s Vami v souladu s platnym
pravnim fadem Ceské republiky.

Zakaznik je povinen prohlédnout zboZi dodané proddvajicim bezprostifedné pfi jeho prevzeti. Pokud je
zjisténo mechanické poskozeni obalu zbozi, je zakaznik povinen zkontrolovat stav zbozi a v pfipadé
poskozeni vyhotovit zdznam o poskozeni zboZzi za pfitomnosti dopravce GLS.

Odpovédnost za poskozeni v pribéhu prepravy nese dopravce, veskeré zbozi je pojisténo. Na zakladé
vyhotoveného zaznamu bude zakaznikovi po uzavieni Skodné udalosti s dopravcem poskytnuta
pfimérena sleva, nebo dodano nové zbozi. Podepsanim prepravniho listu zakaznikem zakaznik
souhlasi s prevzetim zbozi a stvrzuje, ze zbozi bylo fadné a vcas dodano.

Pfed prvnim pouzitim zboZi je zdkaznik povinen prostudovat zaruc¢ni podminky véetné ¢eského
navodu na obsluhu a nasledné se témito informacemi dlsledné fidit. V ptipadé nespravného
pouzivani zboZi nese odpovédnost zdkaznik.

Zaruka se nevztahuje na béiné opotiebeni zboZi zplsobené jeho pouZivanim, ani na vady, na které byl
zdkaznik pfedem upozornén.

Prodavajici neprebira odpovédnost za Skody vyplyvajici z provozu produktd, funkénich vlastnosti a
Skod z neodborného pouzivani produktd, stejné jako Skod zplsobenych vnéjsimi udalostmi a chybnou
manipulaci po prevzeti zboZi. Na vady tohoto plvodu se nevztahuje ani poskytnuta zaruka.

Vasi reklamaci vyridime co nejrychleji, nejpozdéji do 30 dnt od jejiho uplatnéni


https://www.zasilkovna.cz/jak-zabalit-zasilku

Kupujici bere na védomi, Ze vlastnosti prodavaného zbo7i je, Ze se nejedna o zbozi vyrobené a dodané
vyrobcem samotné tiskarny ¢i obdobného zafizeni. Prodavajici proto uvadi, Zze prodavané zbozi
nemusi fungovat v pripadé, Ze bude pouzito v tiskarné ¢i obdobném zatizeni, jejiz ovladaci software a
firmware bude aktualizovan na verzi, které neumozni pouzivat jiné nez originalni zbozi vyrobce.

Prodavajici doporucuje pred nakupem zbozi zkontrolovat, zda jej bude kupujici moci ve své tiskarné ¢i
obdobném zafizeni pouzivat, a doporucuje Cinit kroky (zejména zamezeni automatickych aktualizaci
firmwaru a ovladaciho softwaru), které umozni v tiskarné ¢i obdobném zafizeni vyuzit zbozi dodané
prodavajicim i v budoucnu.

Kupujici bere na védomi, Ze pokud prodavajicim dodané zbozi nebude funkcni z vySe popsaného
dlivodu, nejedna se o vadu zbozi, a kupujicimu z tohoto divodu nebudou naleZet prava plynouci
z odpovédnosti prodavajiciho za vady zbozi.

1. Prava z vadného plnéni

Mate problém se zakoupenym zbozim. Budeme radi za Vas kontakt na
levnekancelarskepotreby@seznam.cz nebo na chatu umisténém v pravém rohu naseho webu. V
pripadé problémt lze vyuZit okamzitou vyménu produktu, dale nabizime i odvoz vadného zboii z
Vasi adresy, to vSe na nase naklady.

Zadame nase zdkazniky, aby pro zaslani veskerych reklamacich vyuzili zdarma odbérna mista
www.zasilkovna.cz. Odevzdani reklamace v Zasilkovné po celé CR a SR je ZDARMA a na nase
naklady.

Pobocéky jednoduse vyhledate na https://www.zasilkovna.cz/pobocky.

Obsluze Zasilkovny nahlaste ID: 96591681 Odbérné misto Zasilkovna prevezme zboZi a zasle nazpét na
nase naklady. PriloZte prosim vyplnény reklamacni formulafr.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfislusSnymi obecné
zdvaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 a7 1925, § 2099 a7 2117 a § 2161 az 2174
zékona €. 89/2012 Sh., obc¢anského zakoniku).

Proddvajici odpovida spotrebiteli, Ze véc pfi prevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida
spotiebiteli, Ze v dobé, kdy spotrebitel véc prevzal,

e ma véc vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové vlastnosti, které
prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici o¢ekaval s ohledem na povahu zbozZi a na
zadkladé reklamy jimi provadéné,

e sevéc hodik Ucelu, ktery pro jeji pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se véc tohoto
druhu obvykle pouziva,

e véc odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo
provedeni ur¢eno podle smluveného vzorku nebo predlohy,

e je véc v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a
e véc vyhovuje pozadavk({m pravnich predpis(.

Nema-li véc vySe uvedené vlastnosti, mlzZe spotiebitel poZzadovat i dodani nové véci bez vad, pokud
to neni vzhledem k povaze vady nepfimérené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti véci, mlize
spotrebitel poZzadovat jen vymeénu soucasti; neni-li to mozné, mliZze odstoupit od smlouvy. Je-li to vSak
vzhledem k povaze vady neimérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbytecného odkladu, ma



spotrebitel pravo na bezplatné odstranéni vady. Pravo na dodani nové véci, nebo vyménu soucasti ma
spotrebitel i v pfipadé odstranitelné vady, pokud nemf(zZe véc radné uzivat pro opakovany vyskyt vady
po opravé nebo pro vétsi pocet vad. V takovém pripadé ma spotrebitel i pravo od smlouvy odstoupit.

Neodstoupi-li spotiebitel od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nové véci bez vad, na
vymeénu jeji soucasti nebo na opravu véci, mQze pozadovat pfimérenou slevu. Spotiebitel ma pravo na
pfimérenou slevu i v pfipadé, Ze mu prodavajici nemuizZe dodat novou véc bez vad, vymeénit jeji
soucdst nebo véc opravit, jakoZ i v pripadé, Ze prodavajici nezjedna napravu v pfimérené dobé nebo
Ze by zjednani napravy spotrebiteli plsobilo znacné obtize.

Pravo z vadného plnéni kupujicimu nendlezi, pokud kupuijici pfed prevzetim véci védél, ze véc ma
vadu, anebo pokud kupujici vadu sam zpusobil.

Spotrebitel je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotifebniho zboZi v dobé dvaceti
Ctyf mésicl od prevzeti. Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicli od prevzeti, ma se za to, Ze véc byla
vadna jiz pfi prevzeti.

2. Pravo Spotiebitele odstoupit od smlouvy

Mate problém se zakoupenym zbozim. Budeme radi za Vas kontakt na
levnekancelarskepotreby@seznam.cz nebo na chatu umisténém v pravém rohu naseho webu. V
pripadé problémt Ize vyuZit okamzitou vyménu produktu, dale nabizime i odvoz vadného zboii z
Vasi adresy, to vSe na nase naklady.

Pokud je kupni smlouva uzaviena pomoci prostfedkd komunikace na délku (v internetovém obchodé),
ma spotiebitel v souladu s § 1829 odst. 1 obéanského zakoniku pravo bez udani divodu odstoupit od
smlouvy do 14 dni od prevzeti zboZi (v pfipadé, Zze predmétem kupni smlouvy je nékolik druhl zbozi
nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato Ihlita ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi). Odstoupeni

od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ih(ité uvedené v predchozi vété.

V pfipadé, Ze si spotiebitel preje dle pfedchoziho odstavce odstoupit od smlouvy ve Ihité 14 dnd,
kontaktuje prodavajiciho a nejlépe pisemné uvede, Ze odstupuje od smlouvy idealné s uvedenim Cisla
objednavky, data ndkupu a ¢isla uctu pro vraceni penéz.

V pfipadé, Ze kupuijici dle predchozich odstavci odstoupi od smlouvy, vrati prodavajici penézni
prostiedky pfijaté od kupujiciho (kromé ¢astky predstavujici dodatecné naklady na doddani zboZzi
vzniklé v dusledku kupujici zvoleného zplsobu dodani zbo?i, ktery je jiny nez nejlevnéjsi zptsob
standardniho dodani zboZi nabizeny prodavajicim) do 14 dnd od odstoupeni od kupni smlouvy
kupujicim, a to stejnym zplsobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal, pokud kupujici neurci
jinak. Proddvajici je taktéZz opravnén vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz pti vraceni zboZi kupujicim
¢i jinym zplsobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalsi naklady.
Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, proddvajici neni povinen vratit pfijaté penézni prostfedky
kupujicimu dtive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi proddvajicimu odeslal.

Ustanoveni zakona o odstoupeni od smlouvy ve |h(ité 14 dni v3ak nelze chapat jako moZnost
bezplatného zapuUjcéeni zbozi. Spotiebitel v pfipadé vyuZiti prava na odstoupeni od smlouvy do 14 dni
od prevzeti plnéni, musi proddvajicimu do 14 dnl od odstoupeni od smlouvy vydat vse, co na zakladé
kupni smlouvy ziskal. Pokud to jiZz neni dobfe mozné (napft. v mezidobi bylo zboZi zni¢eno nebo
spotfebovano), musi spotrebitel poskytnout penézitou nahradu jako protihodnotu toho,

co jiz nemUze byt vydano. Pokud je vracené zbozi poskozeno jen ¢aste¢né, mlze proddvajici uplatnit
na spotiebiteli pravo na ndhradu skody a zapodist svlj narok na vracenou kupni cenu. Prodavajici je



v takovém pripadé povinen vzniklou Skodu prokazat. Prodavajici spotrebiteli v takovém pripadé vraci

jen takto sniZzenou kupni cenu.

Na kupni cenu, kterd ma byt kupujicimu vracena, mize prodavajici zapocist své skutecné vynalozené

naklady spojené s vracenim zbozi.

Pravo na odstoupeni od smlouvy spotrebitel v souladu s ustanovenim § 1837 obcanského zakoniku

nema zejména, v pfipadé smluv:

o poskytovani sluzeb, jestlize byly splnény s jeho predchozim vyslovnym souhlasem pred
uplynutim lhlty pro odstoupeni od smlouvy a podnikatel pred uzavienim smlouvy sdélil
spotrebiteli, Ze v takovém pripadé nema pravo na odstoupeni od smlouvy,

o dodavce zboZi nebo sluzby, jejichZ cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavisle na
vuli podnikatele a k némuz mze dojit béhem Ihity pro odstoupeni od smlouvy,

o dodani alkoholickych napojt, jez mohou byt dodany az po uplynuti tficeti dni a jejichz cena
zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavislych na vili podnikatele,

o dodavce zboZi, které bylo upraveno podle prani spotrebitele nebo pro jeho osobu,

o dodavce zboZi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zboZi, které bylo po dodani nendvratné
smiseno s jinym zboZzim,

o opravé nebo udrzbé provedené v misté uréeném spotrebitelem na jeho Zadost; to vsak
neplati v pfipadé nasledného provedeni jinych neZ vyzadanych oprav ¢i dodani jinych nez
vyzadanych nahradnich dilq,

o dodavce zboZi v uzavieném obalu, které spotrebitel z obalu vynal a z hygienickych ddvodu
jej neni mozné vratit,

o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud porusil
jejich plvodni obal,

o dodavce novin, periodik nebo ¢asopisa,

o ubytovani, dopravé, stravovani nebo vyuziti volného ¢asu, pokud podnikatel tato plnéni
poskytuje v urceném terminu,

uzavirané na zakladé verejné drazby podle zdkona upravujiciho verejné drazby, nebo

o dodani digitalniho obsahu, pokud nebyl dodan na hmotném nosici a byl dodan s
predchozim vyslovnym souhlasem spotrebitele pfed uplynutim Ih(ty pro odstoupeni od
smlouvy a podnikatel pred uzavienim smlouvy sdélil spotrebiteli, Ze v takovém pripadé nema
pravo na odstoupeni od smlouvy

kupujici —

V pripadé, Ze dojde mezi nami a spotrebitelem ke vzniku spotrebitelského sporu z kupni smlouvy
nebo ze smlouvy o poskytovani sluzeb, ktery se nepodafi vyresit vzajemnou dohodou, mize
spotrebitel podat ndvrh na mimosoudni feSeni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho

feSeni spotrebitelskych spor(, kterym je
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e Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu Gétenku. Zaroven je
povinen zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dané online; v pfipadé technického vypadku pak
nejpozdéji do 48 hodin., eviduje-li poplatnik v daném pokladnim misté trzby v bézném
rezimu,

e Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu Ucétenku. Pfijemce
trzby eviduje trzby ve zjednoduseném reZimu, tzn. je povinen zaevidovat ptijatou trzbu
u spravce dané nejpozdéji do 5 dn(l., eviduje-li poplatnik v daném pokladnim misté trzby ve
zjednoduseném rezimu.

Vraceni chybné objednané napiné do tiskarny
Objednali jste si nevhodnou napln do tiskarny? M(zZete ji vratit a vyménit za jinou.

Pokud je toner, inkoust nevybalen, za takové zboZi Vam bude vraceno 100% jeho pofizovaci ceny. Jako
prodavajici za Vas nehradime naklady na dopravné, dobérecné.

Pokud je toner, inkoust vyjmut z originalniho bezpecnostniho obalu (tonerova kazeta ma vytrzeny
zajistovaci prvky, inkoustova kazeta je vybalena z vakuového obalu), neni jiz bohuZel vraceni nebo jeji
vyména mozna.

Cl. IX Rozvazovaci podminka, pro pfipad, Ze se predmét koupé vrati zpét prodavajicimu neprevzaty
od kupujiciho

e Naklady na postovné a balné, ktery si kupujici zvolil v objednavce, nese kupuijici a tyto
naklady se fidi cenikem za dopravné prodavajiciho. Pfi objedndvce prevysujici 1499 K¢
neuctujeme postovné ani balné.

e Prodavajici doda zbozi kupujicimu kompletni, nejpozdéji do 15 dnli od potvrzeni objednavky,
pokud u jednotlivého zboZi neuvadi jinou dodaci Ih{tu.

Cl. X. Prechod nebezpeti skody

Prechod nebezpecdi Skody na zbozi prechazi na kupujiciho okamzikem prevzeti zboZi od prepravce. TyZ
nasledek ma, neprevezme-li kupujici véc, a¢ mu s ni prodavajici umoznil nakladat.

Cl. XI Informace poskytované spotiebiteli na zakladé obéanského zakoniku

Dle ust. § 1811 odst. 2 NOZ:

ad. a) Jifi Stefan, Zizkova 475, 507 81 Lazné Bélohrad IC: 66316669, DIC: CZ813143169
ad b a c) Zbozi, charakteristika a ceny zboZzi jsou u jednotlivych nabizenych polozZek.

ad d) Ceny zbozi uvedené v elektronickém obchodé jsou vzidy ceny pro koncového spotrebitele a bez
jakychkoliv dalSich skrytych poplatk(i kromé naklad(i na dodani. Naklady na dodani jsou v obchodnich
podminkach a také v ¢asti "Pokladna".


https://www.coi.cz/pro-podnikatele/informace-pro-prodejce-zbozi-a-sluzeb/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/
https://adr.coi.cz/

ad e a f) Zplsob dopravy a Uhrady si zakaznik zvoli pfi nakupu v ¢asti "Pokladna," kde se rovnéz dozvi
celkovou vysi nakladd na dodani. Vyse postovného a balného je rovnéz uvedena v obchodnich
podminkach.

ad g) spotrebitel pravo od smlouvy odstoupit do 14 dn( od prevzeti plnéni pfi pouZiti prostredki
komunikace na dalku.

Neuctujeme zadné poplatky pri pouZiti prostfedkd komunikace na dalku. Kupujici souhlasi s pouZzitim
komunikacnich prostfedkd na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi
pouziti komunikacnich prostredk( na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na
internetové pripojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam.

Smlouva je archivovéna u proddvajiciho a je dostupna na vyzadani. Smlouvu lIze uzavfit v ceském
jazyce. Postup o technickych krocich k uzavieni smlouvy.

Cl. XI1. Ostatni ustanoveni

Veskeré udaje zverejnéné na webovych strankach prodavajiciho jsou chranény prislusnymi pravnimi
predpisy. Tato ochrana se miiZe dotykat i prav jinych osob. Udaje zvefejnéné na webovych strankach
prodavajiciho nesméji byt bez jeho souhlasu nebo souhlasu drzitele autorskych prav jakkoli dale
kopirovany a zptistupniovany tfetim osobam. Prodavajici neruci za vécnou spravnost vsech udajl
zverejnénych na jeho webovych strankach a upozornuje, zZe tyto udaje nejsou v zadném pfipadé
doporucenim pro vyuziti nabizeného zbozi pro specificky ucel pouziti zamysleny zakaznikem.

Proddvajici je oprdvnén ménit obsah svych webovych stranek jakozZ i sortiment nabizeného zbozi a
jejich ceny. Prodavajici je opravnén ménit obsah téchto obchodnich podminek, zména obchodnich
podminek se nevztahuje na jiz uzaviené kupni smlouvy.

€l. X11l. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Svou informacni povinnost vici kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu
téchto Udajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich Udajd) souvisejici se
zpracovanim osobnich Udajd kupujiciho pro Gcely plnéni kupni smlouvy, pro Gcéely jednani o této
smlouvé a pro ucely plnéni verejnopravnich povinnosti proddvajiciho plni proddvajici prostfednictvim
zvlastniho dokumentu.

Cl. XIV. SCHVALENIi OP ZE STRANY KUPUJICiIHO

V okamziku, kdy kupujici v systému Allegro.CZ klikne na odkaz "OBJEDNAT" umistény pod formularem
objednavky, md prodavajici za to, Ze ze strany kupujiciho byly tyto Obchodni podminky fadné
prostudovany a jsou tak bezvyhradné akceptovany a podle vile kupujiciho se stavaji soucasti ujednani
stran v kupni smlouvé.

Kam umistit pouzity toner ¢i inkoust do tiskarny ?

DosloufZil-li toner na vasi tiskarné, nehazejte jej do bézného odpadu. A nepatti ani do kontejner( na
elektroodpad (az na nékteré vyjimky). Je mozné je donést do sbérného dvora, nechat renovovat
nebo najit firmu, ktera se zabyva vykupem prazdnych toner.

Jak to funguje?

1. 1. Poslete ndm prdzdné kazety nebo si objednejte svoz na emailu
levnekancelarskepotreby@seznam.cz (cena svozu GLS, krabice do 30 kg - 100 K¢ + DPH 21%)



Po objednani svozu dorazi kuryr GLS na Vami urcenou adresu se samonalepovacim Stitkem,
pouze predate krabici pfipravenou pro prevoz, zalepenou.

2. 2. PoobdrZeni kazet se postarame o jejich ekologickou recyklaci

Tyto obchodni podminky jsou platné od 15.09.2025 a nahrazuji vesSkeré obchodni podminky vydané
pred timto dnem.



