POLITYKA PRYWATNOSCI | COOKIES
SKLEPU INTERNETOWEGO ZABEZPIECZENIEDREWNA.PL
DRELICH & ZIELSKI CONCEPT Sp. z 0.0.

1. Zjakim dokumentem masz do czynienia?

Niniejsza polityka prywatnosci Sklepu Internetowego oraz Aplikacji (zwana dalej: ,,Polityka”) ma
charakter informacyjny, co oznacza ze nie jest ona zrodtem obowigzkow dla Klientow Sklepu
Internetowego oraz Aplikacji (nie jest umowa ani regulaminem).

Informacje zawarte w Polityce majg charakter ogélny. Szczegétowa informacja dotyczaca
przetwarzania konkretnych danych osobowych jest udostepniana kazdorazowo podczas ich
pozyskiwania w tresci klauzuli informacyjnej zamieszczonej w widocznym i tatwo dostepnym
miejscu. Dotyczy to w szczegélnosci informacji o celu i podstawie prawnej przetwarzania danych
osobowych, okresie ich przechowywania oraz odbiorcach, ktérym sg one przekazywane.

Wszelkie stowa, wyrazenia i skroty wystepujace na niniejszej stronie i rozpoczynajace sie duza
literg (np. Sprzedawca, Sklep Internetowy, Ustuga Elektroniczna) nalezy rozumieé zgodnie z ich
definicjg zawarta w Regulaminie Sklepu Internetowego dostepnym w Sklepie Internetowym
zabezpieczeniedrewna.pl, w tym w Aplikaciji.

W razie watpliwosci lub sprzecznosci pomiedzy Politykg a udzielonymi przez dang osobe
zgodami niezaleznie od postanowien Polityki, zawsze podstawag do podejmowania oraz
okreslenia przez Administratora zakresu dziatan sg dobrowolnie udzielone zgody lub przepisy
prawa. W przypadku takiej sprzecznosci pomiedzy Polityka a trescig klauzul informacyjnych
przekazanych przez Administratora podczas zbierania danych osobowych (zwykle pod
formularzami w Sklepie Internetowym) informacja, ktérg Klient powinien sie kierowac jest
przekazana mu w ramach wspominanych klauzul informacyjnych.

2. Kto jest Administratorem Twoich Danych?
Administratorem danych osobowych zbieranych:

—za posrednictwem Sklepu Internetowego i Aplikacji (w tym z wykorzystaniem plikdéw cookies
lub podobnej technologii) lub innych kanatéw komunikacji z Klientem;

jest Drelich&Zielski Concept Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (adres siedziby: ul. Homera 9, 04-
624 Warszawa, Mazowieckie) NIP: 952-22-06-287 (kontakt pod ww. adresem, adresem poczty
elektronicznej: kontakt@zabezpieczeniedrewna.pl lub numerem telefonu: (+48) 786 266 563
zwana dalej ,,Administratorem” i bedaca jednoczesnie Sprzedawca.

3. Jakdbamy o Twoje dane?

Dane osobowe Klienta sg przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1) (dalej réwniez: ,,RODO”) oraz innymi
aktualnie obowigzujgcymi, tj. przez caty okres przetwarzania okreslonych danych, przepisami
prawa o ochronie danych osobowych. Dane osobowe oznaczajg informacje o zidentyfikowanej
lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej (zwane dalej: ,,Danymi Osobowymi”).



Mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer
identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych
czynnikow okreslajacych fizyczna, fizjologiczna, genetycznag, psychiczng, ekonomiczna,
kulturowa lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizycznej.

Administrator doktada szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw osob, ktorych dane
dotycza, a w szczegdlnosci zapewnia, ze zbierane przez niego dane sa:

— przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposob przejrzysty dla osoby, ktérej dane
dotyczg;

- zbierane w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach i nieprzetwarzane dalej w
sposdb niezgodny z tymi celami;

—adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do celéw, w ktérych sg
przetwarzane;

— prawidtowe i w razie potrzeby uaktualniane;

— przechowywane w formie umozliwiajacej identyfikacje osoby, ktérej dane dotycza, przez okres
nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do celow, w ktdrych dane te sg przetwarzane;

— przetwarzane w sposob zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo Danych Osobowych, w
tym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz
przypadkowa utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocg odpowiednich srodkow
technicznych lub organizacyjnych.

4. W jakich celach informacje o Tobie sa wykorzystywane?

Kazdorazowo cel i zakres danych przetwarzanych przez Administratora wynikajg ze zgody Klienta
lub przepiséw prawa oraz doprecyzowywane sg w wyniku dziatan podejmowanych przez Klienta
w Sklepie Internetowym.

Mozliwe cele przetwarzania Danych Osobowych Klientéw przez Administratora to w
szczegolnosci:

1. Zawarcie i realizacja Umowy o Swiadczenie Ustug (Konto) lub podjecie dziatan na zadanie
przysztego Klienta przed jej zawarciem (Twoje dane przetwarzamy w celu prowadzenia Twojego
Konta, abys mogt cieszy¢ sie z korzysci, ktdre oferuje, np. sktadania zamoéwien bez koniecznosci
kazdorazowego wypetniania formularzy, dostepu do historii zakupoéw, zarzadzania swoimi
zgodami w serwisie etc. oraz umozliwienia Ci korzystania z innych ustug dostepnych na naszej
stronie);

2. Zawarcie i realizacja Umowy Sprzedazy lub Rezerwaciji, lub podjecie dziatan na zadanie
przysztego Klienta przed jej zawarciem (Twoje dane osobowe sg nam potrzebne do realizacji
Twojego zamoéwienia i wykonania zawartej umowy —w szczegolnosci potwierdzenia jego ztozenia
oraz zarezerwowania lub wystania do Ciebie wybranego produktu, jak réwniez w razie potrzeby
skontaktowania sie z Tobg w tej sprawie);

3. Dochodzenie roszczen i obrona przed roszczeniami, rdwniez oséb trzecich —w przypadku
korzystania z wiekszos$ci funkcjonalnosci Sklepu Internetowego i Aplikaciji;



4. Wypetnienie obowigzkdw prawnych wynikajacych z przepisow, np. podatkowych i
rachunkowych, zwtaszcza w przypadku umoéw odptatnych;

5. Prowadzenie korespondenciji z Klientami, w tym udzielania odpowiedzi na wiadomosci
Klientow.

5. Z jakich informacji o Tobie korzystamy?
Administrator moze przetwarza¢ w szczegélnosci nastepujgce Dane Osobowe Klientdw:
korzystajgcych ze Sklepu Internetowego lub Aplikaciji:

— Dane Osobowe podane w formularzu przy rejestracji Konta, sktadaniu Zamoéwien lub
dokonywaniu Rezerwacji w Sklepie Internetowym (w szczegdlnosci: imie i nazwisko; adres
poczty elektronicznej; numer telefonu kontaktowego; adres [ulica, numer domu, numer lokalu,
kod pocztowy, miejscowosc, kraj], adres zamieszkania/prowadzenia dziatalnosci/siedziby [jezeli
jestinny niz adres dostawy], nr rachunku bankowego, a w przypadku Klientdw niebedacych
konsumentami dodatkowo nazwa firmy oraz numer identyfikacji podatkowej [NIP]) oraz
pozostate dane zebrane w trakcie korzystania ze Sklepu Internetowego lub Aplikacji;

6. Czy jestes$ zobowigzany do podania nam swoich danych i jakie sg ewentualne
konsekwencje ich niepodania?

Podanie Danych Osobowych przez Klienta w Sklepie Internetowym jest dobrowolne, jednak jest
konieczne do skorzystania z okreslonych funkcjonalnosci naszego sklepu na przyktad do
ztozenia przez Klienta Zamowienia i jego rozliczenia (zawarcia i wykonania Umowy Sprzedazy),
rejestracji Konta.

Kazdorazowo zakres wymaganych do zawarcia odpowiedniej umowy danych wskazany jest
uprzednio w Sklepie Internetowym (oznaczamy dane, ktérych podanie jest konieczne do
zawarcia umowy/skorzystania z okreslonej funkcjonalnosci), w ramach innych kanatéw
komunikacji z Klientem lub w Regulaminie. Konsekwencjg niepodania Danych Osobowych moze
by¢ brak mozliwosci skutecznego dokonania powyzszych czynnosci.

7. Na jakiej podstawie prawnej korzystamy z informacji o Tobie?

Podstawg przetwarzania Danych Osobowych Klienta jest przede wszystkim koniecznosé
wykonania umowy, ktérej jest strong lub koniecznos$é podjecia na jego zadanie dziatan przed jej
zawarciem (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO). Dotyczy to przede wszystkim Danych Osobowych
podawanych w formularzu przy rejestracji Konta, sktadaniu Zamowien i zawieraniu Umowy
Sprzedazy w Sklepie Internetowym. Réwniez w przypadku Danych Osobowych przekazanych
nam w zwigzku z reklamacjg Klienta podstawa prawng ich przetwarzania jest niezbednos$é do
wykonania / obstugi umowy sprzedazy reklamowanych towardw.

W przypadku operacji przetwarzania danych we wspominanych celach marketingowych
podstawag takiego przetwarzania jest wypetnienie celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
interesoéw realizowanych przez Administratora lub przez jego partneréw (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO),
przy czym w takim wypadku partnerzy nie biorg udziatu w przetwarzaniu danych Klienta. Z drugiej
strony, w zakresie w jakim rowniez partnerzy Administratora moga mie¢ bezposredni dostep do
tych informacji — podstawg prawng takiego przetwarzania jest wyrazona przez Klienta
dobrowolna zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO). zgode (art. 6 ust. 1 lit. a), art. 22 ust. 2 lit. c) RODO).
W pozostatych (innych) celach Dane Osobowe Klienta mogg by¢ przetwarzane na podstawie:



1. Obowiazujacych przepiséw prawa — gdy przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia
obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze, np. gdy na bazie przepiséw podatkowych
lub rachunkowych Administrator rozlicza zawarte umowy sprzedazy (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO);

2. Niezbednosci do innych niz wymienione powyzej celéw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez Administratora lub przez strone trzecig, w
szczegolnosci do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, prowadzenia korespondencji z
Klientami, takze za posrednictwem formularzy kontaktowych (w tym udzielania odpowiedzi na
wiadomosci Klientéw), analiz rynkowych oraz statystycznych (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

8. Komu mozemy przekazywac Twoje dane?

Kazdorazowo katalog odbiorcéw Danych Osobowych przetwarzanych przez Administratora
wyhika przede wszystkim z zakresu ustug z jakich korzysta Klient.

Katalog odbiorcéw danych wynika réwniez ze zgody Klienta, lub z przepiséw prawa, oraz
doprecyzowywany jest w wyniku dziatan podejmowanych przez niego w Sklepie Internetowym
lub Aplikaciji.

W przetwarzaniu Danych Osobowych w ograniczonym zakresie moga bra¢ udziat partnerzy
Administratora, w szczegolnosci ktérzy technicznie pomagaja sprawnie prowadzi¢ Sklep
Internetowy, lub Aplikacje, w tym komunikacje z naszymi Klientami przewoznicy lub posrednicy
realizujgcy przesytki Zamowien, podmioty obstugujgce ptatnosci elektroniczne lub ptatnosci
kartg ptatnicza w Sklepie Internetowym, firmy, ktére serwisujg oprogramowanie.

9.Jakie prawa Ci przystuguja?
Kazdemu Klientowi przystuguje w kazdym czasie prawo do:
—whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych;

— przenoszenia Danych Osobowych, ktére dostarczyt Administratorowi i ktére sg przetwarzane w
sposéb zautomatyzowany, a przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody lub na podstawie
umowy, np. do innego administratora;

— dostepu do Danych Osobowych (w tym np. otrzymania informacji, ktére Dane Osobowe sa
przetwarzane);

—zadania sprostowania i ograniczenia przetwarzania (np. jesli Dane Osobowe sg nieprawidtowe)
lub usuniecia Danych Osobowych (np. w przypadku, gdy byty one przetwarzane niezgodnie z
prawem);

- cofniecia kazdej wyrazonej Administratorowi zgody w dowolnym momencie, przy czym
cofniecie zgody nie wptywa na przetwarzanie dokonywane przez Administratora zgodnie z
prawem przed jej cofnieciem.

—whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania dotyczacych go Danych Osobowych
dokonywanego w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora lub strony
trzeciej, w tym w szczegdlnosci wobec przetwarzania na potrzeby marketingu, w tym
profilowania (jezeli nie ma innych waznych prawnie uzasadnionych podstaw przetwarzania
nadrzednych wobec interesow Klienta).



10. Przez jaki okres bedziemy przechowywacé Twoje dane?

Dane Osobowe moga by¢ przechowywane przez okres korzystania ze Sklepu Internetowego (przy
czym mogag zostac usuniete po roku od ostatniej aktywnosci Klienta w ramach Sklepu
Internetowego), a jesli zwigzane sg z technologig cookies i podobnymi, w zaleznosci od kwestii
technicznych, do czasu usuniecia tych plikéw przy pomocy ustawien przegladarki / urzadzenia
(przy czym usuniecie plikow nie zawsze jest tozsame z usunieciem Danych Osobowych
uzyskanych za posrednictwem tych plikéw, stad mozliwosé sprzeciwu).

Jezeli przetwarzanie Danych Osobowych jest uzaleznione od zgody Klienta, Dane Osobowe
moga by¢ przetwarzane dopdki nie zostanie ona cofnieta.

W kazdym przypadku:

1.Dane Osobowe bedg przechowywane rowniez wtedy, gdy przepisy prawa (np. ksiegowe lub
podatkowe) beda zobowigzywac¢ Administratora do ich przetwarzania;

2.Dane Osobowe bedziemy przechowywac dtuzej na wypadek, gdyby Klient miat wobec
Administratora jakiekolwiek roszczenia, w celu dochodzenia roszczen przez Administratora, bgdz
w celu dochodzenia lub obrony przed roszczeniami 0sob trzecich, przez okres ich przedawnienia
okreslony przepisami prawa, w szczegolnosci kodeksu cywilnego.

W zaleznosci od zakresu Danych Osobowych i celéw ich przetwarzania moga by¢ wiec one
przechowywane przez rézny okres.

W kazdym przypadku decyduje dtuzszy termin przechowywania Danych Osobowych.

PLIKI ,,COOKIES”
1. Kogo dotycza pliki ,,cookies”?

W zwigzku z tym, ze stosowana przez Administratora technologia plikdw cookies (lub o
funkcjonalnosci zblizonej do cookies) zbiera informacje o kazdej osobie odwiedzajgcej Sklep
Internetowy, w tym w ramach Aplikacji, ponizsze postanowienia Polityki odnosza sie do osdb,
ktére korzystajg ze Sklepu Internetowego i Aplikacji, niezaleznie czy pozostaja jego Klientami
(sktadaja Zamowienia, rezerwujg Produkty lub posiadajg Konto) (dalej réwniez ,,Osoba
Odwiedzajagca”).

2. Zjakiejtechnologii korzystamy?

W Sklepie Internetowym wykorzystywana jest technologia przechowujgca i uzyskujaca dostep
do informacji na komputerze badz innym urzadzeniu podtgczonym do sieci (w szczegdlnosci z
wykorzystaniem plikdw cookies lub rozwigzan pokrewnych), w celu zapewnienia maksymalnego
komfortu podczas korzystania ze Sklepu Internetowego, w tym w celach statystycznych oraz dla
dostosowania do zainteresowan Osoby Odwiedzajacej prezentowanych tresci reklamowych
Administratora, jego partneréw i reklamodawcow. Podczas wizyty w Sklepie Internetowym, w
tym w ramach Aplikacji, mogg by¢ automatycznie zbierane dane dotyczace aktywnosci w
Internecie Osoby Odwiedzajacej.

W zwigzku z tym, ze Administrator moze wykorzystywac rozwigzania o funkcjonalnosci zblizonej
do plikdéw cookies — ponizsze zapisy Polityki prosimy odnosi¢ odpowiednio réwniez do tych
technologii.



3. Czym sa pliki ,,cookies”?

Plik cookie to niewielkie informacje tekstowe, wysytane przez serwer i zapisywane po stronie
urzadzenia Osoby Odwiedzajacej (zazwyczaj na twardym dysku komputera lub w urzadzeniu
mobilnym). Przechowuje sie w nim informacje, ktorych Sklep Internetowy moze potrzebowag,
aby dostosowac sie do sposobow korzystania z niego przez Osobe Odwiedzajgca i aby zbierac
dane statystyczne dotyczgce Sklepu Internetowego, w tym Aplikacji (np. na temat tego, ktore
strony byty odwiedzane, jakie elementy sg pobierane) oraz dane o nazwie domeny dostawcy
ustug internetowych czy kraju pochodzenia Osoby Odwiedzajgcej. Technologia przechowujacai
uzyskujgca dostep do identyfikatora Osoby Odwiedzajgcej umozliwia dziatanie Aplikacji w trybie
off-line oraz zapisywanie preferencji niezalogowanej Osoby Odwiedzajacej. Aplikacja
przechowuje aktualny identyfikator Osoby Odwiedzajgcej do momentu zalogowania sie przez
nig w Aplikacji, zmiany witryny Aplikacji na Sklep Internetowy dziatajgcy w innym panstwie lub
odinstalowania (usuniecia) Aplikacji z urzadzenia mobilnego.

4. Czy pliki,,cookies” zbieraja Twoje dane osobowe?

Gdy Osoba Odwiedzajgca korzysta ze Sklepu Internetowego lub Aplikacji stosowane sg pliki
cookies umozliwiajgce identyfikacje jej przegladarki lub urzadzenia - pliki cookies zbieraja
réznego rodzaju informacje, ktore co do zasady nie stanowig danych osobowych (nie pozwalaja
na identyfikacje Osoby Odwiedzajacej).

W stosunku do informac;ji zbieranych przez pliki cookies, ktére mogg zostac¢ powigzane z
konkretng osoba, zastosowanie znajdujg postanowienia Polityki odnoszgce sie do Danych
Osobowych, w szczegblnosci dotyczace praw osoby, ktorej dane dotyczg. Informacja dotyczaca
informaciji zbieranych przez pliki cookies jest réwniez udostepniana m.in. w tresci klauzuli
informacyjnej zamieszczonej w widocznym i tatwo dostepnym miejscu podczas pierwszej wizyty
w Sklepie Internetowym.

5. Najakiej podstawie prawnej stosujemy pliki ,cookies”?

Uzyskiwanie i przechowywanie informacji z wykorzystaniem cookies jest mozliwe na podstawie
wyrazenia przez Osobe Odwiedzajgcag zgody. Standardowo przegladarki internetowe lub inne
oprogramowania zainstalowane na komputerze badz innym urzgdzeniu podtagczonym do sieci
domyslnie zezwalajg na umieszczanie plikdw cookies na takim urzadzeniu, a tym samym na
zbieranie informacji o Osobach Odwiedzajgcych. W ustawieniach przegladarki internetowej lub
w ramach zarzadzania politykg prywatnosci na naszej stronie zgoda wyrazona na korzystanie z
technologii cookies, w tym naszych partneréw, moze w kazdym momencie zostaé
zmodyfikowana lub odwotana (ale niektére czesci Sklepu moga wtedy nie dziata¢ prawidtowo).
Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$é z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem (szczegétowe informacje co do sposobu wycofania zgody
zostaty przedstawione w kolejnych punktach niniejszej Polityki). Podstawg przetwarzania tak
uzyskanych danych jest uzasadniony interes Administratora, jakim jest potrzeba zapewnienia
najwyzszej jakosci tresci prezentowanych przez Administratora poprzez ich dostosowanie do
preferencji Oséb Odwiedzajgcych oraz marketing — w tym bezposredni — produktéw i ustug
Administratora lub jego partneréw, przy czym w takim wypadku partnerzy nie biorg udziatu w
przetwarzaniu danych Klienta. Z drugiej strony, w zakresie w jakim réwniez partnerzy
Administratora moga miec¢ bezposredni dostep do tych informacji — podstawa prawna takiego
przetwarzania jest wyrazona przez Klienta dobrowolna zgoda.



6. Do czego uzywamy plikéw ,,cookies”?

Stosowane pliki cookies majg przede wszystkim utatwi¢ Osobie Odwiedzajgcej korzystanie ze
Sklepu Internetowego i Aplikaciji, przyktadowo, poprzez ,,zapamietanie” podanych raz informacji,
tak aby nie musiata ona za kazdym razem ich podawadé.

7. Czy mozesz sie sprzeciwi¢ wykorzystywaniu informacji pochodzacych z plikéw
»cookies”?

Osoba Odwiedzajgca moze sprzeciwi¢ sie dziataniom Administratora podejmowanym w celu
opisanym powyzej. W przypadku wyrazenia zgody przez Osobe Odwiedzajgca, w tym na
prezentowanie, tworzenie, przyznanie i realizacje dedykowanych reklam, ofert lub promoc;ji
(rabatow) dostosowanych do jej preferencji, moze ona zosta¢ w dowolnym momencie wycofana
- nie wptynie to jednak na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej wycofaniem.

8. Jakiego rodzaju pliki ,cookies” sg przez nas uzywane i czy sg one szkodliwe?

Pliki cookies wykorzystywane w Sklepie Internetowym nie sg szkodliwe ani dla Osoby
Odwiedzajacej ani dla komputera/urzgdzenia koricowego wykorzystywanego przez nig, dlatego
zalecamy niewytgczanie ich obstugi w przegladarkach. W Sklepie Internetowym uzywane sg dwa
rodzaje plikdw cookies: sesyjne, ktére pozostajg zapisane na komputerze lub urzadzeniu
mobilnym Osoby Odwiedzajacej do momentu wylogowania ze strony internetowej lub
wytaczenia oprogramowania (przegladarki internetowej) oraz state, ktére pozostajg na
urzadzeniu Osoby Odwiedzajgcej przez czas okreslony w parametrach plikéw cookies lub do
momentu ich recznego usuniecia w przegladarce internetowe;j.

9. Jakusunaé/ zablokowaé pliki ,,cookies”?

Osoba Odwiedzajgca moze zmienié sposéb korzystania z plikéw cookies zarzadzajac
wyrazonymi zgodami w ramach ustawien prywatnosci na naszej stronie lub przez przegladarke
lub Aplikacje, w tym zablokowaé lub usung¢ te, ktére pochodzg ze Sklepu Internetowego (i
innych witryn internetowych). W tym celu nalezy zmieni¢ ustawienia przegladarki lub Aplikacji.
Sposodb usuniecia rézni sie w zaleznosci od uzywanej przegladarki internetowej. Informacje o
sposobie usuniecia cookies powinny sie znajdowac w zaktadce ,,Pomoc” wybranej przegladarki
internetowej. Usuniecie plikdw cookies nie jest tozsame z usunieciem Danych Osobowych przez
Administratora Danych Osobowych uzyskanych za posrednictwem plikéw cookies.

Przyktadowo w przegladarce Internet Explorer pliki cookies mozna modyfikowaé z poziomu:
Narzedzia -> Opcje internetowe -> Prywatnos¢; w przegladarce Mozilla Firefox: Narzedzia ->
Opcje -> Prywatnosé; natomiast w przegladarce Google Chrome: Ustawienia -> Pokaz
ustawienia zaawansowane -> Prywatnos$é -> Ustawienia tresci -> Pliki cookie. Sciezki dostepu
moga rézni¢ sie w zaleznosci od wykorzystywanej wersji przegladarki.

Szczegotowe informacje o zarzadzaniu plikami cookies na telefonie komdérkowym lub innym
urzadzeniu mobilnym mozna znalez¢ w podreczniku uzytkownika/instrukcji obstugi danego
telefonu lub urzadzenia mobilnego.

Mozliwe jest réwniez zablokowanie ciasteczek podmiotéw trzecich z jednoczesng akceptacja
plikdw cookies stosowanych bezposrednio przez Administratora (opcja ,,blokuj ciasteczka witryn
zewnetrznych podmiotéw”).



10. Jakie konsekwencje bedzie miato usuniecie lub zablokowanie plikéw ,,cookies”?

Ograniczenie stosowania plikdw cookies w danym urzadzeniu uniemozliwia badz istotnie
utrudnia prawidtowe korzystanie ze Sklepu Internetowego, przyktadowo moze wigzac sie z
brakiem mozliwosci podtrzymywania sesji logowania.

11. Jak mozesz sie z nami skontaktowaé?

W kazdej chwili mozna skontaktowa¢ sie z Administratorem wysytajac wiadomos$¢ poczta
tradycyjna lub elektroniczng na adres Administratora wskazany na wstepie Polityki, badz
telefonicznie pod humerem telefonu wskazanym na wstepie Polityki.

Administrator przechowuje korespondencje w celach statystycznych oraz jak najlepszej i
najszybszej reakcji na pojawiajgce sie zapytania, a takze w zakresie rozstrzygniec
reklamacyjnych i podejmowanych na podstawie zgtoszen ewentualnych decyzji o interwencjach
administracyjnych we wskazanym Koncie. Adresy oraz dane w ten sposdb gromadzone nie bedag
wykorzystywane do komunikacji w celu innym niz realizacja zgtoszenia.

W przypadku kontaktu z Administratorem w celu dokonania konkretnych czynnosci (np. ztozenia
reklamacji za pomoca formularza), Administrator moze ponownie zwréci¢ sie do danej osoby o
przekazanie danych, w tym osobowych, np. w postaci imienia, nazwiska, adresu e-mail, etc.,
celem potwierdzenia jej tozsamosci i umozliwienia zwrotnego kontaktu w danej sprawie oraz
wykonania zgdanej czynnosci. Podanie tych danych nie jest obowigzkowe, lecz moze by¢
niezbedne do dokonania czynnosci lub uzyskania informaciji, ktére interesujg dang osobe.

12. Jak zabezpieczamy Twoje dane?

Administrator uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres,
kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych o
ré6znym prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze zagrozenia, stosuje odpowiednie srodki
techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych Danych Osobowych
odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, a w szczegdlnosci
zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe
nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujgcych przepiséw oraz zmiang, utrata,
uszkodzeniem lub zniszczeniem. Udostepnianie na zewnatrz informac;ji o stosowanych srodkach
technicznych i organizacyjnych zapewniajacych ochrone przetwarzania moze ostabi¢ ich
skutecznos¢ przez co zagraza wtasciwej ochronie Danych Osobowych.

Administrator odpowiednio udostepnia np. nastepujace $rodki techniczne zapobiegajace
pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione Danych Osobowych przesytanych
droga elektronicznag:

1. Zabezpieczenie zbioru danych przed nieuprawnionym dostepem.

2. Certyfikat SSL na stronach Sklepu internetowego, na ktérych podawane sg Dane
Osobowe.

3. Szyfrowanie danych stuzgcych do autoryzacji osoby korzystajgcej z
funkcjonalnosci Sklepu Internetowego.

4. Dostep do Konta jedynie po podaniu indywidualnego loginu i hasta.



13. Odnosniki do innych stron internetowych

Sklep Internetowy moze zawiera¢ odnosniki do innych stron internetowych. Administrator
zacheca by zapoznac sie z regulaminami i politykami prywatnosci stosowanymi dla innych stron
internetowych. Niniejsza Polityka dotyczy tylko wskazanych dziatarn Administratora.

14. Czy niniejsza polityka moze zosta¢ zmieniona, i jak sie o tym dowiesz?
Administrator moze w przysztosci zmieni¢ Polityke m.in. z nastepujacych waznych powodow:

1. zmiany obowigzujacych przepisow, w szczegdlnosci w zakresie ochrony Danych
Osobowych, prawa telekomunikacyjnego, ustug Swiadczonych droga
elektroniczng oraz regulujacych prawa konsumentéw, wptywajgce na prawa i
obowigzki Administratora lub prawa i obowigzki podmiotu danych;

2. rozwdj funkcjonalnosci lub Ustug Elektronicznych podyktowany postepem
technologii internetowej, w tym stosowanie/wdrozenie nowych rozwigzan
technologicznych lub technicznych, majace wptyw na zakres Polityki.

Administrator kazdorazowo umiesci w ramach strony Sklepu Internetowego i w Aplikacji
informacje o zmianach w Polityce. Wraz z kazdg zmiang nowa wersja Polityki bedzie sie pojawiaé
z nowg data.

15. Od kiedy obowiazuje niniejsza wersja Polityki?

Niniejsza wersja Polityki obowigzuje od dnia 01.09.2021 r.



