Regulamin i Polityka prywatnosci
Regulamin Sklepu Internetowego (Regulamin SI) swiadczenia ustug drogg elektroniczng
Wstep
1. Regulamin S| zawiera:
= zasady zawierania Umow sprzedaiy;

= zasady rozwigzywania Umow sprzedazy;

= warunki $wiadczenia ustug drogg elektroniczng za posrednictwem Sklepu Internetowego prowadzonego pod
adresem www.ironman4x4.pl przez przedsighiorce Mariusza, dziatajgcego w formie spotki z o.0. spotki
komandytowej pod nazwg Quatro w Kazimierzowce 101F, 21-040 Swidnik, NIP 7133087127, REGON
061698266, adres e-mail: biuro@ironman4x4.pl, zwanymi dalej tacznie Sprzedajgcym.

2. Korzystanie ze Sklepu Internetowego nie jest mozliwe bez uprzedniej akceptacji Regulaminu SI.

3. Tresé Regulaminu Sl i kazdej zmiany jego tresci dostgpna jest pod adresem www.quatro4x4.pl w regulaminie skiepu.
Dane osobowe

4. Administratorem danych osobowych jest Sprzedajacy.

5. Sprzedajacy przetwarza powierzone mu dane osobowe, wytgcznie niezbedne dla wykonania Umowy sprzedazy lub jej
rozliczenia, w tym: nazwisko i imiona, numer ewidencyjny PESEL lub - gdy ten numer nie zostat nadany - numer paszportu,
dowodu osobistego lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc, adres zameldowania na pobyt staty, adres do
korespondencji, jezeli jest inny niz adres, o ktérym mowa w pkt 5c, dane stuzace do weryfikacji podpisu elektronicznego,
adresy elektroniczne.

6. Przekazywanie i przetwarzanie danych osobowych odbywa sig na zasadach wynikajgcych z powszechnie
obowigzujgcych przepisow prawa, a takie aktow Sprzedajacego, tj. Regulaminu Sklepu Internetowego oraz Polityki
Prywatnosci.

7. Po wykonaniu Umowy sprzedazy Sprzedajacy przetwarza dane osobowe Zamawiajacego tylko w granicach art. 19 ust.
2 ustawy z 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng.

8. Sprzedajacy udostgpnia dane osobowe osobom trzecim w celu realizacji Zamdwienia.

9. Gwarantuje sig prawo uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania, zdania zaniechania przetwarzania lub usunigcia
danych osobowych przetwarzanych przez Sprzedajacego na zasadach wynikajgcych z powszechnie obowigzujacego
prawa.



10. Uprawnienia, o ktarych mowa w pkt 9, realizuje sig w kazdy sposdb, w tym telefoniczne dzwonigc na numer +48 602
253 414 albo za posrednictwem narzedzi elektronicznych przypisanych do Konta Uzytkownika. Zasady zawierania Umow
sprzedazy warunki Swiadczenia ustug drogg elektroniczng

11. Sprzedajacy informuje o nastgpujacych wymaganiach technicznych niezbgdnych do zawierania Umdw sprzedazy za
posrednictwem Sklepu Internetowego: potgczenie z Internetem, korzystanie z programu komputerowego Explorer w
wersji 7.0 lub nowszej, lub Mozilla Firefox w wersji 3.0 lub nowszej.

12. Sprzedawca oswiadcza, Ze: zagrozenia zwigzane z korzystaniem z ustugi Swiadczonej drogg elektroniczng w postaci
dostepu osdb nieuprawnionych do danych przekazanych t3 drogg zabezpiecza poprzez stosowanie technik
kryptograficznych, tj. kodowanie danych programem do obsfugi handlu internetowego, ktory wymaga wyboru
indywidualnego login Login i hasto Hasta dostepu; funkcjg i celem oprogramowania nie bedgcego skfadnikiem tresci
ustugi Sprzedajacego, wprowadzonego do systemu teleinformatycznego, ktory Sprzedajgcy stosuje w Sklepie
Internetowym jest umozliwienie: kazdorazowej po jednokrotnym zakoriczeniu procesu rejestracji identyfikacji stron
Umowy sprzedazy po jednokrotnym zakoriczeniu rejestracji, przekazywanie i odbidr potwierdzen ztozenia wtasciwych
oswiadczeri woli i ich tresci oraz bezpieczne korzystanie ze Sklepu Internetowego, co Sprzedajgcy realizuje przesytajac
cookies do urzadzenia, z ktdrego dokonywana jest komputerowy do obstugi handlu internetowego.

13. Wszelkie informacje dotyczace Towardw umieszczone w Sklepie Internetowym, w tym reklamy, cenniki lub inne
materiaty informacyjne, s3 informacjg handlowg i nie stanowig oferty w rozumieniu przepisow prawa, a sg wytacznie
zaproszeniem do zawarcia Umowy sprzedazy na warunkach opisanych w Regulaminie S.

14. Sktadanie o$wiadczen woli nastgpuje drogg elektroniczng, w szczegdlnosci pocztg elektroniczng.

15. Zamowienia w Sklepie Internetowym dokonujg osoby posiadajace status Uzytkownika lub Goscia, w kaidym razie w
odniesieniu do osab fizycznych, ktdre ukoriczyty 18 rok zycia.

16. Ztozenie Zamowienia bez rejestracji wymaga kazdorazowego przekazania danych osobowych.

17. Ztoienie Zamowienia z rejestracjs, tj. poprzez utworzenie indywidualnego Konta Uiytkownika, wymaga
jednorazowego przekazania danych osobowych; sktadanie przez Uzytkownika nastepnych Zamdwien jest mozliwe po
zalogowaniu sig na indywidualne Konto (po podaniu login-u i hasta).

18. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki nieuprawnionego dostgpu do Konta Uzytkownika wskutek
niezabezpieczenia przez Uzytkownika danych jego Konta, w szczegdlnosci login-u lub hasta, a takie w razie nie
powiadomienia Sprzedajacego lub powiadomienia ze zwtokg o wszelkich naruszeniach zasad dostgpu i bezpieczeristwa
Konta.

19. Umowy sprzedazy zawiera sig tylko w granicach informacji handlowej opublikowanej w Sklepie Internetowym.

20. Zawarcie umowy sprzedazy wymaga uprzedniego przekazania danych osobowych: podczas rejestracji i wykorzystania
indywidualnie obranego i zaakceptowanego login-u i hasta, bez rejestracji i wypetnienie formularza dostgpnego na stronie
Allegro, bez rejestracji i przekazania ich drogg telefoniczng, ale po wymianie potwierdzen za posrednictwem poczty
elektronicznej.



21. Zamowienia w Sklepie Internetowym moina sktadac 24 godzony na dobe przez caty rok kalendarzowy z
zastrzezeniem, ze Zamowienia ztozone po godzinie 13.00 oraz w dni ustawowo wolne od pracy uznaje sig za ztozone
nastgpnego dnia roboczego.

22. Sprzedajacy informuje o dostgpnosci i cenie Towaru w tresci jego opisie lub przy jego zdjeciu.

23. Ceny Towarow wskazane w Sklepie Internetowym: zawierajg podatek VAT i podawane sg w ztotych polskich, nie
zawierajg kosztow dostawy.

24. Zawarcie Umowy sprzedazy wymaga postepowania zgodnie ze wskazowkami zawartymi w regulaminie Allegro.

25. Umoweg sprzedazy dotyczacg Zamowienia podzielonego na kilka odrgbnych Zamdwieri uwaza sig za wykonang z chwilg
dostawy wszystkich Towardw.

26. Koszty zwigzane z Zamowieniem Sprzedajacy podaje w Koszyku Klienta Allegro.

21. Sprzedajgcy niezwtocznie informuje drogg elektroniczng o nieprawidtowym lub niepetnym wypetnieniu formularza
Zamowienia, chyba ze nie wskazano adresu poczty elektronicznej. Wowczas Zamowienie traktuje sie za niedokonane.

28. Umowa sprzedazy jest zawarta w dniu nastgpnym po zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego potwierdzenia
Zamawienia otrzymanego od Sprzedajgcego.

29. Warunkiem potwierdzenia Zamowienia jest dostepnosc Towaru w magazynie Sprzedajacego.
30. Potwierdzenie Zamdwienia jest przesytane wytgcznie na podany Sprzedajacemu adres poczty elektronicznej.

31. Sprzedajacy nie potwierdza Zamdwienia w razie niepetnego lub nieprawidfowego wypetnienia formularza Zamowienia
albo gdy przewidywana dostepnosc towaru przypadnie w terminie dtuzszym niz 20 dni od dnia otrzymania Zaméwienia.

32. Akceptacja zamdwienia nastepuje drogg elektroniczng.

33. Jesli realizacja catosci lub czesci Zamdwienia jest niemozliwa z powodu niedostepnosci Towaru, Sprzedajacy w
terminie 7 dni od zawarcia Umowy sprzedazy zawiadamia o tym Zamawiajgcego i w terminie 14 zwraca catg otrzymang
ceng.

34. Jesli Sprzedajacy nie moze wykonac Umowy sprzedazy z powodu chocby przejsciowej niemoznosci sprzedazy Towaru
0 wlasciwosciach zamowionych przez Uzytkownika, Sprzedajacy moze w terminie 7 dni od zawarcia Umowy sprzedazy
wykonac Umows, dostarczajac Towar tej samej jakosci i o tym samym przeznaczeniu, za umdwiong ceng, uprzednio
informujgc Zamawiajgcego o jego prawie do odmowy przyjecia takiego Towaru i jednoczesnie prawie do odstapienia od
Umowy sprzedazy za zwrotem zaptaconej ceny i Towaru, na koszt Sprzedajgcego.

35. Klient moze wybrac formy ptatnosci za zamowione Towary zgodnie ze ofertg Allegro.

36. Sprzedajacy informuje Konsumenta, ze moze on skorzystac z pozasgdowych sposobdw rozwigzywania spordw takich
jak mediacja lub s3d polubowny w celu rozstrzygania sporow pomigdzy stronami umowy zawartej na odlegtosc lub w celu
rozpatrzenia reklamacii.



Dostawa

37. Dostawa zaméwionego Towaru moZe nastapic w jeden ze sposobow wybranych przy sktadaniu Zamowienia: za
posrednictwem firmy kurierskiej DPD, DB Schenker, InPost, GLS lub innych, przewidzianych przez Allegro - dostawa
nastepuje w terminie do 48 godzin od nastepnego dnia, na Zyczenie - odbior w siedzibie Sprzedajgcego.

38. Koszt przesytki jest z gory ustalony przez i dostgpny w ofercie Allegro. Przesytki o gabarytach niestandardowych —
koszt transportu jest ustalany indywidualnie. Koszty dostawy zawierajg si¢ w kwacie od 0 zt do 600 zt i jest zalezny od
gabarytu przysytki.

39. Dostawa Towaru jest moZliwa jedynie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Zamowienia nie uwaza sig za ztozone,
jezeli Zamawiajacy wskazat adres dostawy Towaru poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Dowdd zakupu

40. Sprzedajacy wydaje Zamawiajacemu dowdd zakupu na zakupione Towary.
41. Dowodem zakupu jest rachunek lub faktura.

42. Wystawienie faktury jest uzaleznione od podania przez Zamawiajgcego danych niezbednych do jej wystawienia
(zgodnie z obowigzujacymi w chwili dokonywania zamowienia przepisami prawa).

Anulowanie Zamowien

43. Zamawiajgcy, bedacy Konsumentem, ma prawo bez podania przyczyny anulowac dokonane Zamowienie po otrzymaniu
wiadomosci elektronicznej od Sprzedajacego o tytule Potwierdzenie Zamowienia do 14 dni.

44. Anulowanie Zaméwienia nastepuje przez ztozenie o$wiadczenia, tj. kliknigcie w Anuluj Zamdwienie.
Odstgpienie od Umowy sprzedazy

45. Zamawiajgcy, bedacy Konsumentem ma prawo do pisemnego odstgpienia od zawieranej umowy bez podania
przyczyny w terminie czternastu dni, od daty zawarcia umowy na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. (Dz.U. 2014
r. poz. 827 ze zm.) W przypadku pisemnego odstapienia od umowy Klient zobowigzany jest do zwrotu towaru w terminie
czternastu dni.

46. Oswiadczenie o odstapieniu od Umowy sprzedazy - nalezy wystac mailem dokument odstapienia z Allegro.

47. Odstepujacy moze skorzystac z wzoru o$wiadczenia odstqpl',eyia od umowy znajdujgcego sig pod nastgpujgcym
adresem: FORMULARZ ODSTAPIENIA UMOWY NA ODLEGtOSC

48. W razie skutecznego odstapienia od Umowy sprzedazy, Umowa jest uwazana za niezawarts, a Odstgpujacy jest
zwolniony ze wszystkich zobowigzar.

49. Towar zwracany przez Odstepujgcego zostanie przyjety przez Sprzedajgcego, jesli bedzie w petni kompletny,
nieuszkodzony oraz nie bedzie nosit sladow uzytkowania, Swiadczacych o innym wykorzystaniu Towaru niz do celu jego
odbioru.
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50. W przypadku odstapienia od umowy Sprzedajacy zwraca Odstgpujgcemu wszystkie otrzymane ptatnosci, w tym
koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztow wynikajacych z wybranego przez Odstepujacego sposobu
dostarczenia innego niz najtariszy zwykty sposab dostarczenia oferowanego przez Sprzedajacego towaru), niezwtocznie, a
w kazdym przypadku nie pdZniej niz 14 dni od dnia, otrzymania oswiadczenia o odstapieniu od umowy. Zwrot ptatnosci
nastapi w taki sam sposdb w jaki dokonat ich pierwotnie Odstgpujacy.

51. Odstepujacy ponosi bezposrednie koszty zwrotu towaru (koszty przesytki) majac na uwadze, aby wybrac taki sposab,
by zwracany towar dotart do Sprzedajacego w stanie niezniszczonym.

52. Odstepujacy ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedace wynikiem korzystania z niej w sposéb
wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

53. Odstepujacy ma prawo do odstapienia od umowy bez ponoszenia kosztow, za wyjgtkiem: dodatkowych koszow
poniesionych przez konsumenta w zwigzku z wyborem sposobu dostarczenia towaru innym niz najtaniszy, zwykty sposdb
dostarczenia oferowany przez Sprzedajacego oraz b. bezposrednich kosztow zwrotu towaru (kosztow wysytki towaru),
kosztow zwrotu rzeczy, jezeli ze wzgledu na swdj charakter rzeczy te nie mogg zostac w zwykdym trybie odestane poczts.

54. Prawo do odstapienia od umowy sprzedazy zawartej na odlegtosc nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do
umaw: o Swiadczenie ustug, jezeli przedsigbiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgod konsumenta, ktdry zostat
poinformowany przed rozpoczeciem Swiadczenia, Ze po spetnieniu Swiadczenia przez przedsigbiorcg utraci prawo
odstgpienia od umowy; w kidrej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahai na rynku finansowym, nad ktdrymi
przedsighiorca nie sprawuje kontroli, i ktdre mogg wystapic przed uptywem terminu do odstapienia od umowy; w ktorej
przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji konsumenta lub stuigca
zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb; w ktdrej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz ulegajgca szybkiemu
zepsuciu lub majgca krotki termin przydatnosci do uzycia; w ktdrej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz dostarczana w
zapieczetowanym opakowaniu, ktdrej po otwarciu opakowania nie mozna zwrdcic ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze
wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu; w ktdrej przedmiotem Swiadczenia sg rzeczy,
ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na swdj charakter, zostajg nieroztgcznie potaczone z innymi rzeczami; w ktdrej
przedmiotem Swiadczenia s3 napoje alkoholowe, ktdrych cena zostata uzgodniona przy zawarciu umowy sprzedazy, a
ktdrych dostarczenie moze nastapic dopiero po uptywie 30 dni i ktérych wartosc zalezy od wahari na rynku, nad ktdrymi
przedsighiorca nie ma kontroli; w ktdrej konsument wyraznie Zadat, aby przedsigbiorca do niego przyjechat w celu
dokonania pilnej naprawy lub konserwacii; jezeli przedsiebiorca Swiadczy dodatkowo inne ustugi niz te, ktorych wykonania
konsument zadat, lub dostarcza rzeczy inne niz czgsci zamienne niezbedne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo
odstapienia od umowy przystuguje konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych ustug lub rzeczy; w ktdrej przedmiotem
Swiadczenia s3 nagrania dzwigkowe lub wizualne albo programy komputerowe dostarczane w zapieczgtowanym
opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu; o dostarczanie dziennikiw, periodykow lub czasopism, z
wyjatkiem umowy o prenumerate; zawartej w drodze aukcji publicznej; o Swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania,
innych niz do celow mieszkalnych, przewozu rzeczy, najmu samochoddw, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem,
wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzieri lub okres Swiadczenia
ustugi; o dostarczanie tresci cyfrowych, kidre nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnianie $wiadczenia
rozpoczeto sig za wyrazng zgodg konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go
przez przedsigbiorcg o utracie prawa odstapienia od umowy.

55. Jezeli Sprzedajacy nie zaproponowat, ze sam odbierze rzecz od Odstgpujgcego, moze wstrzymac sig ze zwrotem
ptatnosci otrzymanych od konsumenta do chwili otrzymania rzeczy.



Gwarancja i Reklamacje

96. Sprzedajacy ma obowigzek dostarczenia towaru w stanie wolnym od wad. Towary sprzedawane w Sklepie sg objete
gwarancjg producenta.

57. Oferowane przez Sprzedajgcego towary objete sg gwarancjg producenta/dystrybutora/sprzedajacego.

58. W granicach powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa, Sprzedajacy jest odpowiedzialny: wobec Konsumenta —
za niezgodnosc Towaru z Umowg sprzedazy, tj. wady fizyczne; wobec innej osoby niz Konsument za wady fizyczne.

59. Reklamacje sktada sig pisemnie na adres Sprzedajacego, w tym z wykorzystaniem formularza dostgpnego pod
adresem FORMULARZ REKLAMACYINY . Do reklamacji nalezy dotaczyc reklamowany Towar oraz dowdd jego zakupu.

60. Sprzedajacy odpowiada na reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania.

61. Reklamacja powinna zawierac opis niezgodnosci Towaru z umowg sprzedazy, wadg fizyczng oraz okreslic oczekiwany
sposdb jej usunigcia.

62. Uprawnienia do reklamacji Towaru z powodu jego niezgodnosci z Umowg sprzedazy nie przystuguja, jezeli przed
uptywem dwdch miesigcy od stwierdzenia niezgodnosci Towaru z Umowg sprzedaiy Sprzedajgcy nie zostanie
zawiadomiony o niezgodnosci Towaru z Umowg sprzedazy.

63. Sprzedajacy odpowiada za niezgodnosé Towaru z Umowg sprzedaiy jedynie w przypadku jej stwierdzenia przed
uptywem dwdch lat od wydania Towaru Zamawiajacemu.

64. Reklamacja wad fizycznych moze by¢ dokonana takze na podstawie rekojmi albo gwarancii.

65. Zamawiajacy traci uprawnienia do reklamacji Towaru na podstawie rekojmi, jezeli przed uptywem miesigca od
wykrycia wady Towaru nie zawiadomi o tym Sprzedajgcego.

66. Sprzedajacy odpowiada za Towar na postawie rekojmi jedynie w przypadku stwierdzenia wady Towaru przed uptywem
roku od wydania tego Towaru Zamawiajgcemu.

67. Reklamacjg na podstawie gwarancji skfada sig do Gwaranta.
68. Gwarant usuwa wade albo wymienia Towar na nowy, jezeli wady ujawnig sig w czasie obowigzywania gwarancii.
Definicje

69. Gos¢ — Zamawiajacy, ktdry skfada Zamowienie bez rejestracji w Sklepie Internetowym poprzez wypetnienie
formularza elektronicznego.

70. Gwarant — wystawca dokumentu gwarancji.

71. Hasto — cigg nakéw alfanumerycznych ustalany samodzielnie przez Uzytkownika podczas rejestracii niezbedny do
dokonania autoryzacji w trakcie uzyskiwania dostgpu do Konta.
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72. Konsument — osoba fizyczna, dokonujgca zakupu w celu niezwigzanym z dziatalnoscia zawodowg lub gospodarczs.

73. Konto Uzytkownika lub Konto — podstrona Sklepu Internetowego, za posrednictwem ktdrej Uzytkownik moze dokonac
Zamowienia Towaru. Dostep do Konta mozliwy jest po dokonaniu jednorazowej rejestraci oraz kazdorazowym podaniu
Login-u i Hasta.

74. Koszyk — funkcjonalnosé Allegro, w ktdrej widoczne sg wybrane przez Zamawiajacego Towary do zakupu.

75. Login — cigg znakow alfanumerycznych ustalany samodzielnie przez Uzytkownika podczas rejestracji niezbedny do
uzyskania dostepu do konta.

76. Paczka o gabarytach niestandardowych — paczka, ktdra ze wzgledu na swoje wiasciwosci (ksztatty, wymiary,
delikatng zawartos¢) wymaga przy przewozie sortowania recznego.

71. Paczka standardowa — paczka o ksztatcie prostopadfoscianu, z ktdrej nie wystaje zaden ponadwymiarowy element.
78. Potwierdzenie Zamowienia - wiadomos¢ elektroniczna e-mail nadana na adres elektroniczny Zamawiajcego.
79. Pozycja asortymentowa - oznaczenie rodzaju, marki i ewentualnie modelu Towaru.

80. Regulamin SI — niniejszy regulamin; w zakresie ustug Swiadczonych drogg elektroniczng Regulamin, o ktérym mowa
w art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, jest zbiorem postanowien okreslajgcym w
szczegolnosci rodzaj, zakres i warunki ustug Swiadczonych drogg elektroniczng, warunki zawierania i rozwigzywania
umaw oraz tryb postepowania reklamacyjnego.

81. Sklep Internetowy — serwis internetowy Allegro, za posrednictwem ktdrego Zamawiajacy moze kupic Towar.
82. Towar — rzecz ruchoma, ktdrej dotyczy Umowa Sprzeday.

83. Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy w rozumieniu przepisow art. 535 Kodeksu cywilnego i nast.

84. Uzytkownik — Zamawiajacy, ktdry utworzyt Konto w Sklepie Internetowym.

85. Zamawiajacy — osoba fizyczna, ktdra ukoriczyta 18 rok Zycia, a takze osoba prawna i jednostka organizacyjna nie
bedaca osobg prawng, ktdrej przepisy szczegdlne przyznajg zdolnosé prawng, a ktdra dokonuje lub zamierza dokonaé
Zamowienia.

86. Zamowienie — oSwiadczenie woli Zamawiajgcego okreslajgce rodzaj i ilos¢ Towardw, ztozone drogg elektroniczng
przez Sklep Internetowy.

87. Sprzedajacy informuje, iz Konsument posiada w szczegdlnosci nastgpujace mozliwosci skorzystania z pozasgdowych
sposobdw rozpatrywania reklamacii i dochodzenia roszczen:

a) Konsument moze zwrdcic sig do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczgcie postepowania
mediacyjnego w sprawie polubownego zakoriczenia sporu migdzy Konsumentem a Sprzedajacym;



b) Konsument moze zwrdcic sig do statego polubownego sgdu konsumenckiego dziatajgcego przy Inspekcji Handlowej z
wnioskiem o rozstrzygnigcie sporu wyniktego z zawartej ze Sprzedajgcym umowy;

Konsument moze uzyskac bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygnigcia sporu migdzy Nim a Sprzedajacym, korzystajac z
bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow lub organizacji spotecznej, do kidrej zadan
statutowych nalezy ochrona konsumentow (m.in. Federacja Konsumentdw, Stowarzyszenie Konsumentow Polskich).
Porady udzielane sg przez Federacjg Konsumentow pod bezptatnym numerem infolinii konsumenckiej 800 007 707.oraz
internetowej Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw pod adresem

http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php#fag596

INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH 0SOBOWYCH SPORZADZONA NA PODSTAWIE ART. 13 UST. 1 i
2 OGOLNEGO ROZPORZADZENIA O OCHRONIE DANYCH (RODO)

W zwigzku z wejsciem w Zycie i koniecznoscig stosowania Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osohowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (zwanego dalej ,Rozporzadzeniem”) Quatro Sp. z o.0. Sp. Komandytowa. (zwany
dalej takze: ,Sklepem Internetowym”) przedstawia ponizsze informacje dotyczace zasad przetwarzania Panig/Pana
danych osobowych.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Quatro Sp. z 0.0. Spotka Komandytowa dane kontaktowe -
numer telefonu: 602523414, adres e-mail: admin@quatro4x4.pl.

Z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych wyznaczonym przez Quatro moina sig ,kontaktowaé piszac na adres
pocztowy Quatro Sp. z 0.0. Sp. Komandytowa, Kazimierzéwka 101F, 21-040 Swidnik , najlepiej z dopiskiem:
JInspektor Danych Osobowych” lub adres e-mail - biuro@ironman4x4.pl.

Sklep internetowy przetwarza Pani/Pana dane osobowe w nastepujacych celach:

o zhierania danych i dopetnienia obowigzkow okreslonych przepisami prawa lub realizacji umowy

o przekazania Pani/Pana danych osobowych do Allegro i ING Banku §Iqskiego SA. (.Bank”) w zwigzku z:

o Swiadczeniem przez Allegro i Bank na rzecz Sklepu internetowego ustugi udostepnienia infrastruktury do obstugi
ptatnosci przez Internet (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia).

o obstugg i rozliczaniem przez Allegro i Bank ptatnosci dokonywanych przez klientow Sklepu internetowego przez
Internet przy uzyciu instrumentow pfatniczych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1lit. f) Rozporzadzenia).

o wcelu weryfikacji przez Allegro i Bank nalezytego wykonania umow zawartych ze Sklepem internetowym, w
szczegolnosci zapewnienia ochrony interesow platnikow w zwigzku ze sktadanymi przez nich reklamacjami
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia).

Poza celami wskazanymi w ust. 3 (cel pierwszorzedny), Sklep internetowy moze przetwarzac Pani/Pana dane osobowe w
innych prawnie dopuszczalnych celach (cel drugorzedny), gdy cel pierwszorzedny i drugorzedny sg ze sobg Scisle
powigzane. W ramach takiego przetwarzania Sklep internetowy dziatajgc na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia,
przewiduje przetwarzanie danych osobowych takze w nastepujacych celach drugorzednych:

o Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych w celach okreslonych w ust. 1i 2 oraz w ust. 4 nastepowac bedzie w
Zwigzku z istnieniem prawnie uzasadnianego interesu realizowanego przez Sklep internetowy.


http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php#faq596

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych w celach okreslonych w ust. 3 i 4, Pani/Pana dane osobowe mogg zostac
udostgpnione przez Sklep internetowy innym odbiorcom lub kategoriom odbiorcow danych osobowych, ktdrymi mogg byc:

o ING Bank Slaski SA.
«  PlatformaAllegro

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres uzasadniony do realizacji celow wskazanych w ust. 3, tj.: przez okres
nie diuzszy, niz ten wymagany ustawg o narodowym zasobie archiwalnym.

W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przystuguje Panu/Pani:

o prawo dostgpu do tresci swoich danych osobowych,

e prawo do ich sprostowania, gdy sg niezgodne ze stanem rzeczywistym,

e prawo do ich usunigcia lub ograniczenia przetwarzania danych,

e prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,
e prawo do przenoszenia danych.

W przypadku, gdy przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych odbywa sig na podstawie zgody, ma Pani/Pan prawo do
wycofania takiej zgody w dowolnym momencie. Cofnigcie zgody nie wptywa na przetwarzanie danych przed cofnigciem zgody
ani podstawe prawng tego przetwarzania.

Organem nadzorczym wobec Sklepu internetowego w zakresie danych osobowych jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.. Posiada Pani/Pan ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

W przypadku, gdy podanie przez Panig/Pana danych osobowych nastgpuje w celu zawarcia umowy ze Sklepem internetowym,
podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest warunkiem zawarcia tej Umowy. Podanie danych osobowych w tej sytuacji
jest dobrowolne, jednak konsekwencjg niepodania tych danych bedzie brak mozliwosci zawarcia umowy ze Skiepem
internetowym.

W przypadku, gdy podanie przez Panig/Pana danych osobowych nastepuje w celu przekazania Pani/Pana danych osobowych do
Allegro przed zawarciem umowy sprzedazy towaru (lub ustugi) nabywanego w Sklepie internetowym, przekazanie tych danych
jest warunkiem zawarcia umowy sprzedazy w zwigzku modelem biznesowym prowadzenia dziatalnosci przyjetym przez Sklep
internetowy.

W przypadku przekazania Pani/Pana danych osobowych do Banku w zwigzku z obstugg i rozliczaniem ptatnosci dokonywanych
przez Panig/Pana ptatnosci na rzecz Sklepu internetowego przez Internet przy uyciu instrumentéw platniczych, podanie
danych jest wymagane w celu realizacji ptatnosci i przekazania potwierdzenia jej dokonania przez Bank na rzecz Sklepu
internetowego.

W przypadku przekazania Pani/Pana danych osobowych do Banku w celu weryfikacji przez Bank nalezytego wykonania umow
zawartych ze Sklepem internetowym, w szczegdlnosci zapewnienia ochrony interesow ptatnikow w zwigzku ze sktadanymi
przez nich reklamacjami podanie tych danych jest wymagane w celu umozliwienia realizacji umowy zawartej pomigdzy Sklepem
internetowym a Bankiem.

W przypadku przekazania Pani/Pana danych osobowych Allegro w zwigzku z mozliwoscig zaproponowania Pani/Panu
dokonania zaptaty ceny za nabyty przez Panig/Pana towar lub ustuge przez Allegro w ramach umowy zlecenia obejmujacej
formute zakupowg ,Kup z Allegro” i udostepnieniem tej formuty przez Sklep internetowy, podanie tych danych i przetwarzanie



ich w tym celu jest wymagane w zwigzku modelem biznesowym prowadzenia dziatalnosci przyjgtym przez Sklep internetowy i
w celu realizacji umowy zawartej pomigdzy Sklepem internetowym Allegro.

W sprawach nieuregulowanych regulaminem zastosowanie majg postanowienia Kodeksu cywilnego i
odpowiednich ustaw prawa polskiego, a takie prawa Unii Europejskiej, w szczegdlnosci RODO
(Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE).

POLITYKA PRYWATNOSCI

Gelem niniejszej Polityki Prywatnosci jest wyjasnienie zasad, na jakich Quatro Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sptka
Komandytowa 7 siedzibg w Kazimierzowka 101 F, poczta Swidnik, 21-040, gromadzi, wykorzystuje i chroni dane osobowe
uzytkownikdw serwisu internetowego znajdujacego si¢ pod adresem: https://allegro.pl/uzytkownik/quatro9/sklep (zwanym
Serwisem Internetowym), a takze przedstawienie przystugujacych uzytkownikom Serwisu Internetowego praw w zwigzku z
przetwarzaniem ich danych osobowych przez Quatro Sptka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka Komandytowa.

ADMINISTRATOR DANYCH 0SOBOWYCH

Administratorem danych osobowych uzytkownikéw Serwisu Internetowego jest Quatro Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Spotka Komandytowa NIP 7133087127, REGON 061698266.

Quatro Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka Komandytowa z nalezytg starannoscig i adekwatnie do ryzyka dobiera
i stosuje odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrong przetwarzanych danych, w tym zabezpiecza dane
przed ich udostgpnieniem osobom nieupowaznionym, a takie innymi przypadkami ich ujawnienia albo utraty oraz przed
zniszczeniem lub nieuprawniong modyfikacjg wskazanych danych, jak réwniez przed ich przetwarzaniem z naruszeniem
obowigzujacych przepisow prawa. Quatro Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka Komandytowa sprawuje statg
kontrolg nad procesem przetwarzania danych oraz ogranicza dostgp do danych w mozliwie najwigkszym stopniu, udzielajac
stosownych upowaznien tylko wowczas, gdy jest to niezbgdne.

SPOSOBY ZBIERANIA DANYCH

Quatro Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka Komandytowa zbiera dane zwykte i tylko w zakresie niezbgdnym do
zapewnienia prawidtowego dziatania Systemu Internetowego oraz realizacji dokonywanych zamdwien. Quatro Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka Komandytowa nie zbiera danych szczegdlnej kategorii (tj. danych o: pogladach
politycznych, przekonaniach religijnych, pochodzeniu rasowym, orientacji seksualnej, danych zdrowotnych itd.).

CEL PRZETWARZANIA DANYCH 0SOBOWYCH



Przetwarzanie Paristwa danych osobowych pozwala nam na Swiadczenie ustug m.in. realizowania zamowien, kontakt zwigzany
Z wykonaniem umowy.

PODSTAWA PRZETWARZANIA DANYCH

Informujemy, Ze Quatro Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka Komandytowa moze gromadzic i przetwarzaé dane
osobowe:

a. wcelu zawarcia oraz realizacji umowy lub podjecia dziatari na zadanie osoby, ktdrej dane dotycz, przed zawarciem
umowy (procesy rekrutacyjne) - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej: RODO),

b. w celu udzielenia drogg elektroniczng (za posrednictwem adresu e-mail) lub telefonicznie, odpowiedzi na pytanie
zadane przez formularz kontaktowy zamieszczony na stronie Serwisu Internetowego,

c.  w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na administratorze danych osobowych — na podstawie art. 6
ust. 1lit. c RODO,

d.  do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora lub strong trzecig, aw
szczeglnosci w celu dochodzenia, ustalenia i obrony przed roszczeniami - na podstawie art. 6 ust. 1it. f RODO.

Podanie przez uzytkownika Serwisu Internetowego danych osobowych jest dobrowolne, jest jednak wymagane do realizacji
celow przetwarzania opisanych powyzej. Niepodanie przez uzytkownika Serwisu Internetowego danych osobowych bedzie
skutkowac brakiem mozliwosci zawarcia i realizacji umowy sprzedaiy i dostawy produktow, brakiem mozliwosci otrzymania
odpowiedzi na zapytania zadane za posrednictwem formularza kontaktowego, a w przypadku rekrutacji — brakiem mozliwosci
uczestniczenia w procesie rekrutacyjnym.

OKRES PRZETWARZANIA DANYCH

Dane osobowe bed przechowywane przez okres trwania umowy oraz na czas zgodny z obowigzujgcymi przepisami z
uwzglednieniem przedawnienia roszczen oraz zobowigzan podatkowych.

Dane osobowe na przetwarzanie, ktdrych wyrazili Paristwo zgode bedg przechowywane do czasu cofnigcia przez Paristwa
zgody.

PRZYStUGUJACE PRAWA

Uzytkownik Serwisu Internetowego ma prawo:



1. wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie, przy czym wycofanie zgody nie
wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktdrego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem (art. 7
ust. 3 RODO),

dostepu do danych osobowych (art. 15 ust. 1RODO),

otrzymania kopii danych osobowych (art. 15 ust. 3 RODO),

sprostowania lub uaktualnienia danych osobowych (art. 16 RODO),

usunigcia danych osobowych — jezeli zdaniem klienta Serwisu Internetowego nie ma podstaw do tego, aby Quatro

Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka Komandytowa przetwarzata jego dane, moze Zadac aby Quatro

Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka Komandytowa usungfa je za wyjatkiem sytuacji, w ktdrych

obowigzek przetwarzania danych osobowych wynika z przepisu prawa lub przetwarzanie danych jest niezbgdne do

dochodzenia, ustalenia lub obrony roszczeri (art. 17 RODO),

ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO),

1. przenoszenia swoich danych osobowych, tj. do otrzymania od Quatro Spitka z ograniczong odpowiedzialnoscia
Spotka Komandytowa informacji o przetwarzanych danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sig do odczytu maszynowego wytacznie w zakresie, w jakim dane osobowe sg
przetwarzane na podstawie umowy lub na podstawie zgody uzytkownika Serwisu Internetowego i sg przetwarzane w
spos6b zautomatyzowany (art. 20 RODO),

8. wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzytkownik Serwisu Internetowego uzna,
iz przetwarzanie jego danych osobowych, lub danych innych oséb wprowadzonych przez niego do Serwisu
Internetowego lub w inny sposob podanych Quatro Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spdtka Komandytowa
narusza przepisy RODO.

W przypadku, gdy podstaw3 przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes Quatro Spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Spotce Komandytowej przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych
(art. 21 RODO).

W celu skorzystania z przystugujacych praw, nalezy kontaktowac sig z Quatro Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia Spétka
Komandytowa pod adresem e-mail: biuro@ironman4x4.pl, telefonicznie pod numerem + 48 602 523 414 lub listownie na
adres siedziby Quatro Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka Komandytowa.

ODBIORCY DANYCH

Dane uzytkownikéw Serwisu Internetowego bedg przetwarzane przez upowaznionych pracownikow Allegro i Quatro Spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka Komandytowa. Odbiorcami danych uzytkownikéw Serwisu Internetowego mogg
byc zewngtrzni dostawcy ustug IT, zewngtrzne podmioty rekrutujgce oraz zewnetrzni dostawcy ustug ksiggowo-kadrowych na
podstawie zawartej z nimi przez administratora danych umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.



Jednoczesnie informujemy, Ze z uwagi na korzystanie przez Quatro Spétka z ograniczong odpowiedzialnosci Spotka
Komandytowa z ustug portalu Allegro, Paristwa dane osobowe mogg byc przekazywane do funduszow inwestycyjnych Cinven,
Permira i Mid Europa, wiascicieli platformy sprzedazowej Allegro.

Quatro Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka Komandytowa moze korzystac rowniez z ustug Google, ktory
utrzymuje serwery na catym Swiecie, wobec czego dane osobowe mogg byc przetwarzane na serwerach znajdujgcych sig poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym. Google stosuje mechanizmy zabezpieczen przewidziane przez RODO.

Szczegdtowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych dostgpne sg w polityce prywatnosci kazdego z tych
podmiotow:

o Allegrosp.zo.o.

https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/ 19 ?srsltid=AfmBOoog SpdpS5Z-
eZ0Velk IWFnuHp_PQuw5Eow307R52bUFd7NuF5h9

o (Google Ireland Limited: https://policies.google.com/privacy ?hl=pl

COOKIES

Pliki cookies (tzw. ciasteczka) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, przechowywane na urzadzeniu
koricowym uzytkownika niniejszego Serwisu Internetowego:

umoZliwiajgce korzystanie z ustug dostgpnych w ramach strony intermetowej (np. uwierzytelniajace),
umoZliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania ze strony internetowej;

umoZliwiajace zapamigtanie wybranych przez uzytkownika ustawieri i personalizacig interfejsu;
umoZliwiajace dostarczanie uzytkownikowi tresci reklamowych bardziej dostosowanych do zainteresowari.

ae oo

Serwis zapamigtuje nastgpujace informacje w celach statystycznych:

typ urzadzenia,

system operacyjny,

rodzaj przegladarki internetowej,
rozdzielczosc ekranu,

adres IP.

=N —

Dane te s3 wykorzystywane do optymalizacji dziatania strony internetowey.



W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa) domysinie
dopuszcza przechowywanie plikiw cookies w urzadzeniu koricowym uZytkownika. Uzytkownicy niniejszego Serwisu
Internetowego mogg dokonac w kazdym czasie zmiany ustawier dotyczacych plikéw cookies. Ustawienia te mogg zostac
zmienione w szczegdlnosci w taki sposab, aby blokowac automatyczng obstuge plikiw cookies w ustawieniach przegladarki
internetowej badZ informowac o ich kaidorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu uzytkownika niniejszego Serwisu
Internetowego. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikiw cookies dostgpne s w ustawieniach
oprogramowania (przegladarki internetowey).

Sposéb zmiany ustawier plikéw cookies moze roznic sig w zaleznosci od przegladarki internetowej, z ktdrej korzysta
uzytkownik. Informacje na temat plikéw cookies znajdujg sig w zaktadce ,Pomoc” w kazdej przegladarce internetowe.

Informujemy, iz ograniczenia badz wytgczenia stosowania plikow cookies i innych podobnych technologii mogg wptynac na
niektdre funkcjonalnosci dostgpne w ninigjszym serwisie internetowym.

ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

Quatro Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka Komandytowa zastrzega sobie prawo zmiany Polityki prywatnosci, o
ile bedzie wymagaé tego obowigzujgce prawo, ulegng zmianie warunki technologiczne funkcjonowania Serwisu
Internetowego lub zmiana bedzie wprowadzac standard wyzszy od minimum wymaganego prawem.

Data ostatniej modyfikacji: 18.09.2023.



