
Regulamin sprzedaży na Allegro – konto prywatne

1. Postanowienia ogólne
1.1. Sprzedawcą jest osoba prywatna, działająca na własny rachunek, nieprowadząca 
działalności gospodarczej.
1.2. Wszystkie przedmioty oferowane na aukcjach są nowe (chyba że w opisie jest inaczej) i
sprzedawane na zasadzie „jak jest”.

2. Oferta i ceny
2.1. Ceny podane przy aukcjach są cenami ostatecznymi, zawierającymi podatek VAT (jeśli 
dotyczy).
2.2. Ceny podane są w złotych polskich (PLN).
2.3. Sprzedający zastrzega sobie prawo do zmiany ceny lub wycofania oferty w każdej 
chwili, do momentu zakończenia aukcji lub złożenia zamówienia.

3. Zakup i płatności
3.1. Kupujący zobowiązuje się do dokonania płatności w terminie 3 dni od zakończenia 
aukcji lub potwierdzenia zamówienia.
3.2. Akceptowane formy płatności: przelew bankowy, płatność przez Allegro 
3.3. Po otrzymaniu płatności, sprzedający zobowiązuje się do wysyłki towaru w ciągu 2 dni 
roboczych.

4. Wysyłka
4.1. Koszt i forma wysyłki są podane w opisie aukcji.
4.2. Sprzedający nie odpowiada za opóźnienia wynikające z działania firmy kurierskiej lub 
pocztowej.
4.3. Towar jest wysyłany na adres podany przez kupującego podczas składania zamówienia.

5. Zwroty i reklamacje
5.1. Sprzedający informuje, że zgodnie z prawem konsumenckim, osoby prywatne nie są 
zobowiązane do przyjmowania zwrotów towarów używanych, chyba że przedmiot jest 
wadliwy lub niezgodny z opisem.
5.2. W przypadku stwierdzenia wady towaru, kupujący powinien niezwłocznie 
skontaktować się ze sprzedającym i przesłać zdjęcia dokumentujące wadę.
5.3. Sprzedający rozpatrzy reklamację i w przypadku potwierdzenia wady, ustali formę 
rozwiązania problemu (zwrot pieniędzy, wymiana towaru itp.).
5.4. Reklamacje można zgłaszać w terminie 14 dni od otrzymania towaru.

6. Ochrona danych osobowych
6.1. Dane kupującego są przetwarzane wyłącznie w celu realizacji transakcji i nie będą 
udostępniane osobom trzecim.
6.2. Kupujący ma prawo dostępu do swoich danych oraz ich poprawiania.

7. Postanowienia końcowe
7.1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem mają zastosowanie przepisy 
Kodeksu cywilnego.
7.2. Regulamin jest dostępny na stronie aukcji i jest integralną częścią umowy sprzedaży.


