Polityka prywatnosci
POLITYKA PRYWATNOSCI

Szanujemy i przestrzegamy prawa uzytkownikéw do prywatnosci, w zwigzku z czym
ponizej wskazujemy zasady przetwarzania danych osobowych oséb korzystajgcych ze
strony: www.selfieroom.pl.

Wszystkie dane osobowe gromadzimy i przechowujemy zgodnie z przepisami
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przepiywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej jako: ,RODO”) oraz ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug droga elektroniczna.

Administrator danych osobowych

Administratorem Danych Osobowych jest SILVER AND GOLD SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Warszawie (adres siedziby i adres do
korespondencji: UL. ZtOTA 7 / 28, 00-019 WARSZAWA); zarejestrowana w KRS pod nr
0000879472, posiadajaca numer NIP 7343590619 oraz REGON 387983333

Wykorzystywanie danych

Wszystkie dane osobowe zbierane na stronie internetowej www.selfieroom.pl sag
wykorzystywane w niezbednym zakresie wylgcznie do technicznego administrowania
witryng, indywidualnego wsparcia, administracji uzytkownika oraz do marketingu i
wysytki zamoéwionych towardéw i newsletterow.

Dane osobowe, takie jak: imie i nazwisko, adres email, a takzZze adres dostawy i
numer telefonu, a w przypadku firm takze numer NIP - uzytkownik podaje
dobrowolnie, ale sa one niezbedne przede wszystkim do:

zawarcia z nim umowy sprzedazy oraz obstugi i realizacji zaméwienia (podstawa
prawna art. 6 ust. 1 1it. b) RODO) - przez czas trwania zawartej umowy i
rozliczen po jej zakonczeniu;

wypetnienia cigzacych na Administratorze obowigzkach prawnych (podstawa prawna
art. 6 ust. 1 1it. c) RODO), w tym:

wystawienia i przechowywania imiennego dokumentu sprzedazy (faktura, paragon) -
przez okres, w ktdorym przepisy nakazujg nam przechowywaC dokumenty podatkowe,
obstugi i realizacji ewentualnych reklamacji - do konca okresu waznosci
gwarancji czy rekojmi na zakupione u nas produkty;

realizacji naszych prawnie uzasadnionych intereséw (podstawa prawna art. 6 ust.
1 1it. f) RODO), tj.:

- prowadzenia marketingu bezpos$redniego - nie diuzej niz przez okres 5 lat lub
do momentu wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;

- dobd6r ustug dla naszych klientdw, optymalizacja naszych produktéw lub ustug na
podstawie uwag klientéw, optymalizacja proceséw obstugi na podstawie przebiegu
obstugi sprzedazy i posprzedazowej - cel analityczny;

- badania satysfakcji klientéw i okreslania jako$ci naszej obsitugi;

- tworzenia statystyk i analiz na nasze potrzeby wewnetrzne - przez okres, przez
ktory Panstwa dane przechowujemy na inne cele wskazane w niniejszej polityce



prywatnosci.

We wskazanych wyzej celach (oprécz ,wykonania umowy” oraz ,wykonania obowigzkow
prawnych”) bedziemy dokonywac¢ profilowania, czyli zautomatyzowanej analizy
Panstwa danych i opracowania przewidywan na temat preferencji lub przysziych
zachowan (np. w przypadku profilowania marketingowego bedziemy dopasowywac
komunikaty reklamowe do Panstwa potrzeb i preferencji).

W przypadkach, gdy wyrazg Panstwo zgode na przetwarzanie swoich danych, tresc¢
tej zgody bedzie zawierata cel, w jakim bedziemy te dane przetwarzac¢. Moze
Panstwo na przyklad wyrazi¢ dobrowolng zgode na przetwarzanie jego danych
osobowych rowniez w celach marketingowych, w tym na otrzymywanie informacji
handlowych (m.in. newslettera, informacji o promocjach etc.), o ktérych mowa w
ustawie z dnia 18.07.2002 r. o Swiadczeniu ustug droga, a takze na kontakt
Ustugodawcy za pomocg telekomunikacyjnych urzadzen koricowych i automatycznych
systeméw wywolujgcych dla celdéw marketingu bezposSredniego, zgodnie z ustawg z
dnia 16.07.2004 r. Prawo telekomunikacyjne.

Podanie przez uzytkownika danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne, by
ztozy¢ zaméwienie, zapisac¢ sie do newslettera, lub po prostu skontaktowac¢ sie z
nami, etc.

Komu mozemy przekazywa¢ dane?

Mozemy przekazac¢ dane uzytkownikow innym firmom, z ktérymi wspdipracujemy, tj.:
firmom kurierskim, operatorom ptatnosci, firmom obstugujacym nasze magazyny,
firmom hostingowym (przechowuja dla nas dane na swoich serwerach), dostawcom i
partnerom w Swiadczeniu ustug zwigzanych z marketingiem i reklamg, kancelariom
prawnym, firmom windykacyjnym, podmiotom nabywajacym wierzytelnosci.

Powyzsze przetwarzanie moze réwniez spowodowaé¢, ze dane bedg przesylane do
odbiorcéw danych poza Uniag Europejska. Przesylanie danych odbywa sie w tym
zakresie zgodnie z zasadami tzw. Tarczy Prywatnosci
(https://www.privacyshield.gov/welcome) lub na podstawie tzw. Standardowych
klauzul umownych Komisji Europejskiej (http://ec.europa.eu/justice/data-
protection/ miedzynarodowy transfer / przelew / index_en.htm).

Prawa uzytkownika
Uzytkownik, ktérego dane sa przetwarzane ma prawo do:

dostepu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii,

sprostowania swoich danych osobowych w przypadku gdy sa one nieprawdziwe, a
takze do ich uzupeilnienia jes$li sg niekompletne,

catkowitego usuniecia swoich danych osobowych (prawo do bycia zapomnianym),
ograniczenia przetwarzania swoich danych,

wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych w celach analitycznych i
statystycznych,

wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych (je$li uzna, ze przetwarzanie
jego danych narusza przepisy RODO).

Administrator gwarantuje poufno$¢ wszelkich przekazanych danych osobowych.
Zapewnia podjecie wszelkich Srodkéw bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych
wymaganych przez przepisy o ochronie danych osobowych. Dane osobowe sa
gromadzone z nalezytg staranno$cig i odpowiednio chronione przed dostepem do
nich przez osoby do tego nieupowaznione.

Analiza ruchu w sieci i pliki cookie, wtyczki spolecznos$ciowe



Czym sg pliki , cookies”?

Majac na celu dostosowanie Sklepu internetowego do indywidualnych potrzeb
Klientéw strona www.selfieroom.pl uzywa plikéw cookies - matych plikéw
tekstowych zawierajgcych informacje zapisywane przez serwer na komputerze
Klienta (lub innym urzgadzeniu stuzgcym do korzystania z Internetu). Cookies
sesyjne dotycza aktywnosci Klienta podczas okreslonej sesji przegladarki i po
jej zamknieciu sg usuwane. Cookies trwale pozostajg w komputerze Klienta i
aktywuja sie kiedy otwiera on strone Sklepu internetowego. Uzyskane w ten sposoéb
informacje (adres IP, nazwa domeny, typ przegladarki, typ systemu operacyjnego,
dane demograficzne) sa wykorzystywane jedynie w celach zapewnienia
bezpieczenstwa, celach technicznych zwiazanych z administracjg serwera,
konfiguracjg Sklepu internetowego, celach statystycznych oraz marketingowych.
Ponadto moga by¢ wykorzystane do celdéw analitycznych, co umozliwia nam
zrozumienie potrzeb uzytkownikéw, pozwalajac na state doskonalenie jakosci
witryny.

Usuwanie plikéw ,cookies”

Standardowo oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych (np
Firefox, Internet Explorer) domy$lnie dopuszcza umieszczanie plikéw ,cookies” na
urzadzeniu konicowym. Uzytkownik moze samodzielnie i w kazdym czasie zmienic
ustawienia dotyczace plikoéw ,cookies”, okreslajac warunki ich przechowywania i
uzyskiwania dostepu przez pliki ,cookies” do urzadzenia uzytkownika. Zmiany
ustawien uzytkownik moze dokona¢ za pomocag ustawien przegladarki internetowej.
Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegdlnosci w taki sposdb, aby blokowac
automatyczng obstuge plikéw ,cookies” w ustawieniach przegladarki internetowej
badz informowa¢ o ich kazdorazowym zamieszczeniu na urzadzeniu uzytkownika.
Szczeg6towe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikéw ,cookies”
dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

Gromadzenie, pozyskiwanie, zakres i cel zbierania danych osobowych

Administrator informuje Uzytkownikdéw, Zze powierza przetwarzanie danych osobowych
nastepujacym podmiotom: - Edrone Sp. z o0.0., ul. Lekarska 1, 31-203 Krakéw, NIP:
676-248-20-64, KRS: 0000537197 - w celu korzystania z systemu mailingowego
edrone.me, stuzgcego do przesylania newslettera, - Edrone Sp. z o.0., ul.
Lekarska 1, 31-203 Krakéw, NIP: 676-248-20-64, KRS: 0000537197: - w celach
marketingowych tylko i wylgacznie na potrzeby kampanii emali, sms, social media
uruchomionej lub wskazanej przez Administratora za pomoca systemu edrone.

Administrator informuje, ze stosuje nastepujace technologie $ledzgce dziatania
podejmowane przez uzytkownika/Klienta w ramach strony internetowej Sklepu: -
kody $ledzenia edrone - w celu analizy statystyk strony internetowej Sklepu, a
takze w celach marketingowych tylko i wylgcznie na potrzeby kampanii e-mali,
sms, social media uruchomionej lub wskazanej przez Administratora za pomoca
systemu edrone.

Na naszej stronie internetowej wykorzystujemy réwniez narzedzie do analizy ruchu
w sieci Google Analytics firmy Google (Google Inc., USA), aby tworzy¢ anonimowe
statystyki uzytkownikdéw. Narzedzie Google Analytics wykorzystuje pliki cookie.
Wygenerowane informacje sa przetwarzane w USA tylko w wyjatkowych przypadkach.
Aby zapewni¢ ochrone danych osobowych, stosujemy funkcje, ktora przetwarza adres
IP tylko w postaci skrdconej, aby w ten sposéb wykluczy¢ mozliwo$¢ powigzania go
z uzytkownikiem.

Na naszych stronach podmioty trzecie zamieszczaja informacje w formie plikodw
cookies (tzw. ciasteczek) i innych podobnych technologii na Twoim urzgdzeniu
koncowym (np. komputerze, smartfonie) oraz uzyskuja do nich dostep. To nasi
zaufani partnerzy z ktérymi stale wspdipracujemy, aby dostosowa¢ do Twoich
potrzeb i zainteresowan reklamy na naszych i ich stronach, a takze ustugi, ktore
dostarczamy my i nasi zaufani partnerzy. Takim zaufanym partnerem sa podmioty z



grupy kapitalowej Wirtualnej Polski. Szczegd6lowe informacje na temat
przetwarzania Twoich danych przez Wirtualng Polske znajdujg sie w polityce
prywatnosci Wirtualnej Polski.

Wtyczki spolecznosciowe

Ponadto nasza strona internetowa wykorzystuje funkcje réznych serwiséw
spotecznosciowych (,wtyczki spolecznosciowe”). Korzystanie z tych funkcji wigze
sie z wykorzystywaniem plikoéw cookies administratorow serwisow spotecznosciowych
takich jak Facebook, Instagram, Snap Chat, etc.

Nie mamy wpiywu na zakres danych, jakie sg pobierane przez serwisy
spotecznosciowe po kliknieciu odpowiedniego przycisku. Informacje o celu
gromadzenia danych, zakresie gromadzonych danych, ich dalszym przetwarzaniu i
wykorzystywaniu przez poszczegb6lne serwisy spolecznosciowe oraz zwigzanych z tym
prawach uzytkownikéw i mozliwych ustawieniach w celu ochrony prywatnosci podane
sg w politykach prywatnosci poszczegdlnych serwiséw spotecznos$ciowych.

Korzystamy z wtyczek spotecznosciowych nastepujacych serwisoéw:

Facebook Inc. (www.facebook.com, 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA);
Instagram Inc. (www.instagram.com, 1 Hacker Way Building 14, First Floor Menlo
Park, California, USA);

Snap Inc. (snap.com; Headquarters 63 Market Street Venice, CA 90291, USA).
Jesli posiadajg Panstwo profil w ktérym$ serwisie spotecznosciowym, ale nie
chca, aby operator serwisu za posSrednictwem naszej strony gromadzit dane
dotyczgce Panstwa i ewentualnie 1gczyl je z innymi zapisanymi danymi, przed
odwiedzeniem innych stron internetowych prosimy o catkowite wylogowanie sie z
danego serwisu spotlecznosciowego i ewentualnie usuniecie odpowiednich plikoéw
cookie.

Zezwolenie uzytkownika na umieszczanie plikéw ,cookies” w przegladarce
urzadzenia jest dobrowolne, jednak ograniczenie stosowania plikoéw ,cookies”,
moze wpilyng¢ na niektdére funkcjonalnosci dostepne na tej stronie internetowej.

Zmiany polityki prywatnosci

Zmieniamy sie na dla Panstwa na lepsze, dlatego w przysziosci moze sie zdarzyg,
ze znajdziemy jeszcze lepsze sposoby by chroni¢ Panstwa dane. Wowczas bedziemy
zmuszeni do aktualizacji naszej polityki prywatnosci, o czym oczywiscie Panstwa
poinformujemy.



