OGOLNE WARUNKI UMOWY | REKLAMACJI - DANMAG

§1 Postanowienia ogolne
Sprzedawcg jest firma DANMAG. Sprzedaz odbywa sie za posrednictwem platformy
Allegro.pl zgodnie z jej regulaminem oraz niniejszymi warunkami.

§2 Zamoéwienia i Dostawa

1. Zamowienia realizowane sg w dni robocze (poniedziatek - pigtek).

2. Czas wysytki podany na aukcjach jest czasem orientacyjnym. Wiekszo$¢ zamoéwien
wysytamy w 24h.

3. Sprzedawca realizuje wysytke wylgcznie na terenie Polski.

§3 Gwarancja i Reklamacje

1. Wszystkie towary sg fabrycznie nowe.

2. W przypadku wykrycia wady towaru, Konsument ma prawo ztozy¢ reklamacje na
podstawie rekojmi.

3. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawierac: opis wady, date jej wystgpienia oraz zgdanie
Konsumenta. Reklamacje prosimy kierowaé na adres e-mail: allegro@danmag.pl lub
pisemnie na adres siedziby firmy.

4. Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji w terminie 14 dni.

§4 Wytgczenie odpowiedzialnosci dla firm (B2B)

Zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu Cywilnego, w przypadku sprzedazy na rzecz podmiotu
niebedgcego konsumentem (zakup na Fakture VAT z NIP), odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z
tytutu rekojmi za wady fizyczne zostaje wytgczona.

§5 Zwroty (Odstgpienie od umowy)

1. Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy bez podania przyczyny w terminie 14 dni od
otrzymania towaru.

2. Zwracany towar nie powinien nosi¢ sladéw uzytkowania wykraczajgcych poza konieczne
do sprawdzenia jego cech (np. montaz czesci, ktoéry pozostawia trwate slady, moze
skutkowac¢ obnizeniem kwoty zwrotu).

3. Koszt przesytki zwrotnej ponosi Kupujgcy, chyba ze wybrano forme dostawy Allegro
Smart objetg darmowym zwrotem.

§6 Postanowienia kohcowe
W sprawach nieuregulowanych niniejszym dokumentem majg zastosowanie przepisy
Kodeksu Cywilnego oraz Regulamin Allegro.



