Ogodlne Warunki Umowy - TRIDOR Sp. z o.0. (Allegro)

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Niniejsze Ogdélne Warunki Umowy (dalej: ,OWU") okreslajg zasady zawierania umoéw sprzedazy
pomiedzy TRIDOR Sp. z 0.0., z siedzibg przy ul. Wtadystawa IV 43, 81-395 Gdynia, NIP: 5862438979, KRS:
0001182072, REGON: 389899009 (dalej: ,Sprzedawca”), a Kupujgcymi za posrednictwem platformy
Allegro.

1.2. OWU stanowig integralng czes$¢ kazdej umowy sprzedazy zawieranej przez Sprzedawce poprzez
Allegro.
1.3. Kontakt z Sprzedawca mozliwy jest pod adresem e-mail: kontakt@tridor.pl.

2. ZAWARCIE UMOWY

2.1. Umowa sprzedazy zostaje zawarta w momencie skutecznego ztozenia zaméwienia przez Kupujacego
za posrednictwem Allegro.

2.2. Cena wskazana na stronie oferty jest ceng brutto i zawiera wszystkie podatki. Cena nie obejmuje
kosztéw dostawy, ktére sg wskazane oddzielnie.

2.3. Sprzedawca potwierdza zawarcie umowy i przyjecie zamdwienia poprzez system Allegro.

3. DOSTAWA | ODBIOR

3.1. Zaméwione towary sg wysytane na adres wskazany przez Kupujacego podczas sktadania
zamoéwienia.

3.2. Czas realizacji zamdwienia jest okreslony w ofercie i liczony jest od dnia zaksiegowania ptatnosci lub
ztozenia zaméwienia (w przypadku ptatnosci za pobraniem).

3.3. Dostawa realizowana jest za posrednictwem firm kurierskich wskazanych w ofercie.

4. PLATNOSC

4.1. Kupujacy moze dokona¢ zaptaty zgodnie z metodami dostepnymi w systemie Allegro (np. PayU,
przelew, ptatnos¢ przy odbiorze).
4.2. W przypadku braku ptatnosci w okreslonym czasie, zamdéwienie moze zosta¢ anulowane.

5. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

5.1. Konsumentowi przystuguje prawo odstapienia od umowy w terminie 14 dni bez podania przyczyny.
5.2. Bieg terminu rozpoczyna sie od dnia otrzymania towaru.

5.3. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia, nalezy ztozy¢ osSwiadczenie o odstgpieniu od umowy - np.
poprzez wiadomos¢ e-mail.

5.4. Zwracany towar nie moze nosi¢ S$ladéw uzytkowania i powinien by¢ zwrdécony w stanie
niezmienionym.

5.5. Koszt zwrotu towaru ponosi Kupujacy.

6. REKLAMACJE

6.1. Reklamacje mozna zgtaszac¢ pisemnie na adres e-mail: kontakt@tridor.pl lub przez system Allegro.
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6.2. Sprzedawca rozpatrzy reklamacje w terminie do 14 dni kalendarzowych.
6.3. W przypadku uznania reklamacji, towar wadliwy zostanie naprawiony, wymieniony lub Kupujgcemu
zostanie zwrdcona cena zakupu.

7. DANE OSOBOWE

7.1. Szczeg6towe informacje o przetwarzaniu danych osobowych zawarte sg w Polityce Prywatnosci
dostepnej w ofercie Sprzedawcy.

8. POSTANOWIENIA KONCOWE

8.1. W sprawach nieuregulowanych w OWU zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o
prawach konsumenta oraz regulamin Allegro.

8.2. Spory beda rozstrzygane przez sad wtasciwy miejscowo dla siedziby Sprzedawcy lub - w przypadku
Konsumenta - wedtug wtasciwosci ogdinej.



