Ogolne Warunki Umowy Sprzedazy

Dane Sprzedawcy

F.H.U. Famello L.ukasz Deperas, adres firmy: ul. Lawendowa 99, 26-200 Stary Dziebattow,
NIP: 6581960063, Regon: 541411129, e-mail: shop@bobobutki.pl

Zawarcie umowy i realizacja zamowienia

Umowa sprzedazy zostaje zawarta w chwili zakupu przez Allegro,

Po potwierdzeniu zamdwienia przystgpujemy do jego realizacji,

Czas realizacji zamowienia: do 2 dni roboczych (o ile w ofercie nie wskazano inaczej)
Platnos$¢ i dostawa

Platnosci realizowane sg wyltacznie przez system Allegro (PayU, Przelewy24)

Dostawy realizowane sg za po$rednictwem firm kurierskich lub paczkomatéw- zgodnie z
wyborem Kupujacego

Koszty wysytki okreslone sa w ofercie

Stan produktu i gwarancja

Wszystkie oferowane produkty sg nowe i pelnowarto$ciowe

Sprzedawca Ne udziela odrebnej gwarancji handlowe;j

Odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi regulowana jest przepisami Kodeksu cywilnego
Zwroty- odstapienie od umowy

Kupujacy ma prawo odstgpi¢ od umowy w ciggu 14 dni bez podania przyczyny

W celu skorzystania z prawa do zwrotu nalezy przesta¢ oswiadczenie (przez Allegro lub
e-mail)

Produkt nalezy odesta¢ w terminie 14 dni od zgloszenia odstgpienia

Koszty zwrotu ponosi Kupujacy (chyba, ze ustalono inaczej)

Zwrot srodkow nastepuje w ciggu 14 dni od otrzymania towaru lub dowodu jego odestania
Reklamacje (rekojmia)

W przypadku stwierdzenia wady produktu, Kupujacy ma prawo ztozy¢ reklamacje
Reklamacje nalezy zglosi¢ mailowo lub przez Allegro, dotaczajac: numer zaméwienia, opis
wady, zdjecia produktu, na ktorych wida¢ zgtaszang wade

Reklamacje rozpatrywane sg w ciggu 14 dni

W przypadku uznania roszczenia, Sprzedawca naprawi produkt, wymieni go na nowy, zwréci
cze$¢ lub catos¢ kwoty

Dane osobowe

Dane przetwarzane sa zgodnie z polityka prywatnosci Sprzedawcy.

Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja przepisy prawa polskiego

Dokument obowigzuje od dnia 4 czerwca 2025 roku

Klient ma prawo zwrdcié si¢ z pytaniami na adres: shop@bobobutki.pl



mailto:shop@bobobutki.pl
mailto:shop@bobobutki.pl

