Procedura zwrotéw produktéw w ciggu 14 dni.

Szanowny Kliencie/Klientko,
1. Po podjeciu decyzji o zwrocie, prosimy o odestanie produktu na wskazany adres.

2. Po otrzymaniu przesytki dokonamy weryfikacji stanu technicznego produktu oraz jego
zgodnosci z produktem petnowarto$ciowym wystanym w dniu zakupu.

3. Jezeli produkt okaze sie pelnowartosciowy, dokonamy niezwtocznego zwrotu catosci
wptaconych srodkéw.

4. W przypadku stwierdzenia niezgodno$ci lub uszkodzen, kwota zwrotu zostanie
pomniejszona o warto$¢ stwierdzonych rozbieznosci. Pozostata kwote mozna odzyskag,
sktadajgc wniosek do systemu ochrony Allegro Protect.

Uwaga: Zwrot Srodkéw moze nastapi¢ dopiero po otrzymaniu i sprawdzeniu
produktu.

Jesli produkt budzi watpliwosci:

Prosimy o ponowne zapoznanie sie z tres$cia oferty oraz zataczonymi zdjeciami, aby
upewnic sie, ze stan produktu odpowiada opisowi. Jezeli nadal masz watpliwosci, Allegro
oferuje dwie mozliwosci kontaktu:

1. Wiadomo$¢: Mozesz do nas napisaé, a my odpowiemy w kolejnosci zgtoszen.
2. Dyskusja: Mozesz rozpocza¢ dyskusje dotyczaca oferty. Odpowiemy w ciggu 24 godzin.

Prosimy o przemys$lenie powyzszych opcji przed wystawieniem oceny, aby miata ona
odzwierciedlenie w catoksztatcie naszej obstugi.
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Dziekujemy za wspétprace! @)



