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§ 1. Wstep

Ponizej w tej polityce prywatnosci ( ,Polityka” ) wyjasniamy zasady przetwarzania Twoich danych, a takze
przedstawiamy Twoje prawa i obowigzki z tym zwigzane.

Polityka okresla zasady dotyczace:

1. przetwarzania Twoich danych osobowych w zwiazku z korzystaniem z serwisu nathaniele.com
2. przechowywania i dostepu do informacji na Twoim urzadzeniu za pomoca plikdw Cookies;

3. wykorzystywania powiadomien Web Push przez Strony Internetowe.

Administratorem danych przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem z Serwisow jest firma EVER Ewelina Le$niak
z siedzibg w Lubartowie (21-100), ul. Partyzancka 29, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
NIP 7141639305, REGON 529176962 (dalej ,, Administrator ” lub ,, My ”), ktéra ponadto przechowuje i
uzyskuje dostep do informacji na urzadzeniach Uzytkownika (za pomocg Cookies) oraz odpowiada za
Powiadomienia Web Push.

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych osobowych. W przypadku jakichkolwiek pytan, uwag oraz
whnioskdéw dotyczgcych niniejszej Polityki prosimy o skontaktowanie sie z inspektorem pod adresem:
kontakt@nathaniele.com. Z inspektorem ochrony danych osobowych mozesz réwniez skontaktowac sie
listownie pod adresem: EVER Ewelina Lesniak, ul. Partyzancka 29, 21-100 Lubartéw (z dopiskiem: ,,RODO” lub
»Inspektor Ochrony Danych Osobowych”).

§ 2. Definicje



Cookies — oznacza dane informatyczne, w szczegélnosci niewielkie pliki tekstowe zapisywane i
przechowywane na urzadzeniach, za posrednictwem ktdrych Uzytkownik korzysta z Serwisu.

Cookies Administratora lub Cookies Wtasne — oznacza Cookies zamieszczane przez Administratora lub
podmiot, ktéremu Administrator powierzyt przetwarzanie danych.

Cookies Zewnetrzne — oznacza Cookies zamieszczane przez partnerow Administratora.

Sklep internetowy — marki nathaniele.com, z ktédrego mozesz korzystac za posrednictwem odpowiedniegj
Strony Internetowej.

Powiadomienia Push — oznacza komunikaty zawierajgce m.in. informacje marketingowe, w tym o aktualnych
promocjach dostepnych w serwisie nahaniele.com, wysytane przez serwer danej strony do platformy
powiadomien, ktora wyswietla powiadomienie na Urzadzeniu.

Powiadomienia Web Push - oznacza komunikaty zawierajace m.in. informacje marketingowe, w tym o
aktualnych promocjach dostepnych na danej Stronie Internetowej, wysytane przez Administratora do Twojej
przegladarki internetowe;.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych).

Serwis — oznacza Stroneg Internetowg lub sklep internetowy.

Urzadzenie — oznacza elektroniczne urzadzenie za posrednictwem, ktérego Uzytkownik uzyskuje dostep do
Serwisu.

Uzytkownik, Ty — oznacza osobe fizyczng korzystajgcg z Serwisu.

§ 3. W jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane?

3.1 Serwisy marki nathaniele.com

Jezeli korzystasz z Serwiséw (z wytaczeniem Serwisu Korporacyjnego) lub dokonujesz zakupdéw w sklepie
internetowym, przetwarzamy Twoje dane osobowe:



e w celu realizacji Twojego zamdwienia — podstawa prawnag jest niezbednosc¢ przetwarzania do wykonania
umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), a jesli korzystasz z uprawnien przyznanych Ci przepisami prawa (np.
zwigzanych z rekojmig, niezgodnoscig towaru z umowa, innymi reklamacjami, odstgpieniem od umowy,
obstuga zwrotéw, zgtoszeniami w zwigzku z kontaktem z Biurem Obstugi Klienta) — podstawg prawng jest
wykonanie obowigzkéw prawnych Administratora (art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

e w celu udostepnienia Ci funkcjonalnosci Serwisu, w tym do utrzymania potaczenia — podstawg prawna
jest realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacego na
utrzymywaniu witryny internetowej oraz zapewnianiu dostepu do zgdanych przez Ciebie tresci;

e dla celéw statystycznych i analitycznych zwigzanych z obstugg Serwiséw — podstawg prawnag jest
realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacego na
poprawianiu jakosci ustug swiadczonych za posrednictwem Serwisu;

¢ w celach marketingowych, w tym personalizacji prezentowanej oferty sklepu internetowego — podstawa
prawng jest realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacego
na dziataniach w celu zapewnienia najwyzszej jakosci doswiadczen przy korzystaniu z Serwisu; jezeli nie
zarejestrowates konta w Serwisie, takie dziatania beda mozliwe wytagcznie, jesli wyrazites zgode na
wykorzystanie Cookies.

Jezeli zarejestrowates konto w naszym serwisie, dodatkowo przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu
prowadzenia konta — podstawa prawng jest niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO).

3.2 Biuro Obstugi Klienta

Jezeli kontaktujesz sie z Biurem Obstugi Klienta w innych przypadkach, przetwarzamy Twoje dane w celu
obstugi Twoich zgtoszen — podstawa prawna jest realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art.
6 ust. 1 lit. fRODO), polegajacego na poprawie jakosci ustug swiadczonych przez Administratora lub
zapewnianiu dostepu do zadanych przez Ciebie informaciji lub danych, ewentualnie na podjeciu innych dziatan
zwigzanych z Twoim zgtoszeniem.

3.3 Komunikacja marketingowa

Jezeli wyrazites$ zgody marketingowe, w zakresie udzielonych przez Ciebie zgdd mozemy przesytac Ci
spersonalizowane informacje handlowe, w tym newslettery lub ankiety satysfakcji, dotyczgce marki nathaniele
za posrednictwem wybranych kanatéw komunikaciji (poprzez e-mail, SMS lub telefonicznie). Wyrazona zgoda
moze obejmowac wykorzystywanie telekomunikacyjnych urzadzen koricowych (tj. Twojego telefonu),
automatycznych systemoéw wywotujacych (tj. standardowych narzedzi uzywanych do komunikacji telefonicznej
lub wysytki korespondencji marketingowej do wiekszej bazy klientéw) i ustug komunikacji interpersonalnej
(czyli np. potgczenia telefoniczne lub wiadomosci tekstowe).

3.4 Program Lojalnosciowy

Jezeli przystgpites do klubu lojalnosciowego naszej marki przetwarzamy Twoje dane w celu organizacji
programu i wykonania obowigzkéw Administratora wynikajacych z postanowien Regulaminu programu



lojalnosciowego - podstawa prawna jest niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO).

3.5 Pozostate cele

W kazdym z powyzszych przypadkdéw Twoje dane osobowe moga rowniez by¢ przetwarzane:

¢ w celu realizacji obowigzkéw Administratora wynikajgcych z przepiséw prawa, w tym przepisow prawa
podatkowego, przepiséw o rachunkowosci i sprawozdawczosci finansowej — podstawag prawnag jest
niezbednosc¢ do wykonania tych obowigzkow (art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

e w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen — podstawa prawna jest niezbednos¢ przetwarzania
do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 Llit. b RODO) lub realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora
(art. 6 ust. 1 lit f RODO), polegajacego na wykonywaniu praw przystugujgcych Administratorowi;

e winnych celach, na ktére wyrazites zgode, o ile prosimy Cie o zgode na przetwarzanie danych osobowych,
a Ty takiej zgody udzielisz — podstawg prawng przetwarzania jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

§ 4. Komu przekazujemy lub skad zbieramy Twoje dane?

Twoje dane osobowe najczesciej zbieramy bezposrednio od Ciebie lub na podstawie Twojej aktywnosci w
Serwisie. W kazdym przypadku podanie przez Ciebie danych jest dobrowolne, ale moze by¢ niezbedne do
podjecia przez nas niektérych dziatan (np. zarejestrowania Twojego konta w Serwisie lub realizacji zamdwienia
w sklepie internetowym).

Doktadamy staran, zeby zapewnié Ci jak najlepsze doswiadczenia w zakresie zakupéw internetowych.

Twoje dane osobowe mozemy rowniez przekazywac innym podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na
Nasze zlecenie, m.in. dostawcom ustug IT oraz poczty elektronicznej, dostawcom technologii, ksiegowym,
podmiotom zajmujacym sie niszczeniem nos$nikéw danych, firmom kurierskim lub swiadczagcym ustugi
pocztowe. Jezeli wyrazites$ na to zgode Twoje dane mozemy przekazywac takze innym podmiotom (w zakresie
objetym Twoja zgoda).

Jezeli korzystasz z funkcjonalnosci logowania do konta w Serwisie z wykorzystaniem zewnetrznej ustugi (np.
konta Google lub konta Apple), udostepnimy dostawcy tego konta dane o Twojej sesji, a od niego otrzymamy
dane, do ktérych udzielisz nam dostepu (wymagamy udzielenia dostepu do unikalnego identyfikatora
uzytkownika, imienia i nazwiska oraz adresu email). Korzystanie z tej funkcjonalnosci jest dobrowolne.

§ 5. Czy przekazujemy dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy?

Twoje dane osobowe moga by¢ przekazywane odbiorcom spoza terytorium Unii Europejskiej lub Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (EOG). Takie przekazanie Twoich danych osobowych moze mieé miejsce, jezeli
Komisja Europejska uznata panstwo spoza EOG za zapewniajgce odpowiedni poziom ochrony danych. W
przypadku przekazywania danych do panstw spoza EOG, w ktérych poziom ochrony danych nie zostat uznany
przez Komisje Europejska za odpowiedni, wdrozone zostang wymagane mechanizmy transferu stuzgce
zapewnieniu ochrony Twoich danych osobowych — standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje
Europejska lub tzw. ,wigzgce reguty korporacyjne” (tj. przewidziane przepisami RODO instrumenty stuzgce



wymianie danych w ramach grup kapitatowych).

§ 6. Jak dtugo bedziemy przechowywac¢ Twoje dane?

Twoje dane beda przechowywane przez okres zalezny od celu przetwarzania danych, tj. w szczegolnosci w celu:
¢ prowadzenia Twojego konta w danym Serwisie — do czasu usuniecia konta;

¢ realizacji Twojego zamowienia — przez okres obowigzywania umowy i przystugiwania Ci uprawnien
wynikajacych z przepiséw prawa;

¢ udostepnienia Ci funkcjonalnosci danego Serwisu, w tym do utrzymania potgczenia — na czas trwania tego
potaczenia;

e w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen - przez okres obowigzywania umowy i kolejne 3 lata;

¢ wykonania Naszych obowigzkéw wynikajgcych z przepisow prawa, w tym przepiséw prawa podatkowego,
przepiséw o rachunkowosci i sprawozdawczosci finansowej — mozemy przetwarza¢ Twoje dane takze przez
okres niezbedny do realizacji obowigzkéw ujetych w tych przepisach;

e ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — przez okres przedawnienia ewentualnych roszczen;

¢ marketingu wtasnych produktéw i ustug — przez okres obowigzywania umowy.

Jezeli wyrazites$ zgode na przetwarzanie Twoich danych, bedziemy je przetwarza¢ do czasu wycofania zgody lub
do momentu catkowitego realizacji celu przetwarzania danych (o ile jest to mozliwe).

§ 7. Jakie masz uprawnienia stuzace ochronie danych osobowych?

Przystuguje Ci prawo do zgdania od Nas: dostepu do Twoich danych osobowych, ich sprostowania, ich
usuniecia, ograniczenia ich przetwarzania, a takze prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz
prawo do przenoszenia tych danych. Jezeli Twoje dane osobowe przetwarzamy na podstawie zgody — masz
prawo do jej wycofania w dowolnym momencie. Wycofaé zgode mozesz przesytajac do Nas wiadomos¢ e-mail
na adres: kontakt@nathaniele.com. Cofniecie zgody pozostaje bez wptywu na zgodnosé z prawem
przetwarzania Twoich danych przed momentem cofniecia zgody ani w zakresie, w jakim Twoje dane osobowe
przetwarzamy w oparciu o inng podstawe przetwarzania danych (np. w celu wykonania Naszych obowigzkow
wynikajgcych z przepiséw prawa).

Dodatkowo masz prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z Twojg szczegblnag
sytuacja — wobec przetwarzania Twoich danych osobowych, jezeli podstawg jest tzw. klauzula prawnie
uzasadnionego celu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) lub interes publiczny (art. 6 ust. 1 lit. e RODO) w tym wobec
profilowania, na podstawie tych przepiséw. W takiej sytuacji nie bedziemy przetwarzaé¢ Twoich danych objetych
sprzeciwem na tej podstawie. Przepisy przyznajg Nam prawo do odmowy wykonania tego wniosku, jezeli po
Naszej stronie wystapig wazne prawnie uzasadnione podstawy do ich dalszego przetwarzania, nadrzedne
wobec przystugujacych Ci intereséw, praw i wolnosci albo podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.

Jezeli dane osobowe sg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, w dowolnym momencie mozesz
whnies$é sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych w takim celu. Po przyjeciu takiego wniosku nie bedziemy
przetwarza¢ Twoich danych na potrzeby marketingu bezposredniego.



W kazdym przypadku przystuguje Ci rowniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie
ochrong danych osobowych w parnstwie cztonkowskim Twojego zwyktego pobytu, miejsca pracy lub miejsca
popetnienia domniemanego naruszenia. Dla Polski wtasciwym organem jest: Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (PUODO), ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa (telefon: +22 531 03 00).

§ 8. Jak wykorzystujemy Cookies w Serwisach?

W ramach Serwiséw wykorzystujemy pliki Cookies. Pliki Cookies sg tworzone i zapisywane w urzadzeniu
uzytkownika (np. w pamieci przegladarki internetowej), zas strona lub wtasciciele danych cookies moga
uzyskiwac do nich dostep. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe domeny, z ktérej pochodzg, czas
przechowywania ich na Urzadzeniu oraz przypisang wartosc.

W ramach Serwisu wykorzystywane sg nastepujace kategorie plikow Cookies:

¢ Cookies niezbedne - pliki wykorzystywane w celu zagwarantowania dziatania witryny od strony
technicznej, w celu zapewnienia podstawowych funkcji zwigzanych z zakupami, jak réwniez w celu
zapewnienia bezpieczenstwa, wykrywania btedow oraz zapobiegania oszustwom. Wykorzystanie tych Cookies
jest niezbedne dla prawidtowego funkcjonowania Serwisu i nie wymaga Twojej zgody.

¢ Cookies funkcjonalne i do personalizacji — pliki wykorzystywane w celu personalizacji prezentowanej
ofert, optymalizacji uzytecznosci strony sklepu internetowego. W tym obstugi ustugi doradcy rozmiaréw
(regulamin ustugi) oraz widget do obstugi formularza kontaktowego, czat, chatbot.

¢ Cookies statystyczne - pliki wykorzystywane w celu pomiaru wykorzystania, jakosci naszej strony
internetowe;j i aplikacji, a takze analiz biznesowych. Pozwalajg na lepsze zrozumienie potrzeb uzytkownikdéw
oraz rozwoj Serwisu zgodnie z nimi;

e Cookies marketingowe - pliki wykorzystywane w celu, sprawdzenia aktywnosci Uzytkownika w Serwisie i
dopasowania reklamy do jego potrzeb i zainteresowan. Pozwalajg nam one réwniez ograniczy¢ liczbe
wyswietlen reklam oraz mierzy¢ skutecznos$é kampanii reklamowych. Informacje moga by¢ zbierane
samodzielnie lub z pomoca naszych partneréw reklamowych, ktérzy pomagajg Administratorowi w zarzadzaniu
reklamami online (w tym prowadzg dziatania retargetingowe).

Mozesz udzieli¢ badZ odmowié udzielenia zgody na wykorzystywanie plikdw Cookies z wykorzystaniem
specjalnego banneru wyswietlanego przy pierwszej wizycie w naszym Serwisie, a takze poprzez ustawienia
swojej przegladarki lub urzadzenia. W kazdej chwili mozesz zmieni¢ ustawienia plikow Cookies (w tym wycofaé
zgode na Cookies) z wykorzystaniem panelu Serwisu albo poprzez ustawienia swojej przegladarki lub
urzadzenia. W zaleznosci od uzywanej przegladarki lub urzgdzenia, moze by¢ dostepna takze mozliwosc¢
okreslenia bardziej szczegdétowych warunkéw przechowywania plikow Cookies, np. poprzez blokowanie
wytgcznie plikdw Cookies wykorzystywanych przez poszczegdlne witryny, blokowanie jedynie okreslonych
plikdw Cookies lub usuniecie pojedynczych plikow Cookies, ktére sg juz przechowywane w Twoim urzadzeniu.

Ewentualne zablokowanie mozliwosci wykorzystania okreslonych plikéw Cookies przez ustawienia przegladarki
lub urzadzenia (w szczegélnosci Cookies niezbednych) moga spowodowad nieprawidtowe dziatanie niektorych
funkcji Serwisu.



§ 9. Jak wykorzystujemy powiadomienia Web Push?

Powiadomienia Web Push, sg wyswietlane za pomoca Twojej przegladarki internetowej, z uzyciem ktoérej
korzystasz ze Strony Internetowej, wytacznie po wyrazeniu przez Ciebie zgody na ich otrzymywanie na tej
Stronie Internetowej (udzielenie lub wycofanie zgody odbywa sie odrebnie Strony Internetowej).

Aby wyrazi¢ zgode na odbieranie powiadomienn Web Push, Uzytkownik powinien na komunikacie wysytanym
przez jego przegladarke internetowg, zaznaczy¢ opcje ,wyswietlaj powiadomienia” lub inng, bliskoznacznag
(kazda przegladarka moze inaczej nazywac te opcje).

Zgoda na otrzymywanie Powiadomien Web Push moze zosta¢ w kazdej chwili odwotana poprzez zmiane
ustawien przegladarki internetowej Uzytkownika.



