
OGÓLNE WARUNKI UMOWY 

1. POSTANOWIENIA OGÓLNE 1.1. Niniejsze Ogólne Warunki Umowy (dalej: "OWU") 
określają zasady dokonywania zakupów w sklepie Rinagym-pl prowadzonym na 
platformie Allegro. 1.2. Sprzedawcą jest RINAGYM POLAND SPÓŁKA Z 
OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ z siedzibą przy ul. Wiejska 2C, 05-805 
Otrębusy, Polska, wpisana do KRS pod numerem 0000833963, NIP 5213893289 (dalej: 
"Sprzedawca"). 1.3. Kontakt ze Sprzedawcą: 

• Telefon: +48 514 301 199 
• E-mail: rinagym.pl.2024@gmail.com 

2. WARUNKI SPRZEDAŻY 2.1. Zamówienia składane w sklepie Rinagym-pl na Allegro 
podlegają warunkom określonym w regulaminie Allegro oraz niniejszych OWU. 2.2. 
Klient zobowiązany jest do podania prawdziwych danych niezbędnych do realizacji 
zamówienia. 2.3. Ceny podane w sklepie są cenami brutto i zawierają podatek VAT. 

3. PŁATNOŚCI 3.1. Akceptowane formy płatności określone są w ofercie na Allegro. 
3.2. Zamówienie jest realizowane po zaksięgowaniu wpłaty. 

4. DOSTAWA 4.1. Produkty wysyłane są na terenie Polski i innych krajów wskazanych w 
ofercie. 4.2. Termin dostawy zależy od wybranego przewoźnika i podany jest w ofercie. 
4.3. Koszt dostawy określony jest w ofercie na Allegro. 

5. GWARANCJA I REKLAMACJE 5.1. Produkty oferowane w sklepie Rinagym-pl objęte 
są gwarancją producenta lub sprzedawcy. 5.2. Informacje o okresie gwarancji znajdują 
się w opisie produktu. 5.3. W przypadku wykrycia wady towaru Klient może zgłosić 
reklamację na adres e-mail: rinagym.pl.2024@gmail.com. 5.4. Reklamacja powinna 
zawierać: numer zamówienia, opis wady oraz dane kontaktowe. 

6. ZWROTY 6.1. Klient ma prawo odstąpić od umowy w terminie 14 dni od otrzymania 
towaru bez podania przyczyny. 6.2. Towar powinien być zwrócony w stanie 
nienaruszonym, w oryginalnym opakowaniu. 6.3. Zwrot należności następuje w 
terminie do 14 dni od otrzymania zwracanego towaru. 

7. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 7.1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmian w 
OWU, które będą publikowane w ofertach na Allegro. 7.2. W sprawach 
nieuregulowanych niniejszym dokumentem zastosowanie mają przepisy prawa 
polskiego oraz regulamin Allegro. 7.3. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy 
będą rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby Sprzedawcy. 
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GENERAL TERMS AND CONDITIONS OF THE AGREEMENT 

1. GENERAL PROVISIONS 

1.1. These General Terms and Conditions (hereinafter: "GTC") define the rules for 
making purchases in the Rinagym-pl store operated on the Allegro platform. 
1.2. The Seller is RINAGYM POLAND SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ 
ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ, based at ul. Wiejska 2C, 05-805 Otrębusy, Poland, 
registered in the National Court Register under number 0000833963, NIP 5213893289 
(hereinafter: "Seller"). 
1.3. Contact with the Seller: 

Phone: +48 514 301 199 
E-mail: rinagym.pl.2024@gmail.com 

2. TERMS OF SALE 

2.1. Orders placed in the Rinagym-pl store on Allegro are subject to the terms specified 
in Allegro's regulations and these GTC. 
2.2. The Customer is required to provide accurate data necessary for order fulfillment. 
2.3. The prices listed in the store are gross prices and include VAT. 

3. PAYMENTS 

3.1. The accepted payment methods are specified in the Allegro offer. 
3.2. The order is processed after the payment is credited. 

4. DELIVERY 

4.1. Products are shipped within Poland and other countries specified in the offer. 
4.2. The delivery time depends on the chosen carrier and is specified in the offer. 
4.3. The delivery cost is determined in the Allegro offer. 

5. WARRANTY AND COMPLAINTS 

5.1. The products offered in the Rinagym-pl store are covered by the manufacturer's or 
seller's warranty. 
5.2. Information on the warranty period is provided in the product description. 
5.3. If a product defect is detected, the Customer may submit a complaint via e-mail to 
rinagym.pl.2024@gmail.com. 
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5.4. The complaint should include: the order number, a description of the defect, and 
the Customer's contact details. 

6. RETURNS 

6.1. The Customer has the right to withdraw from the contract within 14 days of 
receiving the goods without providing a reason. 
6.2. The product should be returned in an undamaged condition, in its original 
packaging. 
6.3. The refund will be processed within 14 days of receiving the returned product. 

7. FINAL PROVISIONS 

7.1. The Seller reserves the right to amend the GTC, which will be published in the 
Allegro offers. 
7.2. Matters not regulated in this document are subject to Polish law and Allegro's 
regulations. 
7.3. Any disputes arising from this agreement shall be resolved by the court having 
jurisdiction over the Seller's registered office. 

 

 

OBECNÉ OBCHODNÍ PODMÍNKY 

1. OBECNÁ USTANOVENÍ 

1.1. Tyto Obecné obchodní podmínky (dále jen „OOP“) stanovují pravidla pro nákupy v 
obchodě Rinagym-pl provozovaném na platformě Allegro. 
1.2. Prodávajícím je RINAGYM POLAND SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOVĚDNOSTÍ, 
se sídlem na adrese ul. Wiejska 2C, 05-805 Otrębusy, Polsko, zapsaná v obchodním 
rejstříku pod číslem 0000833963, NIP 5213893289 (dále jen „Prodávající“). 
1.3. Kontakt na Prodávajícího: 

Telefon: +48 514 301 199 
E-mail: rinagym.pl.2024@gmail.com 

2. PODMÍNKY PRODEJE 

2.1. Objednávky v obchodě Rinagym-pl na Allegro podléhají podmínkám uvedeným v 
pravidlech Allegro a v těchto OOP. 
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2.2. Zákazník je povinen uvést pravdivé údaje nezbytné pro realizaci objednávky. 
2.3. Ceny uvedené v obchodě jsou ceny brutto a zahrnují DPH. 

3. PLATBY 

3.1. Přijímané platební metody jsou uvedeny v nabídce na Allegro. 
3.2. Objednávka je zpracována po připsání platby. 

4. DORUČENÍ 

4.1. Produkty jsou zasílány v rámci Polska a do dalších zemí uvedených v nabídce. 
4.2. Dodací lhůta závisí na zvoleném dopravci a je uvedena v nabídce. 
4.3. Náklady na doručení jsou stanoveny v nabídce na Allegro. 

5. ZÁRUKA A REKLAMACE 

5.1. Produkty nabízené v obchodě Rinagym-pl jsou kryty zárukou výrobce nebo 
prodávajícího. 
5.2. Informace o záruční době jsou uvedeny v popisu produktu. 
5.3. V případě zjištění vady zboží může zákazník podat reklamaci na e-mail 
rinagym.pl.2024@gmail.com. 
5.4. Reklamace by měla obsahovat: číslo objednávky, popis vady a kontaktní údaje 
zákazníka. 

6. VRÁCENÍ ZBOŽÍ 

6.1. Zákazník má právo odstoupit od smlouvy do 14 dnů od převzetí zboží bez uvedení 
důvodu. 
6.2. Zboží by mělo být vráceno nepoškozené a v původním obalu. 
6.3. Vrácení peněz proběhne do 14 dnů od obdržení vráceného zboží. 

7. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

7.1. Prodávající si vyhrazuje právo měnit OOP, které budou zveřejněny v nabídce na 
Allegro. 
7.2. Záležitosti, které nejsou upraveny tímto dokumentem, se řídí polskými právními 
předpisy a pravidly Allegro. 
7.3. Veškeré spory vyplývající z této smlouvy budou řešeny soudem příslušným pro 
sídlo prodávajícího. 

 

mailto:rinagym.pl.2024@gmail.com


 

VŠEOBECNÉ OBCHODNÉ PODMIENKY 

1. VŠEOBECNÉ USTANOVENIA 

1.1. Tieto Všeobecné obchodné podmienky (ďalej len „VOP“) určujú pravidlá nákupu v 
obchode Rinagym-pl prevádzkovanom na platforme Allegro. 
1.2. Predávajúcim je RINAGYM POLAND SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ 
ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ, so sídlom na adrese ul. Wiejska 2C, 05-805 Otrębusy, 
Poľsko, zapísaná v obchodnom registri pod číslom 0000833963, NIP 5213893289 (ďalej 
len „Predávajúci“). 
1.3. Kontakt na Predávajúceho: 

Telefón: +48 514 301 199 
E-mail: rinagym.pl.2024@gmail.com 

2. PODMIENKY PREDAJA 

2.1. Objednávky v obchode Rinagym-pl na Allegro podliehajú podmienkam uvedeným v 
pravidlách Allegro a v týchto VOP. 
2.2. Zákazník je povinný uviesť pravdivé údaje potrebné na realizáciu objednávky. 
2.3. Ceny uvedené v obchode sú ceny brutto a zahŕňajú DPH. 

3. PLATBY 

3.1. Akceptované spôsoby platby sú uvedené v ponuke na Allegro. 
3.2. Objednávka sa spracuje po pripísaní platby. 

4. DORUČENIE 

4.1. Produkty sa zasielajú v rámci Poľska a do ďalších krajín uvedených v ponuke. 
4.2. Doba dodania závisí od zvoleného prepravcu a je uvedená v ponuke. 
4.3. Náklady na doručenie sú stanovené v ponuke na Allegro. 

5. ZÁRUKA A REKLAMÁCIE 

5.1. Produkty ponúkané v obchode Rinagym-pl sú kryté zárukou výrobcu alebo 
predávajúceho. 
5.2. Informácie o dobe záruky sú uvedené v popise produktu. 
5.3. V prípade zistenia vady tovaru môže zákazník podať reklamáciu e-mailom na 
rinagym.pl.2024@gmail.com. 
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5.4. Reklamácia by mala obsahovať: číslo objednávky, popis vady a kontaktné údaje 
zákazníka. 

6. VRÁTENIE TOVARU 

6.1. Zákazník má právo odstúpiť od zmluvy do 14 dní od prevzatia tovaru bez uvedenia 
dôvodu. 
6.2. Tovar by mal byť vrátený nepoškodený a v pôvodnom obale. 
6.3. Vrátenie peňazí sa uskutoční do 14 dní od prijatia vráteného tovaru. 

7. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

7.1. Predávajúci si vyhradzuje právo zmeniť VOP, pričom aktualizované podmienky 
budú zverejnené v ponukách na Allegro. 
7.2. Záležitosti, ktoré nie sú upravené týmto dokumentom, sa riadia poľskými 
právnymi predpismi a pravidlami Allegro. 
7.3. Všetky spory vyplývajúce z tejto zmluvy budú riešené súdom príslušným pre sídlo 
predávajúceho. 

 

 

ЗАГАЛЬНІ УМОВИ ДОГОВОРУ 

1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

1.1. Ці Загальні умови договору (далі – «ЗУД») визначають правила здійснення 
покупок у магазині Rinagym-pl, який працює на платформі Allegro. 
1.2. Продавцем є RINAGYM POLAND SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ 
ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ, із зареєстрованим офісом за адресою ul. Wiejska 2C, 05-
805 Otrębusy, Польща, зареєстрована в KRS під номером 0000833963, NIP 
5213893289 (далі – «Продавець»). 
1.3. Контактні дані Продавця: 

Телефон: +48 514 301 199 
E-mail: rinagym.pl.2024@gmail.com 

2. УМОВИ ПРОДАЖУ 

2.1. Замовлення, оформлені в магазині Rinagym-pl на Allegro, підлягають 
положенням правил Allegro та цим ЗУД. 
2.2. Покупець зобов’язаний надати правдиві дані, необхідні для виконання 
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замовлення. 
2.3. Усі ціни, зазначені в магазині, є брутто-цінами і включають ПДВ. 

3. ОПЛАТА 

3.1. Прийняті способи оплати визначені в пропозиції на Allegro. 
3.2. Виконання замовлення починається після отримання оплати. 

4. ДОСТАВКА 

4.1. Продукція відправляється по території Польщі та до інших країн, зазначених у 
пропозиції. 
4.2. Термін доставки залежить від обраного перевізника і зазначений у пропозиції. 
4.3. Вартість доставки визначається в пропозиції на Allegro. 

5. ГАРАНТІЯ ТА ПРЕТЕНЗІЇ 

5.1. Товари, пропоновані в магазині Rinagym-pl, покриваються гарантією 
виробника або продавця. 
5.2. Інформація про гарантійний термін вказана в описі товару. 
5.3. У разі виявлення дефекту товару покупець може подати скаргу на e-mail 
rinagym.pl.2024@gmail.com. 
5.4. Скарга повинна містити: номер замовлення, опис дефекту та контактні дані 
покупця. 

6. ПОВЕРНЕННЯ ТОВАРУ 

6.1. Покупець має право відмовитися від договору протягом 14 днів з моменту 
отримання товару без пояснення причини. 
6.2. Товар повинен бути повернений у непошкодженому стані, в оригінальній 
упаковці. 
6.3. Повернення коштів здійснюється протягом 14 днів з моменту отримання 
поверненого товару. 

7. ПРИКІНЦЕВІ ПОЛОЖЕННЯ 

7.1. Продавець залишає за собою право вносити зміни до ЗУД, які будуть 
опубліковані в пропозиціях на Allegro. 
7.2. Питання, не врегульовані цим документом, регулюються польським 
законодавством та правилами Allegro. 
7.3. Усі спори, що виникають у зв’язку з цим договором, вирішуються судом за 
місцем реєстрації Продавця. 
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