
Ogólne Warunki Umowy 
 

1. Postanowienia ogólne 
1.1. Sprzedawcą na Allegro jest: 

 Motomusic Bartosz Bachula, 
 ul. Krakowska 116, 33-100 Tarnów, 
 kontakt: e-mail: sklep@motomusic.pl, tel.: 696 210 636. 

1.2. Niniejsze warunki umowy określają zasady sprzedaży towarów i usług przez Sprzedawcę 
za pośrednictwem platformy Allegro. 
1.3. Transakcje odbywają się zgodnie z regulaminem Allegro, przepisami prawa cywilnego 
oraz ustawą o prawach konsumenta. 

 
2. Produkty i ceny 

2.1. Wszystkie produkty oferowane przez Sprzedawcę są fabrycznie nowe, wolne od wad 
fizycznych i prawnych oraz zgodne z opisem w ofercie. 
2.2 Produkty oferowane jako używane są dokładnie opisane w ofercie. 
2.3 Ceny podane na aukcjach są cenami brutto (zawierają podatek VAT) i wyrażone w 

polskich złotych (PLN). 
2.4 Koszty dostawy są wskazane w opisie oferty i pokrywane przez Kupującego, chyba że 

oferta stanowi inaczej. 

 
3. Zasady składania zamówień 

3.1. Zamówienia są składane wyłącznie za pośrednictwem platformy Allegro. 
3.2. Po zakupie Kupujący otrzymuje potwierdzenie zamówienia na adres e-mail przypisany do 
konta Allegro. 
3.3. W przypadku braku płatności w terminie 7 dni zamówienie zostanie anulowane. 

 
4. Płatności 

4.1. Sprzedawca akceptuje następujące formy płatności: 

 system płatności Allegro (PayU lub Przelewy24), 

 płatność przy odbiorze (jeśli opcja jest dostępna na aukcji). 
 
4.2. Realizacja zamówienia rozpoczyna się po zaksięgowaniu pełnej kwoty na koncie 
Sprzedawcy. 

 
5. Dostawa 

5.1. Dostawa realizowana jest za pośrednictwem firm kurierskich, Poczty Polskiej lub 
paczkomatów, zgodnie z wyborem Kupującego. 
5.2. Czas realizacji zamówienia określony jest w opisie oferty. 
5.3. Kupujący jest zobowiązany do sprawdzenia przesyłki w obecności kuriera. W przypadku 
stwierdzenia uszkodzeń należy sporządzić protokół szkody. 

 
6. Zwroty i reklamacje 

6.1. Kupujący będący konsumentem ma prawo do odstąpienia od umowy w terminie 14 dni 
od otrzymania towaru, bez podania przyczyny. 
6.2. Zwrot towaru odbywa się na koszt Kupującego, pod adres: Motomusic Bartosz Bachula, 
ul. Krakowska 116, 33-100 Tarnów. 
6.3. Reklamacje należy zgłaszać na adres e-mail: sklep@motomusic.pl. Sprzedawca 
rozpatruje reklamację w terminie 14 dni od jej otrzymania.  



6.4. Zwrot towaru możliwy jest tylko w oryginalnym opakowaniu. Towar nie może nosić 
śladów używania / montażu. Towar uszkodzony, bez opakowania lub z widocznymi śladami 
montażu / używania nie będzie przyjmowany i będzie zwrócony do Klienta. 
6.5. Montaż modułów, cewek oraz regulatorów napięcia przez niewyspecjalizowane 
warsztaty mechaniczne grozi utratą gwarancji 
6.6. Nie przyjmujemy paczek za pobraniem. 

 

7. Postanowienia końcowe 
7.1. Niniejsze Ogólne Warunki Umowy podlegają prawu polskiemu. 
7.2. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami zastosowanie mają przepisy 
Kodeksu Cywilnego oraz inne obowiązujące akty prawne. 
7.3. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszych warunków, z zastrzeżeniem, że 
dla już zawartych umów obowiązują warunki aktualne w momencie ich zawarcia. 

 


