
 

1. Zakup produktów cyfrowych 

 

Kupując produkty w moim sklepie, akceptujesz, że są to produkty cyfrowe, które zostaną 

dostarczone na wskazany przez Ciebie adres e-mail, a nie w formie fizycznej. Produkty cyfrowe 

mogą obejmować m.in. klucze do gier, pliki do pobrania lub inne treści cyfrowe. 

 

2. Brak prawa do zwrotu 

 

Zgodnie z art. 38 ust. 13 ustawy o prawach konsumenta, nie przysługuje Ci prawo do odstąpienia 

od umowy w przypadku zakupu produktów cyfrowych, jeśli rozpocząłem ich realizację za Twoją 

wyraźną zgodą przed upływem terminu do odstąpienia od umowy. Produkty cyfrowe są dostarczane 

natychmiast po dokonaniu zakupu. 

 

3. Zgoda na brak zwrotu 

 

Kupując produkt cyfrowy, wyrażasz zgodę na rozpoczęcie świadczenia usługi przed upływem 

terminu do odstąpienia od umowy oraz akceptujesz, że po spełnieniu świadczenia przez 

przedsiębiorcę utracasz prawo do odstąpienia od umowy. Produkty cyfrowe nie podlegają 

zwrotowi. 

 

4. Dostawa produktów cyfrowych 

 

Produkty cyfrowe zostaną wysłane na adres e-mail, który podałeś w procesie zakupu, po dokonaniu 

pełnej płatności. W przypadku jakichkolwiek problemów z dostarczeniem produktu, prosimy o 

kontakt. 

 

5. Płatności 

 

Wszystkie płatności za produkty cyfrowe są realizowane z góry, a zamówienie zostanie 

zrealizowane po zaksięgowaniu płatności. 


