Ogodlne warunki umowy

Niniejsze Ogdlne warunki umowy okreslajg zasady zawierania umow sprzedazy pomiedzy
sprzedawcg prowadzacym konto MStudio_Sklep w serwisie Allegro a kupujacym, za
posrednictwem platformy Allegro.

1. Postanowienia ogdlne

1. Sprzedaz prowadzona jest za posrednictwem serwisu Allegro, zgodnie z jego
regulaminem.

2. Ziozenie zamowienia przez kupujacego oznacza akceptacje niniejszych Ogélnych
warunkéw umowy.

3. Umowa sprzedazy zostaje zawarta w momencie potwierdzenia zamdwienia przez
sprzedawce.

2. Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy sg produkty oferowane w aukcjach Allegro, w szczegélnosci:
o tabliczki i oznakowania wykonywane na zamodwienie,
o elementy informacyjne i identyfikacyjne,
o naklejki i naprasowanki personalizowane.

2. Szczegotowy opis produktu, jego parametry oraz cena znajduja sie kazdorazowo w
opisie danej aukcji.

3. Produkty personalizowane

1. Znaczna czes¢ oferowanych produktéw wykonywana jest na indywidualne
zamowienie, zgodnie z trescig przekazang przez kupujacego.

2. Kupujacy ponosi odpowiedzialnos¢ za:
o poprawnosc¢ przekazanych danych (np. tekst, numer, adres, nazwa),
o ewentualne btedy jezykowe, literowki lub niescistosci.

3. Po rozpoczeciu realizacji zamoéwienia nie ma mozliwosci wprowadzania zmian,
chyba ze sprzedawca wyrazi na to zgode.

4. Ceny i ptatnosci



1. Wszystkie ceny podane w ofertach sg cenami brutto.

2. Pfatnosci realizowane sg za posrednictwem systemoéw ptatnosci udostepnionych
przez Allegro.

3. Realizacja zamodwienia rozpoczyna sie po zaksiegowaniu ptatnosci.

5. Realizacja zamoéwien i dostawa

1. Termin realizacji podany jest w opisie aukgji i liczony jest od momentu otrzymania
kompletnych danych do personalizacji.

2. Dostawa realizowana jest za posrednictwem firm kurierskich lub operatorow
pocztowych wskazanych w ofercie.

3. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia wynikajace z dziatania firm
przewozowych.

6. Prawo odstagpienia od umowy

1. Zgodnie z art. 38 pkt 3 ustawy o prawach konsumenta, prawo odstapienia od

umowy nie przystuguje w przypadku produktéw wykonywanych na indywidualne
zamowienie kupujacego.

2. Dotyczy to w szczegolnosci produktéw personalizowanych (np. tabliczek,
naprasowanek, naklejek z tekstem).

7. Reklamacje
1. Kupujacy ma prawo do ztozenia reklamacji w przypadku:
o wad fizycznych produktu,
o niezgodnosci produktu z opisem oferty.
2. Reklamacje nalezy zgtaszac za posrednictwem systemu Allegro.

3. Reklamacje nie obejmuja btedéw wynikajacych z tresci przekazanej przez
kupujacego.

8. Odpowiedzialnos¢
1. Sprzedawca odpowiada za zgodnos¢ produktu z zamdéwieniem.

2. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:



o niewfasciwe uzytkowanie produktu,
o montaz lub aplikacje niezgodng z instrukcja,

o naturalne zuzycie materiatow.

9. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Ogélnymi warunkami umowy
zastosowanie maja:

o przepisy prawa polskiego,
o regulamin serwisu Allegro.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do aktualizacji niniejszych warunkow.



