
Ogólne Warunki Umowy Sprzedaży Zegarków
1. Definicje

    Sprzedawca – Krzysztof Pączyński Tik Tak, z siedzibą w Szczęsne (10-687), ul. Lawendowa 12, 
numer NIP 7393430361.
    Kupujący – osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna dokonująca zakupu 
zegarka od Sprzedawcy.
    Umowa sprzedaży – umowa zawierana między Sprzedawcą a Kupującym na zasadach 
określonych poniżej.
    Towar – zegarek lub akcesoria do zegarków oferowane przez Sprzedawcę.

2. Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy jest sprzedaż zegarka lub akcesoriów do zegarków przez Sprzedawcę na 
rzecz Kupującego. Każdy zegarek jest fabrycznie nowy, oryginalny i pochodzi z legalnego źródła.
3. Zawarcie Umowy

Umowa sprzedaży zostaje zawarta w momencie złożenia zamówienia przez Kupującego i 
potwierdzenia jego przyjęcia przez Sprzedawcę. Potwierdzenie zamówienia odbywa się drogą 
elektroniczną, telefonicznie lub za pośrednictwem platformy sprzedażowej.
4. Ceny i Płatności

    Ceny podane przez Sprzedawcę są cenami brutto, zawierającymi podatek VAT.
    Koszty dostawy są doliczane do ceny towaru, o ile strony nie ustalą inaczej.
    Płatność za towar może być dokonana w formie: przelewu bankowego, płatności online lub za 
pobraniem (jeżeli dostępna).
    Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen towarów i kosztów dostawy przed złożeniem 
zamówienia przez Kupującego.

5. Dostawa i Odbiór Towaru

    Dostawa realizowana jest na adres wskazany przez Kupującego w zamówieniu.
    Termin dostawy wynosi zwykle od 1 do 3 dni roboczych od dnia potwierdzenia zamówienia i 
zaksięgowania płatności.
    Kupujący jest zobowiązany do sprawdzenia towaru przy odbiorze. W przypadku stwierdzenia 
uszkodzeń mechanicznych powstałych w transporcie, Kupujący powinien sporządzić protokół 
szkody w obecności kuriera i poinformować o tym Sprzedawcę.

6. Gwarancja i Reklamacje

    Każdy zakupiony zegarek objęty jest 24-miesięczną gwarancją udzieloną przez Sprzedawcę.
    W przypadku wykrycia wady, Kupujący jest zobowiązany zgłosić reklamację drogą mailową lub 
pisemnie, podając opis wady, dowód zakupu oraz dane kontaktowe.
    Sprzedawca rozpatruje reklamację w terminie 14 dni od daty jej otrzymania.
    Gwarancja nie obejmuje uszkodzeń mechanicznych spowodowanych niewłaściwym 
użytkowaniem, ani zużycia wynikającego z normalnego użytkowania zegarka (np. rys na kopercie, 
wytarcia paska, itp.).

7. Prawo odstąpienia od Umowy

    Kupujący, będący konsumentem, ma prawo odstąpić od Umowy bez podania przyczyny w 



terminie 14 dni od dnia otrzymania towaru.
    Aby skorzystać z prawa odstąpienia, Kupujący powinien przesłać oświadczenie o odstąpieniu na 
adres e-mail lub adres pocztowy Sprzedawcy.
    Zwrot środków nastąpi na wskazany przez Kupującego rachunek bankowy w terminie 14 dni od 
daty otrzymania zwrotu towaru przez Sprzedawcę.
    Towar powinien zostać zwrócony w stanie niezmienionym, w oryginalnym opakowaniu, bez 
śladów użytkowania.

8. Odpowiedzialność Sprzedawcy

Sprzedawca odpowiada za zgodność towaru z Umową w zakresie określonym przez obowiązujące 
przepisy prawa oraz warunki gwarancji, o ile zostały one udzielone.
9. Postanowienia Końcowe

    Niniejsze Ogólne Warunki Umowy podlegają prawu polskiemu.
    Wszelkie spory wynikające z Umowy będą rozstrzygane przez właściwy sąd powszechny zgodnie
z siedzibą Sprzedawcy, chyba że przepisy prawa stanowią inaczej.
    W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Warunkami mają zastosowanie przepisy Kodeksu 
cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta.
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