Polityka Prywatnosci KorTetShopFirma - Jak dbamy o
Twoje dane na Allegro

W KorTetShopFirma szanujemy Twoja prywatnosé i doktadamy wszelkich staran, aby
Twoje dane osobowe byty bezpieczne. Ponizej wyjasniamy, wjaki sposéb przetwarzamy
Twoje dane w zwiagzku z realizacjg zamoéwien na platformie Allegro.

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest KorTetShopFirma. Zawsze mozesz
skontaktowac sie z nami w sprawach zwigzanych z ochrong Twoich danych.

Jakie dane osobowe zbieramy i dlaczego?

Gromadzimy tylko te dane, ktore sg niezbedne do realizacji Twojego zamdwieniai
Swiadczenia ustug posprzedazowych na Allegro. Naleza do nich:

o Dane identyfikacyjne i kontaktowe: Imie, nazwisko, adres wysytki, numer
telefonu, adres e-mail. Te dane sg nam potrzebne, by méc wysta¢ Ci zamowiony
produkt, skontaktowa¢ sie w sprawie dostawy oraz informowac o statusie
realizacji zamowienia.

e Dane dotyczace zamdéwienia: Informacje o zakupionych produktach, kwocie
transakcji, dacie zamodwienia. Stuzg one do prawidtowego rozliczenia transakc;ji,
prowadzenia ewidencji sprzedazy oraz w celach gwarancyjnych i
reklamacyjnych.

e Dane rozliczeniowe: Jesli wystawiamy fakture, potrzebujemy dodatkowo
numeru NIP (dla firm).

e Dane dotyczace komunikaciji: Korespondencja prowadzona znami za
posrednictwem Allegro (np. zapytania o produkt, reklamacje). Pomaga nam to
efektywnie rozwigzywac¢ ewentualne problemy i ulepszaé nasza obstuge klienta.

Na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane?
Twoje dane osobowe przetwarzamy na podstawie:

e Niezbednosci do wykonania umowy (Regulamin Allegro, umowa sprzedazy),
ktérej jestes strong (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Dotyczy to realizacji zamdwienia,
wysytki, ptatnosci i obstugi posprzedazowse;.



e Wypetnienia obowigazkéw prawnych (art. 6 ust. 1lit. c RODO). Chodzitum.in. o
obowigzki podatkowe i rachunkowe.

e Uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Moze to dotyczy¢ obrony
przed ewentualnymi roszczeniami, prowadzenia statystyk sprzedazy czy
ulepszania naszych ustug.

Komu udostepniamy Twoje dane?

Twoje dane sg bezpieczne i udostepniane sg wytacznie w celu prawidtowej realizacji
zamowienia:

¢ Firmom kurierskim/dostawczym: Aby dostarczy¢ Ci przesytke.

e Operatorom ptatnosci: W celu autoryzacji i rozliczenia transakgcji.

e Allegro.pl: Jako platforma transakcyjna, Allegro ma dostep do danych
niezbednych do funkcjonowania serwisu i rozliczania transakcji.

e Biuru rachunkowemu: W celu rozliczen finansowych i ksiegowych.

e Uprawnionym organom panstwowym: Jesli jest to wymagane przez prawo.

Nie sprzedajemy ani nie wynajmujemy Twoich danych osobowych stronom trzecim w
celach marketingowych.

Jak dtugo przechowujemy Twoje dane?

Twoje dane przechowujemy przez okres niezbedny do realizacji zamoéwienia, a takze po
jego zakonczeniu w celach:

e Wywigzania sie z obowigzkéw prawnych (np. podatkowych —zazwyczaj 5 lat od
konca roku obrotowego).

e Mozliwych roszczen (np. reklamacyjnych, gwarancyjnych —do momentu
przedawnienia roszczen).

Jakie masz prawa w zwigzku z przetwarzaniem danych?
Masz prawo do:

e Dostepu do swoich danych: Mozesz zapyta¢, jakie Twoje dane przetwarzamy.

e Sprostowania danych: Mozesz zgdac¢ poprawienia nieprawidtowych lub
uzupetnienia niekompletnych danych.

e Usuniecia danych ("prawo do bycia zapomnianym"): W pewnych
okolicznosciach mozesz zgda¢ usuniecia swoich danych.

e Ograniczenia przetwarzania: Mozesz zgdac ograniczenia przetwarzania Twoich
danych.



e Przenoszenia danych: Mozesz otrzymac¢ swoje dane w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie.

e Whiesienia sprzeciwu: Mozesz sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu Twoich danych,
jesli odbywa sie to na podstawie uzasadnionego interesu.

e Woycofania zgody: Jesli przetwarzanie odbywa sie na podstawie Twojej zgody,
masz prawo jg wycofa¢ w dowolnym momencie, co nie wptynie na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania dokonanego przed wycofaniem zgody.

e Whiesienia skargi do organu nadzorczego: JesSli uwazasz, ze przetwarzamy
Twoje dane niezgodnie z prawem, masz prawo ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

Kontakt w sprawach ochrony danych

Jesli maszjakiekolwiek pytania dotyczgce przetwarzania Twoich danych osobowych lub
chcesz skorzystac¢ ze swoich praw, skontaktuj sie znami za posrednictwem
komunikatora Allegro lub korzystajgc z danych kontaktowych dostepnych w zaktadce
"O sprzedajacym”.



