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INFORMACJE DOTYCZĄCE PRZETWARZANIA  
DANYCH OSÓB KUPUJĄCYCH W SKLEPIE LUMIROCA DOSTĘPNYM NA PLATFORMIE 
ALLEGRO 

 

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH 
Administratorem danych osobowych przetwarzanych w celu zrealizowania zamówienia złożonego w sklepie 

LumiRoca dostępnym na Allegro jest spółka LumiRoca Sp. z o.o. z siedzibą w Katowicach, przy ulicy 

Józefowskiej 6, 40-144, NIP: 634-285-87-00, REGON: 363919153, KRS: 0000611966 (dalej: 

Administrator). W celu uzyskania dodatkowych informacji lub wniesienia żądań dotyczących 

przetwarzania danych osobowych, mogą Państwo skontaktować się z Administratorem kierując 

korespondencję na adres siedziby lub na adres e-mail: allegro@lumiroca.pl.  

CEL PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 
Państwa dane osobowe mogą być przetwarzane w następujących celach: 

• realizacji zamówień złożonych w sklepie LumiRoca prowadzonym na Allegro; 

• wystawienia faktury i wykonania obowiązków rachunkowo–podatkowych; 

• rozpatrzenia reklamacji; 

• odzyskania produktu niebezpiecznego i przekazywania ostrzeżeń dotyczących bezpieczeństwa. 

Dane osobowe niezbędne do realizacji zamówienia są nam przekazywane przez Allegro po dokonaniu 

zakupów. Dane, które są nam przekazywane to: imię, nazwisko, adres dostawy, login użytkownika, adres e-

mail (w postaci zaszyfrowanej), numer telefonu, a także NIP, firma oraz adres prowadzenia działalności 

gospodarczej (jeśli w związku z zamówieniem została wystawiona faktura dotycząca podmiotu 

prowadzącego działalność gospodarczą).  

PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 
Podstawami prawnymi przetwarzania danych osobowych są: 

• umowa, do zawarcia której dochodzi w przypadku złożenia zamówienia (art. 6 ust. 1 lit. b RODO); 

• przepisy prawa określające zakres danych, które musi zawierać faktura oraz regulujące obowiązki 

rachunkowo – podatkowe, przepisy prawa określające zakres danych zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2023/988 z dnia 10 maja 2023 r. w sprawie ogólnego bezpieczeństwa produktów, 

zmieniające rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1025/2012 i dyrektywę Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2020/1828 oraz uchylające dyrektywę 2001/95/WE Parlamentu Europejskiego i 

Rady i dyrektywę Rady 87/357/EWG (Dz. U. UE. L. z 2023 r. Nr 135, str. 1, tj.  (art. 6 ust. 1 lit. c RODO); 

• realizacja przez Administratora danych innych obowiązków prawnych np. w przypadku złożenia reklamacji 

(art. 6 ust. 1 lit. c RODO). 

ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH 
Dostęp do Państwa danych osobowych mogą mieć w odpowiednim zakresie: 

• podmioty współpracujące z Administratorem obsługujące systemy informatyczne, w których są przetwarzane 

Państwa dane osobowe oraz wykonujące usługi administracyjne na rzecz Administratora (np. zajmujące się 

archiwizacją i niszczeniem dokumentów); 

• firmy kurierskie dostarczające klientom towary, 

• uprawnione organy w zakresie wymaganym przepisami prawa, w szczególności urzędy  skarbowe, zgodnie z 

obowiązującymi przepisami, organy nadzoru rynku -  zgodnie z przepisami Rozporządzenia GPSR. 
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OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH OSOBOWYCH 
Dane osobowe, które widnieją na fakturze są przechowywane przez sześć lat liczonych od końca roku, w 

którym wystawiono fakturę. W przypadku złożenia reklamacji dotyczącej zakupionych produktów Państwa 

dane będą mogą być przechowywane przez sześć lat od dnia rozpatrzenia reklamacji. W pozostałym zakresie 

Państwa dane osobowe zostaną usunięte w ciągu sześciu miesięcy od dnia realizacji zamówienia. 

W celach związanych z bezpieczeństwem (GPSR), dane będą przechowywane zgodnie z obowiązującymi w 

tym zakresie przepisami, nie dłużej niż przez czas konieczny do realizacji wskazanego celu przetwarzania.  

PRAWA, KTÓRE PANI/PANU PRZYSŁUGUJĄ W ZWIĄZKU Z PRZETWARZANIEM DANYCH 
OSOBOWYCH 

Przysługuje Państwu prawo do: 

• żądania dostępu do danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania oraz 

przeniesienia danych, a także wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania; 

• wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych w przypadku stwierdzenia niezgodności w 

przetwarzaniu danych osobowych przez Administratora. 

WYKORZYSTANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PODEJMOWANIA 
ZAUTOMATYZOWANYCH DECYZJI, W TYM PROFILOWANIA 
Państwa dane osobowe nie będą wykorzystywane do profilowania, ani podejmowania zautomatyzowanych 

decyzji. 

W celu uzyskania dodatkowych informacji lub wniesienia żądań dotyczących przetwarzania danych 

osobowych mogą Państwo skontaktować się z Administratorem za pomocą adresu e-mail: 

allegro@lumiroca.pl lub wysyłając list na adres siedziby spółki. 

 


