OGOLNE WARUNKI UMOWY (REGULAMIN SPRZEDAZY)
1. Postanowienia ogolne
1.1. Sprzedaz prowadzona jest za posrednictwem serwisu Allegro.

1.2. Niniejsze warunki okreslaja zasady zawierania umow sprzedazy pomiedzy
Sprzedawca a Kupujacym.

1.3. Kupujacy, sktadajagc zamoéwienie, akceptuje niniejsze warunki.

1.4. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem zastosowanie maja
postanowienia regulaminu serwisu Allegro oraz obowigzujace przepisy prawa
polskiego.

2. Przedmiot umowy

2.1. Przedmiotem umowy jest sprzedaz produktéw oferowanych w aktualnych
ofertach Allegro.

2.2. Wszystkie produkty sa nowe, petnowartosciowe i wolne od wad, chyba ze w
tresci oferty wskazano inaczej.

2.3. Opis produktu, jego cechy oraz cena sa kazdorazowo okreslone w tresci oferty
Allegro.

3. Cenyi ptatnosci

3.1. Ceny podane w ofertach sa cenami brutto (zawieraja podatek VAT, jesli ma
zastosowanie).

3.2. Dostepne metody ptatnosci okreslone sa w serwisie Allegro i udostepniane
Kupujacemu na etapie sktadania zamdwienia.

3.3. Realizacja zamdéwienia rozpoczyna sie po otrzymaniu przez Sprzedawce
potwierdzenia optacenia zamoéwienia lub zgodnie z zasadami ptatnosci
obowiazujacymi w serwisie Allegro.

4. Dokumenty sprzedazy (e-paragon / faktura)

4.1. Standardowym dokumentem sprzedazy dla zakupéw dokonywanych przez
Kupujacych niebedacych przedsiebiorcami jest paragon fiskalny w formie
elektronicznej (e-paragon).



4.2. E-paragon dostarczany jest Kupujacemu w formie elektronicznej, w
szczegolnosci na adres e-mail podany w danych zamowienia lub w inny sposéb
udostepniony w ramach obstugi zamoéwienia.

4.3. E-paragony moga by¢ wystawiane i udostepniane przy wykorzystaniu
zewnetrznego systemu obstugi e-paragonoéw.

4.4. W przypadku zakupu dokonywanego na firme, w szczegélnosci gdy Kupujacy
poda dane do faktury, w tym numer NIP, Sprzedawca wystawia fakture VAT zamiast
e-paragonu.

4.5. Kupujacy, ktory chce otrzymac fakture VAT, powinien zgtosic¢ takie zadanie
najpdzniej w chwili sktadania zamowienia oraz podaé¢ dane niezbedne do jej
wystawienia.

4.6. W przypadku zaméwien ztozonych jako zakup konsumencki, bez podania
danych do faktury, standardowo wystawiany jest e-paragon.

5. Wysytka i dostawa
5.1. Zamowienia realizowane sg w terminie wskazanym w ofercie.

5.2. Dostawa realizowana jest za posrednictwem firm przewozowych wybranych
przez Kupujacego sposrod opcji dostepnych w zaméwieniu.

5.3. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opéznienia w dostawie
wynikajace z przyczyn lezacych po stronie przewoznika, o ile nie wynikaja one z
zawinionego dziatania lub zaniechania Sprzedawcy.

6. Prawo odstapienia od umowy

6.1. Kupujacy bedacy konsumentem oraz przedsiebiorca na prawach konsumenta
maja prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni od dnia otrzymania towaru, bez
podania przyczyny, zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa oraz zasadami
serwisu Allegro.

6.2. W celu skorzystania z prawa odstapienia od umowy Kupujacy powinien ztozy¢
stosowne oswiadczenie za posrednictwem serwisu Allegro lub w inny dopuszczalny
sposob przewidziany przez przepisy prawa.

6.3. Zwracany towar powinien zosta¢ odpowiednio zabezpieczony na czas
transportu.



6.4. Kupujacy odpowiada za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajace z korzystania
z niej w spos6b wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania rzeczy.

6.5. Koszt zwrotu towaru ponosi Kupujacy, chyba ze z tresci oferty lub zasad
programu Allegro wynika inaczej.

7. Reklamacije
7.1. Sprzedawca jest zobowigzany dostarczy¢ towar zgodny z umowa.

7.2. Sprzedawca ponosi odpowiedzialnosé¢ za brak zgodnos$ci towaru zumowa na
zasadach wynikajacych z obowiagzujacych przepiséw prawa.

7.3. Reklamacje nalezy zgtaszac¢ za posrednictwem serwisu Allegro lub na dane
kontaktowe wskazane przez Sprzedawce.

7.4. Reklamacje rozpatrywane sg w terminie do 14 dni od dnia ich otrzymania.

7.5. W przypadku uznania reklamacji Sprzedawca postepuje zgodnie z
obowiazujacymi przepisami prawa, w szczegélnosci dotyczacymi doprowadzenia
towaru do zgodnos$ci zumowa, obnizenia ceny albo odstapienia od umowy, jesli jest
to uzasadnione.

8. Postanowienia koncowe

8.1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja
przepisy prawa polskiego oraz regulamin serwisu Allegro.

8.2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszych warunkéw z waznych
przyczyn, przy czym zmiany nie maja wptywu na zamdéwienia juz ztozone przed
dniem wejscia zmian w zycie.

8.3. Niniejszy Regulamin ma charakter informacyjny i uzupetniajacy wobec zasad
obowiagzujacych w serwisie Allegro.



