Polityka prywatnosci

1. Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady ochrony i przetwarzania danych osobowych

pozyskanych za posrednictwem elektronicznego serwisu sprzedazowego na domenie

allegro.pl/Uzytkownik/Apteka_Codzienna, zwanego dalej ,,Serwisem”. Pojecia napisane wielkg

literg majg takie samo znaczenie, jak przypisane im w Regulaminie apteki internetowej. Polityka

Prywatnosci stanowi integralng cze$S¢ Regulaminu apteki internetowe;j.

Nazwa i dane kontaktowe administratora danych

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest Farmazona Sp. z

0.0. z siedzibg pod adresem: ul. Staroopatowska 22A/2 26-600 Radom, zarejestrowana pod

numerem NIP: 9482601871, REGON: 147420596 (zwana dalej ,Administratorem danych

osobowych”).

2. Administrator danych osobowych doktada szczegdlnej starannosci do poszanowania

prywatnosci osob korzystajgcych z Serwisu.

Sposéb, cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych

1. Dane osobowe s3g uzyskiwane od operatora Serwisu — Allegro.pl lub gromadzone

bezposrednio od o0sdéb, ktérych dane dotyczg i sg przetwarzane w przypadku:

skfadania zamoéwienia w Serwisie, w celu wykonania umowy sprzedazy. Podstawa prawna:
niezbednos¢ do wykonania umowy sprzedazy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) i zapewnienie
opieki zdrowotnej zgodnie z przepisami prawa farmaceutycznego (art. 9 ust. 2 lit. h
RODO).

ztozenia reklamaciji, w celu obstugi procesu reklamacyjnego. Podstawa prawna:

niezbednos¢ do wykonania umowy sprzedazy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

2. Administrator danych osobowych moze takze wykorzystywac¢ dane osobowe Uzytkownika w

celu:

ustalenia, dochodzenia i egzekucji roszczen oraz obrony przed roszczeniami w
postepowaniu przed sgdami i innymi organami panstwowymi przez okresy przedawnienia
roszczen, okreslone w przepisach prawa. Podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

realizacji przez Administratora danych osobowych innych, cigzgcych na nim obowigzkow
prawnych wynikajacych z przepiséw prawa farmaceutycznego i prawa podatkowego -
przez okres 5 lat, liczgc od konca roku kalendarzowego, w ktérym uptynagt termin ptatnosci
podatku naleznego w zwigzku z zawarciem i realizacjg Umowy sprzedazy Towaru za
posrednictwem Serwisu, albo dtuzej, jezeli wymagaja tego przepisy prawa - na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO.



Zakres przetwarzania danych osobowych

1.

W przypadku sktadania zamowienia w Serwisie, Allegro.pl przekazuje Administratorowi danych

osobowych nastepujgce dane:

imie i nazwisko;
adres e-mail;
dane adresowe;
numer telefonu;
nazwe firmy;

numer NIP.

Podanie danych osobowych w zwigzku z zawierang Umowg sprzedazy i ztozeniem reklamaciji

jest dobrowolne, lecz niezbedne dla potrzeb realizacji celu, dla ktérego zostaty przekazane

przez Uzytkownika.

Okres przetwarzania danych

Dane osobowe sg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celu, dla ktérego zostaty

zebrane, {j.:

przez okres niezbedny do realizacji umowy i udokumentowania zamodwienia, jego
wykonania, a w tym: przez okres wynikajgcy z innych obowigzkdéw natozonych przez
przepisy prawa, jak wystawienie rachunku lub faktury, sprawozdawczos¢ finansowa - dane
przechowywane sg przez 5 lat, liczagc od konca roku kalendarzowego, w ktérym uptynat
termin ptatnosci podatku;

formularz zamowienia jest przechowywany przez okres 3 lat, liczac od pierwszego dnia
roku kalendarzowego nastepujgcego po roku, w ktérym ztozono zamowienie, zgodnie z § 8
Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 26 marca 2015 r. w sprawie wysytkowej sprzedazy
produktéw leczniczych;

przez okres niezbedny do realizacji praw i roszczen Administratora danych osobowych lub
osoby, ktérej dane dotycza, jak okres trwania procesu reklamacji na podstawie gwarancji
i/lub rekojmi, okresy przedawnienia roszczen. Jezeli przepis szczegodlny nie stanowi
inaczej, termin przedawnienia wynosi szes¢ lat, a dla roszczen o $wiadczenia okresowe

oraz roszczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej - trzy lata.

Odbiorcy danych osobowych

1.

Administrator przekazuje dane osobowe innym podmiotom, aby zapewnic jak najlepsze ustugi

albo kiedy ma taki obowigzek prawny.

Odbiorcami danych mogg by¢ dostawcy ustug, ktérzy w zaleznosci od uzgodniert umownych i

okolicznosci, albo podlegajg poleceniom Administratora danych osobowych co do celdéw i



sposobdw przetwarzania tych danych (podmioty przetwarzajgce) albo samodzielnie okreslajg

cele i sposoby ich przetwarzania (administratorzy).

3. Odbiorcami danych osobowych, ktérzy przetwarzajg dane osobowe na polecenie
Administratora danych osobowych sg m.in.:

e dostawcy ustug technicznych (ustugi chmurowe, ustugi hostingu, utrzymania witryny itp.),
ktérzy obstugujg infrastrukture techniczng potrzebng do swiadczenia ustug w Serwisie, w
szczegolnosci firma Allegro spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg przy
Grunwaldzkiej 182, 60-166, Poznan, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sgdowym, w
rejestrze przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000635012,
NIP 5252674798, REGON 365331553;

e podmioty swiadczgce ustugi kurierskie/pocztowe w procesie sprzedazowym;

e dostawcy swiadczacy ustugi ksiegowe, prawne, dostarczajacy systemy do analizy ruchu w
Serwisie.

4. Odbiorcami danych, ktérzy sg niezaleznymi administratorami danych, sg podmioty swiadczace
ustugi ptatnosci elektronicznych oraz ustugi bankowe. Przekazanie danych osobowych takim
podmiotom odbywa sie wytgcznie gdy jest niezbedne do wykonania umowy z osoba, ktorej
dane dotycza, za zgodg osoby korzystajacej z Serwisu lub gdy przekazanie danych znajduje
podstawe w przepisach prawa.

5. Administrator danych osobowych niniejszym informuje, ze nie przekazuje, nie sprzedaje, ani
nie uzycza zgromadzonych danych osobowych Uzytkownikéw osobom trzecim, chyba ze za
wyrazng zgoda lub na zyczenie Uzytkownika, albo na zgdanie uprawnionych na podstawie
prawa organdéw panstwa (np. Prokuratura, Policja, Prezes Urzedu Ochrony Danych

Osobowych, Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, Sady).

Stosowane zabezpieczenia danych osobowych

1. Administrator danych osobowych stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce
ochrone przetwarzanych danych osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych
objetych ochrong, a w szczegolnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniona, przetwarzaniem z naruszeniem
obowigzujgcych przepisdéw oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

2. W celu zapobiegania pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione danych
osobowych przesytanych drogg elektroniczng udostepniane sg nastepujgce srodki techniczne:
e zabezpieczenie zbioru danych przed nieuprawnionym dostepem,

e wykorzystanie certyfikatu SSL w celu zapewnienie poufnosci transmisji danych

wpisywanych do formularzy elektronicznych.



Prawa oséb, ktérych dane dotycza

1. Na podstawie RODO osobie, ktérej dane dotycza przystuguije:

e prawo dostepu do tresci danych i ich sprostowania,

e prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych w dowolnym momencie, jesli
podstawg przetwarzania danych byta zgoda osoby — cofniecie zgody nie wptywa na
zgodnos¢ z prawem czynnosci dokonanych na podstawie zgody przed jej
wycofaniem,

e prawo do ograniczenia przetwarzania lub usuniecia danych (bycia zapomnianym),
o ile nie obowigzujg inne przepisy prawa, ktére zobowigzujg Administratora danych
osobowych do archiwizacji danych przez okreslony okres czasu,

e prawo do przeniesienia danych do innego administratora danych, o ile podstawg
przetwarzania danych jest umowa lub zgoda osoby, ktérej dane dotycza, a
przetwarzanie danych odbywa sie w sposéb zautomatyzowany,

e prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych realizowanego przez
Administratora danych osobowych w ramach usprawiedliwionego interesu
prawnego, np. prowadzenie statystyki korzystania z poszczegdlnych
funkcjonalnosci Serwisu,

e prawo do uzyskania informaciji o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych
danych osobowych, o odbiorcach tych danych lub kategoriach odbiorcéw tych
danych, planowanym okresie przechowywania danych lub o kryteriach ustalania
tego okresu, o prawach przystugujacych Uzytkownikowi na mocy RODO oraz o
prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego, o zrodle tych danych, o
zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu oraz o
zabezpieczeniach stosowanych w zwigzku z przekazaniem tych danych poza Unie
Europejska,

e prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(PUODO), w zakresie naruszenia praw do ochrony danych osobowych lub innych

praw przyznanych na mocy RODO.

2. Zadanie odnosnie przystugujacych praw nalezy ztozy¢ droga elektroniczng na adres email:

radom.staroopatowska@codzienna.eu.

Zmiany Polityki Prywatnosci

1. Administrator danych osobowych zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce
Prywatnosci w szczegdlnosci w sytuacji, gdy beda tego wymagaty zastosowane rozwigzania

techniczne lub zmiany przepiséw prawa w zakresie prywatnosci oséb, ktérych dane dotycza.



Aktualna wersja polityki prywatnosci bedzie zawsze umieszczona na stronie internetowej
Serwisu.

Pytania, uwagi lub wnioski zwigzane z Politykg Prywatnosci prosimy kierowa¢ na adres:
radom.staroopatowska@codzienna.eu.




