Polityka prywatnosci
ZooKarm

Na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO)
przedstawiamy podstawowe informacje na temat pozyskiwania i przetwarzania przez nas danych
osobowych.

I.  Administrator Danych Osobowych

Administratorem danych osobowych jest Sylwester Szczesniak prowadzgcy dziatalno$é gospodarcza
pod firma Sklep Zoologiczny ZooKarm Sylwester Szczesniak, ul. Zagérzanska, nr 51b, 04-965 Warszawa,
NIP: 8351107532, dalej takze jako ,,ZooKarm”.

Z Administratorem kontakt mozliwy jest za pomocg poczty e-mail na adres: szczesniakaneta@wp.pl
lub na adres podany powyzej.

Il. Cele, sposoby, podstawy prawne oraz okres przetwarzania danych

ZAMOWIENIA ALLEGRO

Twoje dane osobowe pozyskane w zwigzku ze ztozeniem zaméwienia za posrednictwem naszego
sklepu internetowego na platformie Allegro, sg przetwarzane w celu:

1) zrealizowania zamdwienia - na podstawie zawarte] juz umowy lub w celu jej zawarcia (art. 6
ust. 1 lit. b RODO);

2) realizacji obowigzkéw ksiegowych i podatkowych w przypadku dokonania ptatnosci - na
podstawie cigzgcego na nas obowigzku prawnego (art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

3) rozpatrzenia reklamacji / obrony przed roszczeniamii dochodzenia swoich praw - na podstawie
naszego uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

KONTAKT

Twoje dane osobowe pozyskane w zwigzku ze skierowanym do nas pismem, zapytaniem, zgdaniem,
zaréwno ustnie, pisemnie jak i poprzez wiadomos¢ email, sg przetwarzane w celu:

1) utrzymania kontaktu i odpowiedzi na skierowane pismo/wniosek/zapytanie/zgdanie - na
podstawie  Twojej zgody wyrazonej poprzez podanie danych w  tresci
pisma/wniosku/zapytania/zadania (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

2) obrony przed roszczeniami i dochodzenia swoich praw - na podstawie naszego uzasadnionego
interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

SOCIAL MEDIA

Kiedy obserwujesz, pozostawiasz komentarze lub w inny sposéb wchodzisz w interakcje z naszymi
kontami prowadzonymi na réznych serwisach spotecznosciowych, stajemy sie administratorem danych
osobowych widocznych dla nas zgodnie z regulaminem danej platformy spotecznosciowej.

Przetwarzamy Twoje dane osobowe, ktorych uzywasz zgodnie z zasadami prywatnosci ustalonymi
przez serwis, na ktéorym masz konto. Mogg to by¢ m. in. imie i nazwisko, data urodzenia, zdjecie,


mailto:szczesniakaneta@wp.pl

informacje o miejscu zamieszkania i wykonywanej pracy oraz inne przypisane do Twojego konta, a
takze wszelkie dane osobowe, ktére dobrowolnie upubliczniasz na okreslonej platformie
spotecznosciowej lub przekazesz nam w prywatnej wiadomosci.

Twoje dane przetwarzane sg w celu:

1) prowadzenia przez nas konta w serwisie spotecznosciowym zgodnie z regulaminem i polityka
prywatnosci danego serwisu, w tym wchodzenie w interakcje z innymi
uzytkowniczkami/uzytkownikami - na podstawie naszego uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1
lit. f RODO);

2) obrony przed roszczeniami i dochodzenia swoich praw - na podstawie naszego uzasadnionego
interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

lll.  Odbiorcy danych

Twoje dane osobowe mogg by¢ powierzone do przetwarzania lub udostepnione:

1) naszym pracownikom, wspotpracownikom oraz podmiotom zewnetrznym wykonujacym dla
nas okreslone ustugi (np. wsparcie informatyczne) - na podstawie odpowiednich upowaznien
lub umoéw powierzenia przetwarzania;

2) zewnetrznym magazynom, firmom pocztowym i kurierskim - na podstawie stosownych umow;

3) serwisom internetowym i platformom social mediowym (Facebook, Google, YouTube,
Instagram) - na podstawie odpowiednich uméw powierzenia zgodnie z regulaminami i
politykami prywatnosci danych serwiséw;

4) organom uprawnionym do zgdania dostepu do danych, jesli na podstawie orzeczenia lub
decyzji uprawnionego organu lub przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa bedziemy
zobowigzani je udostepnic.

IV. Okres przetwarzania
Czas przez jaki bedziemy przetwarzac Twoje dane (retencja danych):

1) Dane zwigzane z realizacjg pfatnosci bedy one przetwarzane przez okres 5 lat liczonych od
korica roku, w ktérym dokonano ptatnosci;

2) Dane niezbedne do przygotowania lub zawarcia i realizacji umowy bedg przetwarzane do czasu
realizacji umowy:.;

3) Dane niezbedne do ochrony przed roszczeniami bedg przetwarzane przez okres przedawnienia
ewentualnych roszczen zgodnie z przepisami Kodeksu postepowania cywilnego;

4) Dane pozostawione na naszych profilach spotecznosciowych bedg przetwarzane do czasu
rezygnacji z korzystania z ustugi fanpage’a na Facebooku przez uzytkownika poprzez wypisanie
sie z fanpage’a lub zmiane ustawien w serwisie Facebook.

V. Twoje prawa

Masz prawo do:

5) Zadania dostepu do danych osobowych dotyczacych Twojej osoby, w tym informacji na temat
ich przetwarzania (art. 15 RODO);



6) sprostowania lub uzupetnienia danych, jesli sg nieprawidtowe lub niekompletne (art. 16
RODO);

7) zadania usuniecia danych (prawo do bycia zapomniang/zapomnianym), w przypadku, gdy nie
ma podstaw do ich przetwarzania lub wycofano zgode na ich przetwarzanie (art. 17 RODO);

8) zadania ograniczenia przetwarzania w przypadku, gdy sg one nieprawidtowe, niepotrzebne,
przetwarzane bez podstawy prawnej lub z ztozono sprzeciw wobec przetwarzania na
podstawie uzasadnionego interesu administratora (art. 18 RODO);

Skarga do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

Masz ponadto prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w przypadku uznania, ze
przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza przepisy RODO. Organem nadzorczym w Polsce jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO) z siedzibg w Warszawie, ul. Stawki 2, z ktorym
mozna skontaktowad sie:

listownie: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa;
przy pomocy elektronicznej skrzynki podawczej, ktéra dostepna jest na stronie
https://uodo.gov.pl/pl/p/kontakt;

e telefonicznie: 22 531 03 00, Infolinia: 606-950-000.

Realizacja praw

Jesli chcesz skorzystaé ze swoich praw dotyczacych przetwarzania danych osobowych prosimy o
kontakt z Administratorem na adres: szczesniakaneta@wp.pl lub listownie na adres: ul. Zagérzanska,
nr 51b, 04-965 Warszawa.

Wszelkie zgdania dotyczgce ochrony danych osobowych bedg realizowane niezwtocznie, jednakze w
okresie nie dtuzszym niz w ciggu miesigca od ich ztozenia. Okres ten moze by¢ wydtuzony o kolejne
dwa miesigce w przypadku skomplikowanego charakteru zgdania.

osobowych w sposdb prowadzacy do zautomatyzowanego podejmowania decyzji.
VI. Zmiany Polityki Prywatnosci

Zastrzegamy sobie prawo zmiany przedstawionej Polityki Prywatnosci poprzez opublikowanie nowej
tresci na naszej stronie internetowe]. Po dokonaniu zmiany Polityka Prywatnosci ukaze sie na stronie
z nowa data.
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