Regulamin sklepu

1. Postanowienia wstepne

1.

2.

3.

Sklep internetowy znajdujacy sie na stronie kupsprzet.pl jest
prowadzony przez PROSTARS SP. Z O.O. Ul. Zebrzydowicka
103, 44-217 Rybnik, KRS: 0000829406, NIP: 642-322-19-93,
REGON: 385563466.
Regulamin Sklepu jest zamieszczony na stronie
internetowej kupsprzet.pl
Sklep internetowy znajdujacy sie na stronie kupsprzet.pl stanowi
platforme stuzaca:
e zawieraniu umow sprzedazy pomiedzy Nabywcami
towaréw a PROSTARS SP. Z O.0.
e dokonywaniu rezerwacji towaréw znajdujacych sie
w Sklepach Fizycznych prowadzonych przez innych
przedsiebiorcéw. W przypadku dokonania rezerwacji
towaru umowa sprzedazy zawarta zostaje w siedzibie
wybranego przez Rezerwujacego towar Sklepu
Fizycznego. Rezerwujacy towar podejmuje decyzje
dotyczaca zakupu po uprzednim umozliwieniu
mu obejrzenia/zapoznania sie z towarem w lokalu
Sklepu Fizycznego u innego przedsiebiorcy. Stronami
tej umowy sa: podmiot rezerwujacy towar
i odpowiedni Sklep Fizyczny. PROSTARS SP. Z O.0,,
za pomocg platformy internetowej, posredniczy
jedynie w przekazaniu Sklepowi Fizycznemu
stanowiska Klienta o rezerwacji towaru. W przypadku
rezerwacji towaru przez Klienta w konkretnym
Sklepie Fizycznym informacje zawarte na stronie
internetowej kupsprzet.pl sa informacjami o sklepie,
towarach oraz ich cenach.
Zgodnie z art. 384 Kodeksu Cywilnego Regulamin stanowi czes$é
umowy sprzedazy zawartej pomiedzy PROSTARS SP. Z O.0O.
a Nabywca
Sklepem Internetowym sieci Kupsprzet jest serwis internetowy
dostepny pod adresem kupsprzet.pl, za posrednictwem
ktérego Klient moze kupi¢ Towary poprzez zawarcie umowy
sprzedazy ze PROSTARS SP. Z O.O. Klient moze takze dokonaé
Rezerwacji towardéw, a nastepnie zawrze¢ umowe sprzedazy
w wybranym przez siebie Sklepie Fizycznym.
Przez Nabywce nalezy rozumieé¢ podmiot nabywajacy towary
od PROSTARS SP. Z O.0. za posrednictwem Sklepu
Internetowego znajdujacego sie na stronie kupsprzet.pl
Przez Rezerwujacego nalezy rozumie¢ podmiot dokonujacy
rezerwacji towaru za posrednictwem Sklepu Internetowego
prezentowanego sie na stronie www.kupsprzet.pl, w siedzibie
innego przedsiebiorcy prowadzacego Sklep Fizyczny.
Przez Konsumenta nalezy rozumie¢ Nabywce bedacego osobg
fizyczna okreslong w art. 22* KC, dokonujaca zakupu w Sklepie
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10.

11.

12.

13.

Internetowym znajdujacym sie na stronie kupsprzet.pl w celu
niezwigzanym bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg badz
zawodowa.

PROSTARS SP. Z O.0., jako Sprzedawca, jest podmiotem
prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza w formach
przewidzianych prawem, dokonujacym w imieniu wtasnym

i na wtasny rachunek obstugi produktéw zamoéwionych

za posrednictwem Sklepu Internetowego znajdujacego sie

na stronie kupsprzet.pl, jak rowniez swiadczacy ustugi poboczne
Zwigzane ze sprzedazg, takie jak przeszkolenie Nabywcy

w zakresie obstugi urzadzen, serwisu urzadzen.

Sklep Fizyczny jest dostepnym dla ogdtu Klientdéw punktem
sprzedazy wspotpracujagcym na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej ze spotkg PROSTARS SP. Z O.0O. Sklep Fizyczny jest
podmiotem prowadzacym dziatalnos¢ gospodarcza w formach
przewidzianych prawem, dokonujacy w imieniu wtasnym

i na wtasny rachunek w lokalu swego przedsiebiorstwa
sprzedazy produktéw zarezerwowanych za posrednictwem
Sklepu Internetowego znajdujacego sie na stronie kupsprzet.pl,
jak rowniez $wiadczacy ustugi poboczne zwigzane ze sprzedaza
takie jak przeszkolenie Klientéw w zakresie obstugi urzadzen,
serwis urzadzen.

Rezerwujacy towar, przy zawieraniu ewentualnej umowy
sprzedazy towaru w lokalu Sklepu Fizycznego moze zazadac

od personelu Sklepu Fizycznego przeszkolenia w zakresie
obstugi urzadzen. Szkolenie nastepuje przy wydaniu towaru i jest
nieodptatne.

W przypadku zaméwien sktadanych w Sklepie Internetowym
przez Nabywcow bedacych Konsumentami Regulamin stosuje
sie odpowiednio, przy czym w przypadku niezgodnosci jego
zapiséw z przepisami Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta; Ustawa z dnia 23 wrze$nia 2016 r. o pozasgdowym
rozwigzywaniu sporow konsumenckich; Ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny stosuje sie w miejsce zapisow
Regulaminu odpowiednie przepisy w/w ustaw. Szczegbétowe
uprawnienia konsumentéw zostaty okreslone w dalszej czesci
niniejszego Regulaminu.

Niniejszy Regulamin wytacza odpowiedzialnos¢ PROSTARS SP.
Z 0O.0. z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne produktu,

w stosunku do Nabywcow produktéow bedacych
przedsiebiorcami. Ograniczenie uprawnien z tytutu rekojmi

za wady nie dotyczy przedsiebiorcow bedacych osobami
fizycznymi, ktérzy zawierajg umowe bezposrednio zwigzang z ich
dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika,

ze nie posiada ona dla tych oséb charakteru zawodowego,
wynikajgcego w szczegdblnosci z przedmiotu wykonywanej
przez nie dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego

na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji

o Dziatalnosci Gospodarczej.


http://www.kupsprzet.pl/
http://www.kupsprzet.pl/
http://www.kupsprzet.pl/

14. Nabywca staje sie wtascicielem zakupionego towaru

w momencie catkowitej zaptaty za ten towar.

15. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie

stosowane s3 przepisy prawa powszechnie obowigzujacego
na terenie RP.

2. Sklep Internetowy

1.

Wszystkie produkty w Sklepie Internetowym znajdujgcym sie
na stronie kupsprzet.pl sg fabrycznie nowe, wolne od wad
fizycznych oraz prawnych.

Dostarczony asortyment moze znajdowad sie w otwartym
opakowaniu oraz nosi¢ slady uzycia, co wynika z przegladu
przedsprzedaznego wykonanego przez PROSTARS SP. Z O.0O.

i nie stanowi jednoczesnie podstawy dla Nabywcy do roszczen
z tytutu gwarancji badz rekojmi.

Ceny podane w Sklepie Internetowym podawane sg w ztotych
polskich (PLN) oraz sg wartoscig brutto (zawierajg podatek VAT).
PROSTARS SP. Z O.0. ma prawo do zmiany cen po przyjeciu
zamowienia wytacznie po wczesdniejszym uzgodnieniu

z Zamawiajacym i za jego zgoda.

Informacje zawarte na stronie internetowej nie stanowig oferty
w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego, a stanowig jedynie
zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu
Cywilnego.

3. Sktadanie zamowien

Zamoéwienia przyjmowane s3 tylko przez strone
internetowa kupsprzet.pl.
Warunkiem realizacji zaméwienia w Sklepie Internetowym jest
podanie przez Nabywce poprawnych i rzeczywistych danych
osobowych i korespondencyjnych, w tym wskazanie adresu
dostawy wytacznie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej
oraz prawidtowe wypetnienie formularza zaméwienia.
Wybér asortymentu nastepuje poprzez wybranie opcji ,Dodaj
do koszyka” znajdujacej sie przy kazdej pozycji.
Poprzez klikniecie lewym przyciskiem myszy na ikone
przedstawiajacg obrazek koszyka uzyskuje sie mozliwosc
przegladu koszyka oraz ewentualnej zmiany zamawianych ilosci
i rozpoczecia procesu zamowienia.
W celu kontynuacji procesu zamdéwienia nalezy wybrac opcje
,2Strona zamowienia” przechodzac jednoczesnie do formularza
danych do zaméwienia, ktéry nalezy doktadnie wypetni¢,
obowigzkowo uzupetniajgc wszystkie pola. Nastepnie,
wybierajac przycisk ,Sktadam zamdéwienie”, nalezy przejsc¢
do kolejnego kroku.
Przy sktadaniu zaméwienia Klient okresla rodzaj ustugi
Swiadczonej przez PROSTARS SP. Z O.0., z wykorzystaniem
Sklepu Internetowego. Moze to by¢:

e zakup towaru w Sklepie Internetowym z dostawg

przesytka kurierska lub
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e rezerwacja towaru znajdujacego sie w wybranym
Sklepie Fizycznym. Klient rezerwujacy towar wybiera
z listy dostepnej na stronie kupsprzet.pl Sklep
Fizyczny, w ktérego lokalu bedzie miat mozliwosc
zawarcia umowy sprzedazy zarezerwowanego
wczesniej towaru. System wysyta wiadomos$¢ e-mail
na podany adres e-mailowy Klienta z prosba
o potwierdzenie zamoéwienia/rezerwacji towaru
oraz wartoscig brutto
zamowionych/zarezerwowanych towaréw.
Potwierdzenie nastepuje poprzez wybor linku
podanego w e-mailu.

7. Przy sktadaniu zamoéwienia Klient zobowigzany jest
do potwierdzenia:

e iz wie, ze ztozenie zamoéwienia z zakupem towaru
w Sklepie Internetowym wigze sie z obowigzkiem
zaptaty ceny lub

e iz, wie, ze ztozenie z zamdwienia poprzez rezerwacje
towaru znajdujacego sie w wybranym Sklepie
Fizycznym, wigze sie z obowigzkiem zaptaty ceny
w przypadku zawarcia umowy sprzedazy w tym
sklepie.

8. W przypadku, gdy zaméwiony towar nie bedzie dostepny,
PROSTARS SP. Z O.0. skontaktuje sie z Klientem w celu
ewentualnej zmiany zamoéwionego towaru, anulowania
zamowienia lub uzgodnienia orientacyjnego czasu realizacji.

9. W przypadku, gdy zarezerwowany towar nie bedzie dostepny,
PROSTARS SP. Z O.0./Sklep Fizyczny skontaktuje sie z Klientem
w celu ewentualnej zmiany zarezerwowanego towaru,
anulowania rezerwacji lub uzgodnienia orientacyjnego czasu
realizacji. W razie braku zarezerwowanego towaru w danym
Sklepie Fizycznym, Klient otrzyma informacje w mailu o dacie,
w ktérej moze najwczesniej zgtosic sie do Sklepu Fizycznego
celem ewentualnego zawarcia umowy sprzedaz

10. Ztozenie zamdwienia towaru oraz rezerwacja towaru oznaczajg
akceptacje zasad niniejszego regulaminu

4. Realizacja zamowienia

1.

e Po ztozeniu zamoéwienia Nabywca otrzyma
wiadomos¢ e-mail z prosba o potwierdzenie
ztozonego zamoéwienia.

e Do zawarcia umowy sprzedazy pomiedzy Nabywca
a PROSTARS SP. Z O.0. dochodzi z chwilg
potwierdzenia przez PROSTARS SP. Z O.0O. przyjecia
zamoéwienia uprzednio potwierdzonego
przez Nabywce.

¢ Nabywca ma prawo anulowaé zamdwienie w ciggu 24
godzin od momentu ztozenia przez niego
potwierdzenia zamowienia. Anulacji zaméwienia
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dokonuje sie droga mailowa na adres:
kupsprzet.prostars@gmail.com, wraz z podaniem
numeru zamoéwienia.

Orientacyjnym czasem dostawy jest czas realizacji
zamowienia oraz przewidywany czas dostawy
przesytki. Przewidywany czas dostawy wynosi 48
godzin.

Z powodu braku towaru i koniecznosci sprowadzenia
go, ewentualnie koniecznosci dokonania czynnosci
kompletacji sprzetu czas realizacji zamdwienia moze
ulec wydtuzeniu, nie wiecej jednak niz do 30 dni

od dnia zawarcia umowy z nabywca bedgcym
konsumentem. W powyzszych przypadkach
PROSTARS SP. Z O.0. skontaktuje sie droga mailowa
z Zamawiajagcym w celu poinformowania

go o zaistniatych okolicznosciach.

W przypadku nie dostarczenia towaru w terminie

o ktérym mowa w pkt. 4 Nabywcy bedgcemu
konsumentem przystuguje prawo odstgpienia

od umowy.

Towar jest wysytany tylko w dni robocze

(od poniedziatku do piatku). Sklep nie prowadzi
odbioru osobistego towaru w PROSTARS SP. Z O.O.
Realizacja zaméwienia nastepuje od poniedziatku

do piatku, od godz. 8.00 do 16.00. Do czasu realizacji
zamowienia nie sg wliczane dni $wigteczne oraz dni
ustawowo wolne od pracy.

Nabywca sprawdza przesytke przy odbiorze

pod wzgledem jej kompletnosci, braku uszkodzen,
czego dokonuje w obecnosci osoby dostarczajacej
towar. W przypadku stwierdzenia przez Nabywce
przy odbiorze uszkodzen mechanicznych zakupionego
towaru, Nabywca ma prawo do odmowy przyjecia
towaru.

Wskazane w pkt. 7 uprawnienie nie dotyczy
uszkodzen opakowania i sladéw uzycia urzadzenia
okreslonych w pkt. 2.2 niniejszego Regulaminu.
Wraz z dostarczeniem towaru Nabywcy jest
doreczany paragon fiskalny. Jezeli w momencie
sktadania zaméwienia Zamawiajacy oswiadczyt,

iz zada wystawienia faktury VAT, wéwczas:

a) Nabywca nie bedacy konsumentem, otrzymuje
fakture w formie elektronicznej, ktérg Kupsprzet
przysyta droga korespondencji elektronicznej na adres
mailowy nabywcy. Faktura jest wysytana w formie
pliku pdf. Nabywca nie bedacy konsumentem,

ma takze prawo otrzymac fakture VAT jesli w terminie
7 dni od daty sprzedazy ztozy stosowne oswiadczenie
na piSmie do PROSTARS SP. Z O.0. i przesle oryginat
paragonu fiskalnego na ktérym umieszczony zostat



NIP Nabywcy. Zadanie umieszczenia NIPu

na paragonie powinno zostac ztozone w momencie
sktadania zaméwienia.

b) Nabywca bedacy konsumentem, otrzymuje fakture
w formie elektronicznej wytacznie w przypadku
wyrazenia zgody na otrzymanie faktury w takiej
formie, w formularzu sktadanego zamdéwienia.

W braku wyrazenia zgody, nabywca bedacy
konsumentem otrzyma fakture w formie papierowe;j.
Nabywca bedacy konsumentem, ma takze prawo
otrzymac fakture VAT jesli w terminie 7 dni od daty
sprzedazy ztozy stosowne os$wiadczenie na pismie
do PROSTARS SP. Z O.0. i przesle oryginat paragonu
fiskalnego.

2. W przypadku dokonania rezerwacji towaru, rezerwacja bedzie
obowigzywa¢ od momentu ztozenia przez Rezerwujacego
potwierdzenia rezerwacji i trwac bedzie przez 4 dni. Rezerwacja
ulega automatycznej anulacji po uptywie 4 dnia od momentu
ztozenia rezerwacji o godzinie 00.00. Rezerwujacy moze réwniez
dokona¢ anulacji ztozonej rezerwacji droga mailowa na adres:
kupsprzet.prostars@gmail.com. W razie przekazania informaciji,
iz rezerwowanego towaru nie ma na stanie Sklepu Fizycznego,
Rezerwujgcemu zostanie podane w mailu, kiedy towar bedzie
dostepny i rezerwacja trwa od wskazanej w tym mailu daty
przez 4 dni. Rezerwacja ulega automatycznej anulacji
w czwartym dniu o godzinie 00.00.

3. W przypadku dokonania rezerwacji towaru - okolicznosci
dokonania jego zakupu, tj. miejsce i czas, zalezne sg od wyboru
przez Klienta konkretnego Sklepu Fizycznego oraz od godzin
otwarcia wybranego Sklepu Fizycznego.

5. Zwrot zakupionego towaru

1. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa Nabywca bedacy
Konsumentem zawierajgcy umowe na odlegto$¢ ma prawo
odstgpienia od umowy sprzedazy towaru bez podania przyczyny,
sktadajac stosowne oswiadczenie na pismie w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia dostarczenia zamdéwionego towaru
nabywcy bedacemu konsumentem lub wskazanej przez niego
osobie trzeciej. Akceptacja postanowien niniejszego regulaminu
rownoznaczna jest z poinformowaniem Nabywcy o prawie
odstgpienia od umowy w powyzej wskazanym terminie.

2. W razie odstgpienia od umowy, umowa uwazana jest
za niezawartg, a Nabywca bedacy Konsumentem zwolniony jest
z wszelkich zobowigzan. Zwrot towaru powinien nastgpic
niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni. Nabywca
zobowigzany jest odesta¢ na wtasny koszt lub dostarczy¢
osobiscie zwracany towar do PROSTARS SP. Z O.O. (adres
Ul. Zebrzydowicka 103, 44-217 Rybnik) odpowiedzialnego
za realizacje zamodwienia wraz z pisemnym o$wiadczeniem
o odstgpieniu od umowy wskazujgc numer rachunku



bankowego, na ktéry ma byé zwrdcona kwota ceny produktu.
Jezeli Konsument dokonat jakichkolwiek przedptat, nalezg sie
od nich odsetki ustawowe od daty dokonania przedptaty. Zwrot
jest mozliwy tylko wtedy, gdy towar znajduje sie w stanie
nienaruszonym i jest catkowicie sprawny technicznie - nie nosi
Sladow eksploatacji (uzywania), zawiera wszystkie elementy,

z ktérymi byt dostarczony (oryginalne opakowanie z kompletng
zawartoscia), z uwzglednieniem wyjatkow okreslonych w pkt. 2.2
niniejszego Regulaminu. Powyzszy zapis nie znajduje
zastosowania, jesli zmiana zwracanego towaru byta konieczna
w granicach zwyktego zarzadu.

Zwrotowi podlega poniesiony przez Nabywce koszt dostawy
towaru. Koszt odestania towaru ponosi Nabywca.

Kwota 100% ceny produktu wraz z kosztami dostawy towaru
poniesionymi przez Nabywce jest zwracana na podane konto
bankowe po otrzymaniu podpisanych dokumentéw
korygujacych, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania towaru lub dostarczenia przez konsumenta dowodu
nadania towaru.

PROSTARS SP. Z O.0O. nie przyjmuje zadnych przesytek
nadawanych przez Nabywce za pobraniem, zawierajagcych
zamowiony u PROSTARS SP. Z O.O. towar.

Postanowienia zawarte w niniejszym punkcie stosuje sie rowniez
do osoby fizycznej zawierajgcej umowe bezposrednio zwigzang
z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika,
ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego,
wynikajacego w szczegdblnosci z przedmiotu wykonywanej
przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego

na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji

o Dziatalnosci Gospodarcze;.

6. Niezgodnos¢ towaru z umowa

1.

Reklamacje sktadane rozpatrywane sg w trybie i na zasadach
okreslonych w Kodeksie Cywilnym. W przypadku stwierdzenia
niezgodnosci towaru z umowga Konsument ma prawo ztozy¢
oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy,
chyba ze PROSTARS SP. Z O.0.. niezwtocznie

i bez nadmiernych niedogodnosci dla kupujacego wymieni rzecz
wadliwg na wolng od wad albo wade usunie. Ograniczenie

to nie ma zastosowania, jezeli rzecz byta juz wymieniona lub
naprawiana przez PROSTARS SP. Z O.0O.. albo PROSTARS SP.

Z O.0. nie uczynit zados$¢ obowigzkowi wymiany rzeczy

na wolng od wad lub usuniecia wady. Konsument nie moze
odstgpi¢ od umowy, jezeli wada jest nieistotna. Konsument moze
zamiast zaproponowanego przez sprzedawce usuniecia wady
zada¢ wymiany rzeczy na wolng od wad albo zamiast wymiany
rzeczy zadac usuniecia wady, chyba ze doprowadzenie rzeczy
do zgodnosci z umowa w sposdb wybrany przez kupujacego jest
niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw



w poréwnaniu ze sposobem proponowanym przez PROSTARS
SP.Z O.0..

W przypadku stwierdzenia przez Konsumenta niezgodnosci
towaru z umowa, Konsument uprawniony jest do nadania badz
osobistego dostarczenia towaru na adres PROSTARS SP. Z O.0O..
Konsument zobowiazany jest dostarczy¢ niezgodny z umowa
towar wraz z pisemnym zadaniem z tytutu niezgodnosci towaru
z umowa. Koszty dostarczenia towaru obcigzajg PROSTARS SP.
Z 0.0., na zasadach okreslonych w ust. 3 ponizej.

PROSTARS SP. Z O.0. zwraca Konsumentowi koszty zwigzane
z przestaniem towaru niezgodnego z umowa, w terminie 3 dni
liczac od dnia rozpatrzenia i uwzglednieniaroszczen Konsumenta
z tytutu niezgodnosci towaru z umowa.

Nieudzielenie odpowiedzi przez PROSTARS SP. Z O.0O.

w terminie 14 dni od dnia dostarczenia towaru wraz z pisemnym
zadaniem wymiany rzeczy wadliwej lub usuniecia wady

albo ztozenia o$wiadczenie o obnizeniu ceny, zawierajgcego
kwote, o ktérg cena ma by¢ obnizona réownoznaczne jest

z uznaniem przez PROSTARS SP. Z O.O. roszczenn Konsumenta.
Istnienie uprawnien Konsumenta z tytutu niezgodnosci towaru
z umowg (wadliwosci towaru) wobec PROSTARS SP. Z O.O.

nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien z tytutu
gwarancji. Zgtoszenie zadan z udzielonej Nabywcy gwarancji
odbywa sie na warunkach okreslonych w karcie gwarancyjnej.
Postanowienia zawarte w niniejszym punkcie stosuje sie rowniez
do osoby fizycznej zawierajgcej umowe bezposrednio zwigzang
zZ jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika,
ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego,
wynikajacego w szczegdblnosci z przedmiotu wykonywanej
przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego

na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji

o Dziatalnosci Gospodarczej.

7. Zwrot zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego

1.

Klient ma prawo do nieodptatnego zwrotu zuzytego sprzetu
przeznaczonego dla gospodarstw domowych, zgodnie z ustawa
z dnia 11 wrzednia 2015 r. o zuzytym sprzecie elektrycznym

i elektronicznym. Zwrot zuzytego sprzetu moze sie odby¢
wytacznie w przypadku, gdy zakup nowego produktu dokonany
zostanie w sklepie internetowym znajdujacym sie na stronie
internetowej www.kupsprzet.pl i bedzie obejmowat produkt
zuzyty tego samego rodzaju, petnigcy te same funkcje co sprzet
dostarczony. Zuzyty sprzet powinien by¢ kompletny.

W przypadku zakupu towaru w Sklepie Internetowym z dostawa
przesytka kurierskga, che¢ zwrotu zuzytego produktu nalezy
zgtosi¢ drogg mailowg na adres kupsprzet.prostars@gmail.com

w okresie nie dtuzszym niz 14 dni od daty zakupu nowego
urzadzenia. Zwrot dokonywany jest po zweryfikowaniu

przez PROSTARS SP. Z O.0O. dokonanych przez Klienta zakupoéw
- w terminie 5 dni roboczych od daty zgtoszenia.



3. W przypadku odbioru towaru w Sklepie Fizycznym, zuzyty
produkt moze zosta¢ oddany w momencie odbioru nowego
urzadzenia.

8. Pozostate postanowienia

1. Prowadzacy Sklep Internetowy doktada wszelkich staran, aby
prezentowane na stronie internetowej informacje byty zgodne
ze stanem rzeczywistym. Ewentualne watpliwosci prosimy
wyjasnia¢ kontaktujac sie z pracownikami dziatu handlowego
PROSTARS SP. Z O.0. pod nr telefonu 61 662 88 88 lub
pod adresem mailowym kupsprzet.prostars@gmail.com

2. Prowadzacy Sklep Internetowy zastrzega sobie mozliwos¢ zmian
poszczegdblnych parametréw towaru. W takich przypadkach
PROSTARS SP. Z O.0. skontaktuje sie z Nabywcga, celem
poinformowania go o zmianie parametréw. Nabywca podejmie
decyzje o zawarciu umowy badz rezygnacji z zamoéwienia.

3. Ztozenie zamowienia jest jednoznaczne z wyrazeniem
przez Nabywce zgody na postanowienia niniejszego Regulaminu
oraz potwierdza fakt zapoznania sie z prawem odstgpienia
od umowy wynikajacym z obowigzujacych przepisow.



