
Ogólne warunki umowy – Frizlo na Allegro

1. Przedmiot umowy Umową sprzedaży jest zakup towaru oferowanego przez Frizlo za
pośrednictwem serwisu Allegro. Umowa zostaje zawarta z chwilą potwierdzenia zakupu
przez kupującego.

2. Ceny i płatności – Wszystkie ceny podane w ofertach są cenami brutto (zawierają
podatek VAT, jeśli dotyczy). – Dostępne formy płatności: szybkie płatności Allegro,
przelew tradycyjny, płatność za pobraniem (jeśli dostępna).

3. Dostawa – Towary wysyłane są za pośrednictwem firm kurierskich lub operatora
pocztowego. – Czas dostawy wynosi zazwyczaj od 1 do 5 dni roboczych, licząc od
momentu zaksięgowania płatności lub potwierdzenia zakupu przy przesyłkach
pobraniowych.

4. Reklamacje i zwroty – Kupujący ma prawo do złożenia reklamacji w przypadku wad
towaru zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. – Konsument ma prawo odstąpić
od umowy w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania towaru, bez podania
przyczyny. – Zwrot płatności następuje nie później niż 14 dni od dnia otrzymania
zwracanego produktu.

5. Odpowiedzialność sprzedawcy Frizlo ponosi odpowiedzialność za zgodność towaru z
umową, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.

6. Postanowienia końcowe – W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają
przepisy prawa polskiego, w szczególności Kodeksu cywilnego i ustawy o prawach
konsumenta. – Spory wynikłe z umowy będą rozstrzygane przez właściwy sąd
powszechny zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.


