Ogodlne warunki umowy, gwarancja i procedura
reklamacyjna

1.

Umowa sprzedazy zawierana jest pomiedzy kupujgcym a sprzedawcg korsi.intimate
w momencie ztozenia zamowienia za posrednictwem platformy Allegro.

Oferowane produkty sg fabrycznie nowe, wolne od wad fizycznych i prawnych, chyba
ze w opisie oferty wskazano inaczej.

Produkty objete sg odpowiedzialnoscia sprzedawcy z tytutu rekojmi, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa konsumenckiego.

Jezeli producent lub importer udziela gwaranciji, informacja o jej warunkach oraz
okresie obowigzywania znajduje sie w opisie oferty lub dokumentacji dotgczonej do

produktu.

Reklamacje dotyczgce wad produktu mozna sktadaé za posrednictwem platformy
Allegro lub drogg mailowa, korzystajgc z danych kontaktowych sprzedawcy.

Reklamacja powinna zawierac:
o dane umozliwiajgce identyfikacje zamowienia,
o opis zgtaszanego problemu,
o oczekiwany sposob rozwigzania sprawy (np. naprawa, wymiana, zwrot).

Sprzedawca rozpatruje reklamacje w terminie do 14 dni kalendarzowych od daty jej
otrzymania.

Produkty przeznaczone do uzytku intymnego, ze wzgleddw higienicznych, nie
podlegaja zwrotowi po otwarciu opakowania, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, chyba ze produkt posiada wade fabryczng.

Zwroty i reklamacje realizowane sg zgodnie z regulaminem Allegro oraz
obowigzujgcymi przepisami prawa.
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