KLAUZULA INFORMACYJNA
Polityka Prywatnosci

Zgodnie art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1), zwanym dalej: RODO, informujemy
Panig/Pana, ze:

1. Celeipodstawy prawne przetwarzania danych osobowych.

W przypadku dokonywania zakupow w naszym sklepie, Administratorzy przetwarzajg dane osobowe
Klientow w celu umozliwienia zawarcia i wykonania umowy sprzedazy pomiedzy Klientem a
Sprzedajgcym. Powyzsze ustalenie w szczegdlnosci obejmuje: przygotowanie i wysytke towaru,
kontakt mailowy lub telefoniczny z Klientem, rozliczanie zobowigzan i naleznosci ze strony klientow,
obstuge zwrotéw i reklamaciji, prowadzenie analiz dot. sprzedazy w tym danych statystycznych oraz
archiwizacje danych.

Przetwarzanie danych bedzie realizowane zgodnie z ustawg dot. RODO.

a) Zawarcie i wykonanie umowy. Potrzebne dane: imie, nazwisko, firma, nr PESEL, nr NIP
lub REGON, numer kontaktowy, adres korespondencyjny, numer rachunku bankowego,
adres e-mail. Przepis prawny: art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, tj. przetwarzanie w celu podjecia
dziatan na Pana/Pani zadanie, przed zawarciem umowy oraz przetwarzanie niezbedne w celu
wykonania umowy, ktérej jest Pan/Pani strona.

b) Ustalenie, dochodzenie i egzekucja roszczen i obrona przed roszczeniami w postepowaniu
przed sadami i innymi organami panstwowymi. Potrzebne dane: imie, nazwisko, firma, nr
PESEL, nr NIP lub REGON,numer kontaktowy, adres korespondencyjny, numer rachunku
bankowego, adres e-mail. Przepis prawny: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO tj. przetwarzanie w
celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora, polegajgcego na ustaleniu,
dochodzeniu i egzekucji roszczen oraz na obronie przed roszczeniami w postepowaniu
przed sgdami i innymi organami panstwowymi.

c) Zapewnienie ciggtosci komunikacji i umozliwienie kontaktowania sie z Administratorem w
sprawach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. Potrzebne dane: imie, nazwisko, adres
e-mail, nr telefonu, adres korespondencyjny. Przepis prawny: Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj.
przetwarzanie w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora,
polegajgcego na utrzymywaniu ciggtosci komunikacji i umozliwieniu kontaktu ze Spétkg w
sprawach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej

d) Woypetnienie obowigzkow prawnych wynikajgcych z przepiséw prawnych, w szczegolnosci
przepiséw podatkowych i rachunkowych. Potrzebne dane: imig, nazwisko, firma, nr
PESEL, nr NIP lub REGON, adres e-mail, adres korespondencyjny, nr telefonu, numer
rachunku bankowego. Przepis prawny: Art. 6 ust. 1 lit. c) RODO, tj. przetwarzanie jest
niezbedne do wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze,
wynikajgcych z przepiséw prawa, w szczegdlnosci przepisow podatkowych i
rachunkowych.

2. Okres przetwarzania danych.
Dane osobowe bedg przetwarzane do czasu:
a. uptywu termindéw przedawnienia, przewidzianych przez Kodeks cywilny albo przepisy
podatkowe i rachunkowe;
b. wygasniecia obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze, ktore uzasadniaty
przetwarzanie danych osobowych;
C. w przypadku przetwarzania w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu



Administratora do momentu wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych (z wyjatkiem sytuacji, gdy pomimo wniesienia sprzeciwu Administrator
moze dalej przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe).

dane przetwarzane na podstawie zgody: do momentu w ktéry zgoda zostanie
wycofana. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano przed jej wycofaniem.

dane przetwarzane w zwigzku z umowg pomiedzy Klientem oraz Sprzedajgcym:
przez caty okres trwania okreslonej umowy, a po jej ustaniu przez okres niezbedny
do realizacji wszelkich obowigzkéw wynikajgcych z umowy, a takze przez okres, w
ktérym moga ujawni¢ sie roszczenia zwigzane z umowa, wynikajgce z przepiséw
kodeksu cywilnego, prawa podatkowego, lub innych przepiséw prawa, albo gdy
bedzie to zasadne, do momentu wniesienia przez Pahstwa sprzeciwu, co do
przetwarzania przez nas danych osobowych;

dane przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego obowigzku cigzgcego na
Sprzedajgcym w okresach wskazanych przez odpowiednie przepisy prawa —
adekwatnie do danego obowigzku prawnego.

dane przetwarzane w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Administratorow przez okres niezbedny do realizacji danego interesu lub
zgtoszenia przez Uzytkownika skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania
danych.

3. Odbiorcy danych osobowych.

a.

Odbiorcami Panstwa danych osobowych mogg by¢ w szczegdlnosci: dostawcy ustug
IT; podmioty $wiadczgce na rzecz Administratoréw ustugi kadrowo-ksiegowe,
dochodzenia naleznosci, ustugi prawne, analityczne, operatorzy systemow pfatnosci
elektronicznych oraz banki w zakresie realizacji ptatnosci.

firmy kurierskie i Swiadczace ustugi transportowe oraz pocztowe, ktére bedg
dostarczac¢ do Panstwa zamowione przesyiki;

dystrybutorom, producentom lub gwarantom towaru, w przypadku ztozenia
reklamaciji przez Klienta,

organy lub podmioty ktérym dane zostang udostepnione na podstawie zgody
osoby ktorej dane dotycza.

pracownikom i wspotpracownikom  Administratorow  upowaznionym do
przetwarzania danych osobowych,

organom lub podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw prawa

4. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji (w tym profilowanie).
Pani/Pana dane osobowe nie bedg wykorzystywane do profilowania lub do
zautomatyzowanego podejmowania wobec Pani/Pana jakichkolwiek decyzji.

Przekazywanie danych osobowych poza EOG lub do organizacji miedzynarodowe;j.

Pani/Pana dane osobowe nie sg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy
ani do organizacji miedzynarodowe;j.

Dane osobowe nie beda przekazywane do Panstw Trzecich w rozumieniu art. 13,14

RODO.

Administrator danych osobowych.

tukasz Zielen, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Luc Craft Synergy tukasz
Zielen wpisany do rejestru przedsiebiorcow Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej prowadzonej przez ministra wlasciwego ds. gospodarki pod adresem ul.
Wegierska 146a/202, 33-300 Nowy Sgcz, NIP 7343343559, REGON 363261179, zwany
dalej Administratorem.



W sprawie swoich danych osobowych moze sie Pan/Pani skontaktowac sie z Administratorem
poprzez:

a. adres poczty elektronicznej: craftsynergyl@gmail.com;

b. poczty tradycyjnej: ul. Wegierska 146a/202, 33-300 Nowy Sacz;

C. numeru telefonu +48 518217342.

Obowiazek podania danych osobowych

Podanie przez Pana/Paniag wymaganych danych osobowych jest dobrowolne i stanowi
warunek $wiadczenia ustug na Pana/Pani rzecz przez Administratora, tj. w przypadku
niepodania danych osobowych umowa z Administratorem nie zostanie zawarta.

Prawa osoby, ktérej dane dotycza
Na podstawie RODO ma Pan/Pani prawo do:
a. zadania dostepu do swoich danych osobowych (art. 15 RODO);

b. Zgdania sprostowania swoich danych osobowych (art.16 RODO);

C. zagdania usuniecia swoich danych osobowych, tzw. ,prawo do bycia zapomnianym” (art.
17 RODO);

d. Zzadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO);

€. whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych (art. 21 RODO);

f.  zgdania przenoszenia danych osobowych (art. 20 RODO).

g. Kazda osoba, ktorej dane dotyczg ma prawo dostepu do danych jej dotyczgcych,
ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.

h. Na zasadach okreslonych w tresci RODO lub innych przepiséw dotyczacych
ochrony danych osobowych oraz okreslonych przez te przepisy przypadkach, w
sytuacji uznania, ze dane osobowe sg przetwarzane w sposéb niezgodny z
przepisami o ochronie danych osobowych, Uzytkownikowi przystuguje takze prawo
do zlozenia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych z siedzibg w Warszawie (00-193) Warszawa, ul. Stawki 2.



