Ogéblne Warunki Umowy / Sprzedazy w ElektroWybér na Allegro

Ponizsze Ogdlne Warunki Umowy (dalej "OWU") okreslajg zasady zawierania umoéw sprzedazy za
posrednictwem serwisu Allegro.pl przez ElektroWybor zasady realizacji zamowien, odstgpienia od
umowy oraz procedury reklamacyjne.

1. Postanowienia Ogdlne

1. Sprzedajgcym jest: Dawid tobos Base, 37-541 Sobiecin 91 NIP: NIP: 7922260322 E-mail:
elektrowybor@gmail.com

2. Kupujacym jest kazdy podmiot dokonujacy zakupu za posrednictwem Allegro.pl.

3. Przedmiotem sprzedazy sg produkty oferowane przez Sprzedajgcego na jego
aukcjach/ofertach w serwisie Allegro.pl.

4. Wszystkie ceny podane w ofertach sg cenami brutto i sg wyrazone w polskich ztotych (PLN).
2. Sktadanie Zaméwien i Zawarcie Umowy

1. Zamodwienia mozna sktada¢ 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, poprzez serwis Allegro.pl.

2. Do ztozenia zamdwienia niezbedne jest posiadanie aktywnego konta w serwisie Allegro.pl.

3. Zawarcie umowy sprzedazy nastepuje z chwilg, gdy Kupujacy kliknie "Kup Teraz" lub ztozy
zwycieska oferte w licytacji, a nastepnie potwierdzi zakup zgodnie z regulaminem Allegro.pl.

3. Ptatnosci

1. Akceptujemy ptatnosci wytacznie za posrednictwem systemdw ptatnosci obstugiwanych przez
Allegro (PayU, Przelewy24).

2. Pfatnos$é powinna zostaé uregulowana w terminie [np. 7 dni] od daty zakupu. Brak wptaty w
tym terminie moze skutkowaé anulowaniem zamodwienia.

4. Wysytka i Dostawa

1. Realizacja zamdwienia (przygotowanie do wysytki) nastepuje w terminie [np. 1 dzien roboczy]
od zaksiegowania wptaty.

2. Dostawa towaru odbywa sie za posrednictwem firm kurierskich lub paczkomatéw, zgodnie z
wybrang przez Kupujgcego metodg dostawy dostepng w ofercie.

3. Koszty dostawy sg podane w cenniku dostawy kazdej oferty i sg ponoszone przez Kupujgcego,
chyba ze oferta stanowi inaczej (np. darmowa dostawa w ramach Allegro Smart!).

4. Ryzyko uszkodzenia lub utraty towaru przechodzi na Kupujgcego w momencie wydania
towaru przewoznikowi (w przypadku sprzedazy konsumenckiej ryzyko przechodzi z chwilg
wydania towaru Kupujgcemu lub wskazanej przez niego osobie trzeciej, innej niz przewoznik).

5. Watine: Po otrzymaniu przesytki, Kupujacy powinien sprawdzié jej stan w obecnosci kuriera.
W przypadku stwierdzenia uszkodzen, nalezy sporzadzi¢ protokét szkody. Jest to podstawa do
ztozenia reklamaciji z tytutu uszkodzenia w transporcie.



Informacje o Gwarancji, Rekojmi i Procedurach Roszczen

1. Rekojmia za wady towaru

1.

Sprzedajacy odpowiada za wady fizyczne lub prawne sprzedawanego towaru na zasadach
okreslonych w Kodeksie Cywilnym (rekojmia).

Stan towaru: kazda oferta bedzie zawierac szczegétowa informacje o stanie wizualnym i
technicznym danego przedmiotu. Nalezy doktadnie zapoznad sie z opisem i zdjeciami
produktu. Wady, o ktérych Kupujacy zostat poinformowany przed zawarciem umowy (np.
widoczne $lady uzytkowania, drobne rysy, brak oryginalnego opakowania) nie podlegaja
roszczeniom z tytutu rekojmi, jesli zostaty jasno wskazane w opisie oferty.

Zgtoszenie wady: W przypadku stwierdzenia wady towaru, Kupujgcy ma prawo ztozyé
reklamacje z tytutu rekojmi. Reklamacje nalezy ztozy¢ za posrednictwem Centrum
Wiadomosci Allegro.

Tresc¢ zgtoszenia: W zgtoszeniu reklamacyjnym prosimy o podanie: danych Kupujgcego,
numeru zamodwienia, nazwy reklamowanego towaru, doktadnego opisu wady, daty jej
wystgpienia oraz zgdania (np. naprawa, wymiana na nowy, obnizenie ceny, odstgpienie od
umowy - o ile wada jest istotna).

Rozpatrzenie reklamacji: Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 14 dni od daty ich
otrzymania. O decyzji Sprzedajgcy poinformuje Kupujgcego.

Odestanie towaru: W przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji, Sprzedajgcy
poinstruuje Kupujgcego, jak odesta¢ towar. Koszty odestania towaru ponosi Sprzedajgcy.

2. Gwarancja

1.

Jesli dany produkt posiada gwarancje (producenta lub sprzedawcy), warunki jej realizacji sg
opisane w karcie gwarancyjnej dotgczonej do produktu lub w opisie oferty.

Wszelkie roszczenia z tytutu gwarancji nalezy zgtaszac zgodnie z warunkami okreslonymi w
dokumencie gwarancyjnym lub bezposrednio do gwaranta (producenta/dystrybutora).
Sprzedajacy nie jest gwarantem, chyba ze wyraznie zaznaczono to w opisie oferty.

3. Prawo odstgpienia od umowy

1.

Zgodnie z ustawg o prawach konsumenta, Kupujgcy bedacy konsumentem ma prawo odstgpic
od umowy zawartej na odlegtos¢ bez podania przyczyny w terminie 14 dni od dnia
otrzymania towaru.

Aby skorzystaé z prawa odstgpienia od umowy, Kupujacy musi poinformowaé Sprzedajgcego o
swojej decyzji w drodze jednoznacznego oswiadczenia korzystajgc z funkcji na Allegro).

Towar powinien zostac¢ zwrdcony w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byta konieczna w
granicach zwyktego zarzadu (np. w celu sprawdzenia dziatania). Zwracany towar powinien by¢
kompletny (wraz z akcesoriami i dokumentacjg) i odestany w odpowiednio zabezpieczonym
opakowaniu.

Koszty odestania towaru w przypadku odstgpienia od umowy ponosi Kupujacy.



5. Zwrot ptatnosci nastgpi w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od

umowy, jednak Sprzedajgcy moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania
towaru lub dostarczenia dowodu jego odestania.

4. Pozasgdowe sposoby rozwigzywania sporéw

1.

Kupujacy bedacy konsumentem ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, np. poprzez:

o Mediacje przy wojewddzkich inspektoratach Inspekcji Handlowe;.
o State polubowne sgdy konsumenckie.

o Platforme ODR (Online Dispute Resolution) dostepng pod adresem:
ec.europa.eu/consumers/odr.

2. Szczegoétowe informacje dotyczace mozliwosci i zasad dostepu do tych procedur dostepne sg

na stronach UOKiK.

5. Postanowienia Koncowe

1.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta.

Niniejsze OWU stanowig integralng czes¢ kazdej umowy sprzedazy zawieranej za
posrednictwem Allegro.pl.



