Polityka Prywatnosci

Polityka prywatnosci stanowi integralng cze$¢ Regulaminu. Korzystajgc z oferowanych
przez nas ustug, powierzasz nam swoje informacje. Niniejszy dokument stuzy jedynie
jako pomoc w zrozumieniu, jakie informacje i dane sg zbierane i w jakim celu oraz do
czego sg wykorzystywane. Te dane sg bardzo dla nas wazne, dlatego prosimy o
doktadne zapoznanie sie z tym dokumentem gdyz okresla on zasady oraz sposoby
przetwarzania i ochrony danych osobowych.

1. Administrator Danych Osobowych

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Ventiros Bartosz Oleszczuk, z
siedzibg w: 19-500 Gotdap, ul. Tadeusza Kosciuszki 8/3, NIP: 8471632927. W sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych mozna sie z nami kontaktowa¢ pod
adresem e-mail: ventiros.kontakt@gmail.com lub ventirosplus@gmail.com. Informujemy,
ze przestrzegamy zasad ochrony danych osobowych oraz wszelkich uregulowan
prawnych, ktére sg przewidziane Ustawg o ochronie danych osobowych oraz
Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE. Na zgdanie osoby, ktérej dane osobowe sg przetwarzane udzielamy
wyczerpujgcych informacji w jaki sposdb wykorzystujemy jego dane osobowe. Zawsze w
jasny sposob staramy sie poinformowac o danych, ktére gromadzimy, w jaki sposéb je
wykorzystujemy, jakim celom majg stuzy¢ i komu je przekazujemy, jakg zapewniamy
ochrone tych danych przy przekazaniu innym podmiotom oraz udzielamy informacji o
instytucjach, z ktérymi nalezy sie skontaktowa¢ w razie watpliwosci.

2. Cel i podstawa prawna przetwarzania danych
Dane osobowe przetwarzamy w nastepujgcych celach:

* Realizacja zamoéwien i Swiadczenie ustug — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
RODO (wykonanie umowy),

» Obstuga zapytan i reklamacji — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO
(wypetnienie obowigzku prawnego),

» Spetnienie obowigzkéw prawnych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (np.
przepisy podatkowe i rachunkowe),

» Dzialania marketingowe — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda
uzytkownika).
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3. Zakres zbieranych danych osobowych
W ramach naszej dziatalnosci mozemy zbiera¢ nastepujgce dane osobowe:

* Imie i nazwisko,

» Adres dostawy i/lub adres rozliczeniowy,

» Dane kontaktowe (adres e-mail, numer telefonu),
» Szczegoty dotyczace ptatnosci i zamowien.

W przypadku klientow bedacych przedsiebiorcami przetwarzane sg réwniez dane firmy
(nazwa, NIP, adres siedziby) w zakresie niezbednym do realizacji zamdwienia oraz
wypetnienia obowigzkéw podatkowych i rachunkowych (art. 6 ust. 1 lit. b i ¢ RODO).

4. Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych
Dane osobowe sg przetwarzane w celu:

1. Realizacji zamowien — Przetwarzamy dane niezbedne do realizacji zamowienia,
w tym dane kontaktowe i adresowe, aby dostarczy¢ zamdwione produkty.

2. Komunikacji z uzytkownikiem — W celu kontaktu w sprawach zamowien,
reklamacji i faktur.

3. Marketingu — Za zgodg uzytkownika przetwarzamy dane do przesytania ofert
marketingowych, newsletteréw oraz informacji o promocjach i produktach.

4. Wypetnienia obowigzkéw prawnych — Przetwarzanie danych w celu zgodnosci
Z przepisami prawa, w tym przechowywania dokumentéw ksiegowych i
podatkowych.

Wyrazenie zgody jest dobrowolne, lecz konieczne do zawarcia umowy sprzedazy.
Cenimy zaufanie, jakim Nas obdarzasz, powierzajgc nam swoje dane osobowe w
celu realizacji ustug. Zawsze korzystamy z danych osobowych w sposéb uczciwy
oraz tak, aby nie zawies¢ Twojego zaufania, tylko w zakresie niezbednym do
realizacji ustug.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak w niektérych przypadkach
niezbedne do realizacji okreslonych celdw.



Brak podania danych oznaczonych jako obowigzkowe uniemozliwia zawarcie i
realizacje umowy sprzedazy (np. brak adresu dostawy uniemozliwia wysytke towaru).

W przypadku zamowien skfadanych za posrednictwem Allegro, dane sg
przetwarzane w ramach systemu Allegro — brak uiszczenia pfatnosci skutkuje
brakiem realizacji zamdwienia, a dane dotyczace takiej transakcji przechowywane sg
w systemie Allegro zgodnie z jego regulaminem i politykg prywatnosci. Administrator
nie ma mozliwosci ich samodzielnego usunigcia ani dalszego wykorzystywania.

5. Przekazywanie danych osobowych

Dane osobowe uzytkownikbw mogg by¢ przekazywane naszym partnerom
biznesowym, w tym firmom zajmujgcym sie dostawami, kurierom, oraz dostawcom
ustug pfatniczych, w celu realizacji zamowien. Moze to obejmowac takze wspotprace z
hurtowniami krajowymi, ktore wspierajg naszg dziatalnosc.

Przekazywanie danych osobowych partnerom biznesowym, w tym firmom kurierskim i
hurtowniom realizujgcym wysytke towaru, odbywa sie w celu wykonania umowy
sprzedazy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

Wszystkie przekazywane dane sg zabezpieczone i przetwarzane zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz z zapewnieniem odpowiednich srodkéw ochrony
prywatnosci.

5.1. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG)

Twoje dane osobowe nie bedg przekazywane poza EOG (Europejski Obszar
Gospodarczy).

6. Okres przechowywania danych
Twoje dane osobowe bedg przechowywane przez okres:

 Realizacji zaméwienia i obstugi ewentualnych reklamaciji,

« Wymagany przepisami prawa, np. podatkowego (ij. nie dtuzej niz przez 5 lat,
liczagc od konca roku kalendarzowego w ktérym ostatnia umowa zostata
wykonana.)



7. Twoje prawa

Kazda osoba, ktorej dane sg przetwarzane, ma prawo do:

» Dostepu do swoich danych,

» Sprostowania nieprawidtowych lub niekompletnych danych,

+ Usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”),

» Ograniczenia przetwarzania danych,

* Przenoszenia danych do innego administratora,

» Cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych, w dowolnym momencie,

* Whiesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych

Osobowych.

Aby skorzystaé z przystugujacych praw, skontaktuj sie z nami:
ventiros.kontakt@gmail.com lub ventirosplus@gmail.com.

Aby skorzystaé z przystugujacych praw, Kupujgcy moze przestaC zgdanie na adres e-
mail. Administrator odpowiada na kazde zgdanie nie pézniej niz w terminie 30 dni od
jego otrzymania.

8. Zabezpieczenia danych

Stosujemy odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, aby zapewni¢
bezpieczenstwo przetwarzanych danych osobowych oraz chroni¢ je przed
nieuprawnionym dostepem, modyfikacjg, utratg czy zniszczeniem.

Obejmujg one m.in. szyfrowanie transmisji danych, ograniczony dostep do danych
wytgcznie dla oséb upowaznionych, korzystanie z zaufanych i certyfikowanych
serwerow oraz zawieranie umow powierzenia przetwarzania danych wytacznie z
podmiotami gwarantujgcymi zgodnosé z RODO.

9. Zmiany w polityce prywatnosci

Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej polityce prywatnosci, w
szczegolnosci w przypadku zmiany obowigzujgcych przepiséw prawa lub warunkow
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prowadzenia dziatalnosci. O wszelkich zmianach bedziemy informowac poprzez
publikacje nowej wersiji polityki na naszej stronie internetowe;.

10. Kontakt
W przypadku pytan dotyczgcych przetwarzania danych osobowych prosimy o kontakt:

« Adres e-mail: ventiros.kontakt@amail.com lub ventirosplus@agmail.com

11. Data ostatniej aktualizacji

Niniejsza Polityka Prywatnosci zostata zaktualizowana dnia 6 pazdziernika 2025 roku.
Aktualizacja zostata przeprowadzona w celu utatwienia zrozumienia zasad
przetwarzania danych osobowych oraz praw i obowigzkow uzytkownikow. Kazda kolejna
wersja Polityki bedzie zawierata date ostatniej modyfikacji oraz krotkg informacje o
wprowadzonych zmianach.
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