
Polityka Prywatności i świadczenie usług drogą elektroniczną

Wprowadzenie

1.1. Sprzedawca zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych zgodnie z RODO (
Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r.
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne
rozporządzenie o ochronie danych). )

Administrator danych osobowych

1.1. Administratorem Państwa danych osobowych jest Firletka Wioletta Sypion NIP:
5881157772 REGON: 526284355, z siedzibą pod adresem Łebieńska Huta ul.Hutnicza 3
84-217 Szemud . Jesteśmy odpowiedzialni za przetwarzanie danych osobowych zgodnie z
obowiązującymi przepisami o ochronie danych osobowych.

1.2. W przypadku pytań, wątpliwości lub wniosków dotyczących przetwarzania danych
osobowych, prosimy o kontaktowanie się poprzez e-mail kontakt@firletka.pl

Rodzaje gromadzonych danych osobowych

1.1. Podczas korzystania z naszej oferty, gromadzimy różne rodzaje danych osobowych, w
tym:

a) Dane identyfikacyjne: takie jak imię, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, adres
dostawy itp.

b) Dane transakcyjne: takie jak informacje o zamówieniach, płatnościach, historii zakupów,
preferencjach zakupowych itp.

c) Dane kontaktowe: takie jak imię, nazwisko, numer telefonu

Cele przetwarzania danych osobowych

1.1. Gromadzone dane osobowe są przetwarzane w celu:

a) Obsługi zamówień: w celu przetwarzania i realizacji zamówień, dostarczenia produktów,
obsługi płatności itp.

b) Komunikacji: w celu udzielenia odpowiedzi na Państwa pytania, informowania o zmianach
naszych usług, przekazywania istotnych informacji itp.

1.2. Przetwarzamy dane osobowe tylko w zakresie niezbędnym do realizacji ww. celów
zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie danych osobowych.



Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych

1.1. Przetwarzanie danych osobowych odbywa się na podstawie podstaw prawnych, takich
jak:

a) Wykonanie umowy: przetwarzamy dane osobowe w celu realizacji umowy sprzedaży,
której są Państwo stroną.

b) Prawne obowiązki: przetwarzamy dane osobowe w celu spełnienia naszych prawnie
określonych obowiązków, takich jak prowadzenie księgowości, dochodzenie roszczeń,
przestrzeganie przepisów podatkowych itp.

c) Zgoda: w niektórych przypadkach możemy prosić o Państwa zgodę na przetwarzanie
danych osobowych w określonym celu. W takim przypadku będziemy wyraźnie informować
o celu i zakresie przetwarzania danych osobowych oraz o możliwości wycofania zgody w
dowolnym momencie.

Ochrona danych osobowych

1.1. Dokładamy wszelkich starań, aby chronić Państwa dane osobowe przed
nieuprawnionym dostępem, utratą, zmianą lub nieuprawnionym ujawnieniem. W tym celu
stosujemy odpowiednie środki techniczne i organizacyjne

1.2. Dodatkowo, ograniczamy dostęp do Państwa danych osobowych tylko do
upoważnionych pracowników i podmiotów trzecich, którzy są zobowiązani do zachowania
poufności i przestrzegania obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych.

1.3. W przypadku podejrzenia naruszenia bezpieczeństwa danych osobowych, natychmiast
podejmiemy działania w celu zidentyfikowania przyczyny incydentu i podjęcia odpowiednich
środków naprawczych. W przypadku, gdy zauważą Państwo jakiekolwiek nieprawidłowości
lub podejrzane działania dotyczące Państwa danych osobowych, prosimy o niezwłoczne
powiadomienie nas na ten temat.

Udostępnianie danych osobowych podmiotom trzecim

1.1. W niektórych przypadkach możemy udostępnić Państwa dane osobowe podmiotom
trzecim, w celu realizacji określonych usług lub działań, takich jak dostawcy usług
płatniczych, dostawcy usług logistycznych. Zapewniamy, że wszyscy nasi dostawcy usług
przetwarzają Państwa dane osobowe zgodnie z naszymi instrukcjami i zgodnie z
obowiązującymi przepisami o ochronie danych osobowych.

1.2. W przypadku, gdy udostępnienie Państwa danych osobowych wymaga uzyskania
zgody, będziemy o nią prosić wyraźnie i jednoznacznie.



Prawa związane z danymi osobowymi

1.1. Mają Państwo prawo do dostępu do swoich danych osobowych, w tym do uzyskania
kopii tych danych, które są przez nas przechowywane.

1.2. Mają Państwo prawo do poprawiania swoich danych osobowych, jeśli są one
nieprawidłowe lub niekompletne.

1.3. Mają Państwo prawo do ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych w
określonych przypadkach, na przykład gdy kwestionuje Pan/i dokładność danych lub
sprzeciwia się ich przetwarzaniu.

1.4. Mają Państwo prawo do przenoszenia swoich danych osobowych do innego
administratora danych w strukturalnie czytelnym formacie.

1.5. Mają Państwo prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego ds. ochrony danych,
jeśli uważa Pan/i, że przetwarzane przez nas dane osobowe naruszają obowiązujące
przepisy o ochronie danych osobowych.

1.6. Mają Państwo prawo do wycofania zgody na przetwarzanie swoich danych osobowych
w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z prawem
przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Kontakt

1.1. Jeśli mają Państwo jakiekolwiek pytania, wątpliwości lub wnioski dotyczące naszej
polityki prywatności, prosimy o kontakt z nami za pomocą poniższych danych kontaktowych:

a) Firletka Wioletta Sypion
b) Łebieńska Huta, ul. Hutnicza 3 84-217 Szemud
c) kontakt@firletka.pl
d) +48690392895

Postanowienia końcowe

1.1 We wszelkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie, mają
zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz innych ustaw, a w odniesieniu do
konsumentów również ustawy z dnia 30 maja 2014r o prawach konsumenta

1.2 Dla celów wykonania regulaminu oraz umowy zastosowanie ma prawo Polskie. Wszelkie
spory z podmiotem niebędącym konsumentem, mogą wyniknąć w związku z realizacją,
brakiem realizacji bądź wadliwą realizacją umowy zawartej ze Sprzedawcą będą
rozstrzygane przez sąd właściwy dla głównego miejsca prowadzenia działalności
gospodarczej przez Sprzedawcę.

1.3 Zakup oferty z profilu Allegro Firletka_pl oznacza akceptację zasad dotyczących polityki
prywatności.



1.4 Niniejszy regulamin stanowi utwór w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych. Zabrania się kopiowania, powielania, oraz
rozpowszechniania treści postanowień niniejszego regulaminu na użytek komercyjny.

Ostrzeżenie
Zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, wszelkie prawa do fotografii oraz tekstów, zdjęć filmowych umieszczonych na
stronie Firletka_pl i stronach pokrewnych są własnością Wioletty Sypion. Kopiowanie i ich
rozpowszechnianie (bez zgody autora) w jakielkowiej formie jest zabronione.
Nieprzestrzeganie tego będzie karalne sądownie.


