
Ogólne Warunki Oferowania, Sprzedaży i Dostawy (OWOSiD) 
1. Niniejsze Warunki Oferowania, Sprzedaży i Dostawy stanowią integralną część 

ofert oraz umów sprzedaży i dostawy zawieranych przez Sprzedawcę: firmę 
Maszyny Czyszczące Technika i Technologia Piotr Nowosielski we Wrocławiu. 

2. W razie sprzeczności postanowień niniejszych Ogólnych Warunków Oferowania 
Sprzedaży i Dostawy z odpowiednimi postanowieniami warunków zakupu lub 
dostawy Kupującego, te ostatnie będą dla stron wiążące w razie ich pisemnego 
zaakceptowania przez Sprzedawcę.  

3. Wszelkie oświadczenia składane przez firmę Maszyny Czyszczące Technika i 
Technologia Piotr Nowosielski wymagają formy pisemnej pod rygorem 
nieważności.   

4. Niniejsze Ogólne Warunki Oferowania, Sprzedaży i Dostawy (w dalszej części 
zwane OWOSiD) mają zastosowanie w transakcjach obejmujących dostawę 
produktów i usług (w dalszej części zwanych Produktami) przez Sprzedawcę 
użytkownikom profesjonalnym i końcowym, którzy nie są konsumentami, lecz 
podmiotami prowadzącymi działalność gospodarczą (zwanymi w dalszej części 
Kupującymi).  

5. Umowa pomiędzy Sprzedawcą a Kupującym może być zawarta na uzgodnionych 
warunkach odbiegających od postanowień niniejszych OWOSiD. W takim 
przypadku pierwszeństwo mają indywidualnie uzgodnione warunki przed 
odpowiednimi postanowieniami OWOSiD.  

6. Sprzedawca zastrzega sobie niniejszym prawo dodawania, uzupełniania lub 
zmiany OWOSiD, poprzez włączanie dodatków, zmian lub modyfikacji do oferty 
lub we wszelkiej pisemnej korespondencji kierowanej do Kupującego.  

7. Sprzedawca może wyrazić zgodę na skreślenie lub modyfikację któregokolwiek z 
warunków OWOSiD, z jednoczesnym prawem do stosownego podwyższenia 
ceny Produktów, które mają być dostarczane w ramach takiej umowy, dla 
odzwierciedlenia wszelkiego podwyższenia ryzyk i zobowiązań, jakie w takiej 
sytuacji Sprzedawca może przyjąć lub doświadczyć.  

8. Do zawarcia umowy sprzedaży wg OWOSiD dochodzi po wyrażeniu na nie zgody 
przez Kupującego, potwierdzonej odbiorem faktury sprzedaży bez zastrzeżeń. 
Na Kupującym spoczywa obowiązek wyposażenia osoby występującej w jego 
imieniu w stosowne pełnomocnictwa.  

9. Sprzedawca zobowiązuje się przenieść na Kupującego własność Produktu i 
Produkt ten wydać, a Kupujący zobowiązuje się Produkt odebrać i zapłacić 
Sprzedawcy uzgodnioną cenę. Powyższe odnosi się odpowiednio do usług.  

10. Jakiekolwiek zamówienie Kupującego będzie wiążące dla Sprzedawcy tylko 
wówczas, jeśli zostanie potwierdzone pisemnie przez Sprzedawcę. 

11. Zamówienia składane ustnie, telefonicznie lub telefaksowo oraz wszelkie 
modyfikacje zamówień muszą być potwierdzane na piśmie przez Kupującego, 
w przeciwnym razie Sprzedawca nie przyjmuje żadnej odpowiedzialności za 
błędy lub powstałe w konsekwencji nieporozumienia. 

12. Ceny podawane przez Sprzedawcę są wartościami netto podawanymi loco 
magazyn Sprzedawcy. Do cen należy doliczyć obowiązujący podatek VAT.  

13. Cena zawiera koszt opakowań. Koszty transportu pozostają do uzgodnienia. 
14. Uzgodniona przez strony cena sprzedaży może ulec zmianie tylko i wyłącznie w 

przypadku wystąpienia zdarzeń, na które Sprzedawca nie miał wpływu np. 
zmiana kursu walut, stawek celnych, podatkowych i innych tego rodzaju.  

15. Strony ustalają, że warunkiem koniecznym i wystarczającym dla dokonania 
zmiany ceny jest prawidłowe zawiadomienie Kupującego o nowej cenie, a brak 
jego sprzeciwu w terminie 7 dni od daty zawiadomienia oznacza jego zgodę na 
zakup Produktu w zmienionej cenie. 

16. Katalogi, cenniki i materiały reklamowe są wskazaniem rodzaju produktów, a 
żadne ceny lub inne szczegóły nie będą wiążące dla Sprzedawcy.  

17. Wszystkie informacje podane w cennikach oraz katalogach lub innej literaturze 
są podawane przez Sprzedawcę w dobrej wierze, tym niemniej, pomimo 
poczynienia wszelkich wysiłków dla zapewnienia, aby informacja była 
prawidłowa, Sprzedawca nie przyjmuje żadnej odpowiedzialności za błędy, 
które mogły zostać popełnione w sposób niezamierzony. 

18. Kopiowanie lub powielanie w całości lub części cenników, broszur, folderów, 
ilustracji, tabel lub tekstów ofert, a także danych technicznych wydanych przez 
Sprzedawcę dla jakichkolwiek celów jest zabronione bez zgody Sprzedawcy 
wyrażonej na piśmie. 

19. Jeżeli dostawa stanie się niemożliwa z przyczyn niezależnych od Sprzedawcy, 
zobowiązanie wyrażone w ofercie wygasa zachowując prawo Kupującego do 
zwrotu wpłaconych Sprzedawcy zaliczek, zadatków i przedpłat. Sprzedawca 
zachowuje prawo do zapłaty przez Kupującego za wykonane w związku z 
zamówieniem usługi np. za weryfikację urządzenia, do którego produkty były 
przeznaczone. 

20. Ryzyko utraty lub uszkodzenia Produktów przechodzi na Kupującego z chwilą 
ich odbioru. 

21. Jeżeli sprzedany Produkt ma być dostarczony do miejsca wskazanego przez 
Kupującego, odbiór Produktu następuje z chwilą powierzenia go przez 
Sprzedawcę przewoźnikowi. W takim przypadku koszty ubezpieczenia 
Produktu na czas przewozu oraz koszty przewozu obciążają Kupującego, o ile 
nie zleci on Sprzedawcy transportu w zamówieniu.  

22. Za sprzedany Produkt Kupujący jest zobowiązany zapłacić gotówką w chwili 
odbioru Produktu albo przelewem na konto SPRZEDAWCY przed 
przystąpieniem do odbioru. 

23. W trybie szczególnych uzgodnień pomiędzy Sprzedającym a Kupującym 
płatność może być dokonana w inny sposób, jeśli Kupujący dostarczy 
Sprzedawcy swoje aktualne dane rejestrowe i posiada środki na zapłatę 
przedmiotowych płatności. 

24. Obowiązek aktualizacji danych rejestrowych Kupującego oraz udzielonych 
przez niego upoważnień spoczywa na Kupującym wobec Sprzedawcy. 

25. Kredytowanie będzie udzielane według wyłącznego uznania Sprzedawcy a 
płatność kwoty fakturowanej brutto jest wymagalna nie później niż w terminie 
wymagalności wskazanym na fakturze.  

26. Każdorazowo Produkt pozostaje własnością Sprzedawcy do chwili otrzymania 
za niego zapłaty. Kupujący do chwili zapłaty jest zobowiązany do 
przechowywania na swój koszt Produktów z należytą starannością po 
uprzednim ich oznakowaniu świadczącym o aktualnej własności. W razie 
nieuiszczenia należności przez Kupującego w terminie lub wystąpieniu ryzyka 
nieterminowej zapłaty Kupujący jest zobowiązany do wydania Produktów na 
pierwsze żądanie Sprzedawcy. 

27. W razie zwrotu Produktu za przyczyną leżącą po stronie Kupującego 
Sprzedawca zastrzega sobie prawo naliczenia opłaty czynszowej z tytułu 
wykorzystania przez Kupującego przedmiotu transakcji.  

28. Jeśli Kupujący nie dokona terminowej zapłaty i stanie się niewypłacalny lub 
zostanie powołany wobec niego syndyk lub podejmie on uchwałę o likwidacji, 
Sprzedawca może zawiesić według swego uznania dalsze części dostawy, 
także, jeśli zostały już zafakturowane, lecz nie zostały zapłacone także, jeśli 
zostały zapłacone, lecz mogą stanowić zabezpieczenie innych niezapłaconych 
przez Kupującego należności wobec Sprzedawcy. 

29. W przypadku niedokonania zapłaty w terminie fakturze oraz oprócz 
pozostałych środków przewidzianych właściwym prawem oraz niniejszymi 
OWOSiD, Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odsetek, bez uprzedniego 
zawiadomienia, według stawki równej 1, 5 stopy odsetek ustawowych. 

30. Udzielone rabaty, upusty i bonusy mogą być przez Sprzedawcę wycofane, jeśli 
zapłata za Produkt nie zostanie dokonana terminowo.  

31. Z chwilą wydania Produktów Kupujący zobowiązany jest dokonać ilościowego i 
jakościowego ich odbioru. Kupujący zobowiązany jest zawiadomić Sprzedawcę 
listem poleconym, faksem lub e-mailem o wadach fizycznych Produktów w 
terminie 30 dni od dnia odbioru pod rygorem utraty uprawnień ·z tytułu 
rękojmi. Wymiana wadliwych Produktów nastąpi wyłącznie pod warunkiem, iż 
znajdować się one będą w oryginalnych opakowaniach. Sprzedawca nie 
odpowiada za błędy powstałe w wyniku wprowadzonych zmian w 
dostarczonych przez nią Produktach dokonanych przez osoby trzecie. 
Odpowiedzialność Sprzedawcy ogranicza się do zapłaconej wartości netto 
Produktu będącego przedmiotem reklamacji. 

32. Produkt będzie dostarczany w opakowaniach standardowo stosowanych przez 
Sprzedawcę. Kupujący może być zobowiązany do zwrotu opakowań do 
magazynu, wskazanego przez Sprzedawcę. 

33. Wszelkie gwarancje, rękojmie i deklarowane własności Produktów są 
zapewnione przy stosowaniu ich zgodnie z przypisaną im technologią a 
Produkty będące częściami zamiennymi po ich montażu przez serwis wskazany 
przez Sprzedawcę. 

34. Poza odpowiedzialnością z tytułu rękojmi, Sprzedawca nie będzie odpowiadał 
za jakiekolwiek szkody powstałe z przyczyn związanych z nabytymi wyrobami. 
Sprzedawca będzie dokładał wszelkich wysiłków na rzecz wykonania umowy 
i/lub dostarczania Produktów w uzgodnionym czasie (w przypadku jego 
uzgodnienia), lecz nie będzie odpowiedzialny za jakiekolwiek straty lub szkody, 
jakiegokolwiek rodzaju, spowodowane bezpośrednio lub pośrednio 
jakimkolwiek opóźnieniem w wykonaniu umowy lub dostawie. 

35. Sprzedawca zapewnia, iż wszystkie Produkty sprzedawane przez niego są 
dobrej jakości, są produktem bezpiecznym i posiadają cechy, które czynią je 
przydatne do umówionego użytku, stanowią jego własność i nie ciążą na nich 
prawa osób trzecich. 

36. W przypadku gdyby okazało się, iż sprzedany Produkt ma wady, a wady te 
powstały z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Sprzedawca a nie 
wskutek uszkodzenia lub zniszczenia powstałego z winy Kupującego, (np. 
niewłaściwego przechowywania, niewłaściwej konserwacji, zastosowania 
niezgodnego z przeznaczeniem, nieprawidłowego instalowania i użytkowania, 
samowolnie dokonanych napraw i innych okoliczności mogących w istotny 
sposób wpłynąć na trwałość Produktu) - Sprzedawca usunie te wady lub 
wymieni Produkt wadliwy na Produkt wolny od wad.  

37. Rękojmią nie są objęte naturalne procesy zużycia wyrobów.  
38. Roszczenie winno zawierać: dane Kupującego (nazwę, adres, nr telefonu 

kontaktowego, nr faksu, adres poczty elektronicznej), nazwę i wszystkie 
identyfikatory wyrobu ( typ, numer seryjny itp.), cenę wyrobu, datę produkcji 
(w przypadku, gdy jest podana na wyrobie lub opakowaniu), datę zakupu, 
miejsce zakupu, numer dowodu zakupu, datę powstania wady lub 
uszkodzenia, opis wady lub uszkodzenia  

39. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dostarczenia przez Kupującego - jako 
warunku rozpatrzenia reklamacji następujących informacji /dokumentów: 
Określenia rodzaju zadania wykonywanego reklamowanym urządzeniem, dane 
o mediach użytych w reklamowanym urządzeniu, Informacja o kwalifikacjach 
pracownika, który obsługiwał reklamowane urządzenie. 

40. Wszelkie spory wynikające z oferty lub sprzedaży, rozstrzygane będą zgodnie z 
polskim prawem przed sądami w Polsce. 


