Ogélne Warunki Umowy (OWU) - Kokos Paulina Jamréz, Natalia Dworak Wéjcik S.C.
1. Postanowienia ogolne
1.

Niniejsze Ogbélne Warunki Umowy okreslajg zasady sprzedazy produktdéw przez Kokos
Paulina Jamrdz, Natalia Dworak Wéjcik S.C. z siedzibg w 20-388 Dominéw, Majdan
Metowski 63, za posrednictwem platformy Allegro.

2.

Kupujacym moze by¢ kazda osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
posiadajgca zdolnos$¢ prawng, dokonujgca zakupu produktéw.

3.
Ztozenie zamowienia oznacza akceptacje niniejszych warunkow.
2. Przedmiot umowy

1.

Przedmiotem umowy jest sprzedaz produktéw oferowanych przez Sprzedawce na
platformie Allegro.

2.

Wszystkie produkty sg fabrycznie nowe, wolne od wad fizycznych i prawnych, chyba ze w
opisie wskazano inaczej.

3. Zasady sktadania zamoéwien
1.

Zamowienia przyjmowane sg wytacznie poprzez serwis Allegro.
2.

Kupujacy zobowigzany jest do podania prawidtowych i petnych danych niezbednych do
realizacji zamowienia.

3.

Potwierdzenie ztozenia zamdéwienia przez Allegro jest rGwnoznaczne z zawarciem
umowy sprzedazy.

4. Ptatnos¢é
1.

Ptatnosci realizowane sg za posrednictwem systemow obstugiwanych przez Allegro
(Allegro PayU, Allegro Finanse).

2.

Sprzedaweca nie pobiera dodatkowych optat poza wskazanymi w ofercie.



5. Dostawa
1.

Produkty dostarczane sg za posrednictwem firm kurierskich lub operatoréw pocztowych
wspotpracujacych z Allegro.

2.
Koszty dostawy podawane sg kazdorazowo przy sktadaniu zamodwienia.
3.

Termin realizacji zamoéwienia wynosi od 1 do 5 dni roboczych, chyba ze w opisie oferty
wskazano inaczej.

6. Prawo odstagpienia od umowy
1.

Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni od dnia otrzymania towaru,
bez podawania przyczyny.

2.

Aby skorzystacé z prawa odstgpienia, nalezy przesta¢ oswiadczenie drogg mailowg na
adres: kokosmarketsc@gmail.com

3.
Zwrot towaru powinien nastgpi¢ nie pdzniej niz 14 dni od dnia przestania oswiadczenia.
4.

Zwroty przyjmowane sg wytgcznie w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byta
konieczna do sprawdzenia towaru.

Koszt zwrotu rzeczy ponosi Kupujacy.
7. Reklamacije
1.

Sprzedawca odpowiada wobec Konsumenta za zgodnos$¢ towaru z umowag zgodnie z
przepisami Kodeksu cywilnego oraz ustawa o prawach konsumenta.

2.

Reklamacje nalezy sktadaé¢ drogg mailowa na adres: kokosmarketsc@gmail.com lub
pisemnie na adres siedziby firmy.

3.

Sprzedawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania.


mailto:kokosmarketsc@gmail.com

8. Ochrona danych osobowych
1.

Dane osobowe Kupujacych sg przetwarzane zgodnie z Politykg Prywatnosci Kokos
Paulina Jamrdz, Natalia Dworak Wéjcik S.C. oraz obowigzujgcymi przepisami prawa.

2.

Administratorem danych jest Kokos Paulina Jamréz, Natalia Dworak Wojcik S.C. z
siedzibg w 20-388 Domindw, Majdan Metowski 63

9. Postanowienia koncowe
1.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami zastosowanie majg przepisy
prawa polskiego.

2.

Wszelkie spory wynikte na tle umowy beda rozstrzygane w pierwszej kolejnosci
polubownie, a w przypadku braku porozumienia — przez sgd wtasciwy wedtug przepiséw
prawa.

3.

Niniejsze Ogoélne Warunki Umowy obowiagzuja od dnia publikacji na koncie Allegro
Sprzedawcy.



